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 یا٘غجبق دا٘شٍبٜ ػّْٛ پضشى ضاٖیٔ

سبصٔبٖ  یٞب اطفٟبٖ ثب ٔؤِفٝ

اسشذ ٚ  شاٖیٔذ ذٌبٜیاص د ش٘ذٜیبدٌی
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 09/04/1398: تاریخ دریافت

 29/08/1398 تاریخ اصلاح وُایی:

 09/09/1398 تاریخ پذیزش:
 

ػّْٛ پضشىی ثٝ خابعش ٌتاتشدٌی فؼبِیات ٚ  ٘مشای واٝ دس حفات ٚ استمابی         ٞبیٜ دا٘شٍب:  سمیىٍ ي َدف

وٝ شٛ٘ذ ٚ ضشٚسی است  ثٝ ػٙٛاٖ اثشٌزاستشیٗ ٟ٘بد ثش ٘ظبْ سلأت وشٛس ٔحتٛة ٔی داس٘ذ سلأت خبٔؼٝ

ق دس ساستبی پیبدٜ سبصی اثؼبد سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ٌبْ ثشداس٘ذ. ایٗ پژٚٞش ثاب ٞاذب ثشسسای ٔیاضاٖ ا٘غجاب     

 ا٘دبْ ٌشفت.  ٞبی سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ِفٝؤدا٘شٍبٜ ػّْٛ پضشىی اطفٟبٖ ثب ٔ

ایٗ پژٚٞش یه ٔغبِؼٝ تٛطیفی تحّیّی ثٛد ٚ خبٔؼٝ پاژٚٞش سا  تٕابْ ٔاذیشاٖ اسشاذ ٚ     : پضيَص ريش

داد. خٟت ٌشد  تشىیُ ٔی ٞب ٞب ٚ ثیٕبسستبٖ ، دا٘شىذٜٔشوضی دس ستبد ٔیب٘ی دا٘شٍبٜ ػّْٛ پضشىی اطفٟبٖ

استفبدٜ شذ. سٚایی پشسشٙبٔٝ ثٝ طٛست سٚایای   ٝٞب اص پشسشٙبٔٝ استب٘ذاسد سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ٘یف ی دادٜآٚس

ٔاٛسد تبییاذ لاشاس     89/0ٞب ثب ٔحبسجٝ ضشیت آِفابی وشٚ٘جاب     ٔحتٛا ثش اسبس ٘ظش ٔتخظظیٗ ٚ پبیبیی آٖ

٘ظیاش ضاشیت    ٞبی آٔبس تٛطیفی ٚ تحّیّی ٚ ثب سٚش SPSS 20 ٞب ثب استفبدٜ اص ٘شْ افضاس آٔبسی ٌشفت. دادٜ

 تدضیٝ ٚ تحّیُ شذ. ٔتتمُ، ضشیت ٕٞجتتٍی اسپیشٔٗ tٕٞجتتٍی پیشسٖٛ، 

ٔ ٔیبٍ٘یٗ اسبس ٘تبیح  ثشَا:  یافتٍ ٝ ؤٔیضاٖ ا٘غجبق دا٘شٍبٜ ػّْٛ پضشىی اطفٟبٖ ثاب  ٞابی سابصٔبٖ یابد    ِفا

ثاٝ  ( ٚ وٕتاشیٗ آٖ  60/77ٞابی فاشدی )  ٟٔابست ثیشتشیٗ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ ٔشثٛط ثٝ ثؼذ  ثٛد، 60/72ٌیش٘ذٜ 

( 20/72) ( ٚ چشٓ ا٘ذاص ٔشاتشن 70/70، یبدٌیشی تیٕی )(03/67ٞبی رٞٙی )ٔذَ اثؼبدٔشثٛط ثٝ تشتیت 

ٚ ٕ٘شٜ اثؼبد چشآ   ثب سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ٔتتمُ ٘شبٖ داد وٝ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ وُ ٔیضاٖ ا٘غجبق tآصٖٔٛ  ثٛد.

داسی ثیشتش اص ٔاذیشاٖ   یا٘ذاص ٔشتشن، یبدٌیشی تیٕی ٚ تفىش سیتتٕی اص دیذٌبٜ ٔذیشاٖ ٔشد ثٝ عٛس ٔؼٙ

 (. p<  05/0) صٖ ثٛد

دس سبصٔبٖ یبدٌیش٘اذٜ   ٞبی ٔؤِفٝثش اسبس ٘تبیح ٔیضاٖ ا٘غجبق دا٘شٍبٜ ػّْٛ پضشىی اطفٟبٖ ثب  وتیجٍ گیزي:

َ   ِیٗ ثب ثٟجٛد تٕبٔی اثؼبد سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ٚ ثٝٔذیشاٖ ٚ ٔتئٛ. سغح خٛة ثٛد ٞابی رٞٙای،    ٚیژٜ اثؼابد ٔاذ

 تٛا٘ٙذ ثشای سسیذٖ ثٝ سغح ػبِی سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ٌبْ ثشداس٘ذ. یبدٌیشی تیٕی ٚ چشٓ ا٘ذاص ٔشتشن ٔی

 یبدٌیش٘ذٜ ، سٞجشی،دا٘شٍبٜ، سبصٔبٖ َاي کلیدي: ياصٌ

 

ی سازمان ها لفهؤشناسایی وضعیت فعلی دانشگاه از لحاظ رعایت مکمک به مدیران در  کاربرد مدیریتی:

 توسعه فرهنگ سازمان یادگیرندهیادگیرنده و 
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 مقدمٍ

لاشاس   ٚ ٔتغیاش  ثجابت  ثای  فضابیی دس  ی أاشٚصی ٞب سبصٔبٖ

ٞب سا ثاب ٔشاىلات صیابدی ٔٛاخاٝ      ، آٖٚ تحٛلات فشاٚاٖ داشتٝ

ساٙتی ٚ  سبختبسٞبی اص سٛیی دیٍش ثٝ دِیُ  .(1) ٕ٘ٛدٜ است

تبئُ غیاش  ٔتٛا٘بیی حُ  ،ا٘ؼغبب پزیشی ػذْ سّتّٝ ٔشاتجی ٚ

. (2) ثیٙی وٝ صائیذٜ چٙیٗ تغییشاتی است سا ٘ذاس٘ذلبثُ پیش 

ٝ   ٞب ثشای سبصٔبٖ حُ  ششایظ، تٟٙب ساٜ ایٗ دس  ایٗ است واٝ ثا

ای وٝ لابدس   تجذیُ شٛ٘ذ ثٝ ٌٛ٘ٝیه سیتتٓ یبدٌیشی دایٕی 

ٚ اثضاسٞابی لاصْ ثاشای    ثاٛدٜ  تمبضبٞبی ٔحیغای ثٝ تشخیض 

 .  (1) ی سا فشاٞٓ آٚس٘ذٔحیغچٙیٗ سبصٌبسی ثب 

ٝ ؤٔ اص یىای  سابصٔب٘ی  یبدٌیشی ٝ  دس اطاّی  یٞاب  ِفا  تٛساؼ

.  (3) ٔحتٛة ٔی شاٛد  سلبثتی ٔضیت ایدبد ٚ سبصٔبٖ ػّٕىشد

یابدٌیشی سابصٔب٘ی ثاٝ آٖ     (2003) سابٖ ٚ اساىبت   ثٝ ٘ظاش 

شاٛد واٝ دس سابصٔبٖ طاٛست      فشایٙذٞبی یبدٌیشی ٌفتٝ ٔای 

شاٛ٘ذ   آیٙذ لبدس ٔای  ٌیشد، افشادیىٝ دس سبصٔبٖ ٌشد ٞٓ ٔی ٔی

یبدٌیشی یىذیٍش سا حٕبیت ٚ تشٛیك ٕ٘اٛدٜ ٚ ایاٗ یابدٌیشی    

. ثابلاتشیٗ  (4) دس دساص ٔذت ثشای سبصٔبٖ ٔفیاذ خٛاٞاذ ثاٛد   

 ثبشاٙذ  ی یبدٌیش٘اذٜ ٔای  ٞاب  سغح یبدٌیشی سبصٔب٘ی، سبصٔبٖ

 ٔتغیاش،  ٚاوٙشی ثٝ ٔحایظ وابسی   وٝ ،یبدٌیش٘ذٜسبصٔبٖ  .(5)

داسای سابختبسی   (1) تاسا أشٚصی ثیٙی  پیش  پٛیب ٚ غیشلبثُ

 دٞذ خٛد سا استمبء ٔی ،است وٝ ثب تتٟیُ یبدٌیشی وبسوٙب٘ش

ٞبی سابصٔب٘ی خاٛد سا    ٞب ثبیذ ثیبٔٛص٘ذ وٝ لبثّیت سبصٔبٖ .(6)

اختٕبػی ٚ  ات ٚسیغتغییش فٙبٚسی، سشیغ  پیششفت ٕٞضٔبٖ ثب

 یبدٌیش٘ااذٜ . ساابصٔبٖ(1)سٚص افااضٖٚ استماابء دٞٙااذ   سلبثاات

ٝ   ،ٔای دٞاذ  افاضایش   سا سبصٔبٖ اثشثخشی  چٙب٘ىاٝ دس ٔغبِؼا

ثیٕبسسااتبٖ وااشٜ خٙااٛثی،  9دس ( 2007خٛ٘ااً ٚ ٕٞىاابساٖ )

ٗ  یداس ٔؼٙی ٚ ساثغٝ ٔثجت ٔبٖ اطاَٛ سابص   ثاٝ وابسٌیشی   ثای

 ٖ ٖ دس  یبدٌیش٘ذٜ ٚ اثش ثخشی سابصٔب پشساتبساٖ ٔشابٞذٜ    ٔیاب

ٝ  ییٞب ٔبِی دس سبصٔبٖ ػّٕىشد افضایش ٕٞچٙیٗ،؛ (7) شذ  وا

ا٘اذ   واشدٜ  سابصی  پیبدٜ ٚ پزیشفتٝ سا یبدٌیش٘ذٜ سبصٔبٖ ٔفْٟٛ

 .  (8) شٛد ٔی ٔشبٞذٜ

ٚ اثؼابد سابصٔبٖ یبدٌیش٘اذٜ     ٞاب  دس ٔتٖٛ ٔختّف ثٝ ٚیژٌی

 ٖ ٚیژٌای ٔؼشفای شاذٜ     5ٞاب   اشبسٜ شذٜ است وٝ دس ٔیابٖ آ

 ػجبستٙاذ اص  ٞب ایٗ ٚیژٌی ؛ػٕٛٔیت ثیشتشی داسد سٍٙٝ تٛسظ

َ  ،(personal mastery) ی فاشدی ٞاب  لبثّیت  رٞٙای  یٞاب  ٔاذ

(mental models)،   ٔشاتشن  چشآ ا٘اذاص (shared vision)، 

 system) سیتاتٕی  تفىش ٚ (team learning) تیٕی یبدٌیشی

thinking) (9). سابصٔب٘ی  ،یبدٌیش٘اذٜ  سبصٔبٖ سٍٙٝ ثٝ اػتمبد 

َ  دس ٔتتٕش عٛس ثٝ افشاد وٝ است ی ٞاب  تٛساؼٝ رشفیات   حاب

ٝ  خابیی  ٞتاتٙذ،  ا٘تظبس ٔٛسد ٘تبیح ثٝ دستیبثی ثشای خٛد  وا

ٝ  ٚ ایدابد  تفىش خذیذ اٍِٛٞبی  ٔحماك  ٌشٚٞای  یٞاب  خٛاسات

ٚ وبسوٙبٖ ثٝ عٛس پیٛستٝ چٍٛ٘ٝ یابدٌشفتٗ دس وٙابس    شٛد ٔی

 .(10) آٔٛص٘ذ سا ٔی یىذیٍش

ی وتت ٚ وابس  ٞب ٘ظشیٝ سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ اثتذا دس ٔحیظ 

ٞ  ٞاب  ٚ سپس دس ٔحایظ   ٔغاش  شاذ   یی آٔٛصشای ٚ دا٘شاٍب

ٖ  ثٝ ٞب دا٘شٍبٜ. (11)  ی آٔٛصشای تحمیمابتی  ٞاب  ػٙٛاٖ سابصٔب

 تحمیاك،  تاذسیس،  ٔب٘ٙذ ٔختّف ػّٕىشدٞبی ٚ ٚربیف داسای

 سٚیاابسٚیی فؼاابَ ثااب خذیااذ ٚ یٞااب آٚسی فااٗٚ  دا٘ااش تِٛیااذ

ای ثاشای تغابثك    ی ٚیژٜٞب فشطت ٚ (12)خٟب٘ی ثٛدٜ  تحٛلات

دس ایااٗ ٔیاابٖ  . (13) داس٘ااذثااب ایااذٜ ساابصٔبٖ یبدٌیش٘ااذٜ   

ی اختٕابػی  ٞب پضشىی ٘یض ثٝ ػٙٛاٖ سبصٔبٖٞبی ػّْٛ  دا٘شٍبٜ

ثضسي ٚ پیچیذٜ، ثب فشآیٙذٞب ٚ اخضای ٔتؼذد، ٘یبصٔٙذ ثبصٍ٘شی 

ٔدذد ٚ استحىبْ ثخشیذٖ ثٝ فشآیٙذٞبی خذیاذ ثاٝ ٔٙظاٛس    

حفت ٚ  تٛسؼٝ خٛد دس سٚیابسٚیی ثاب حدآ ػظایٓ تغییاشات      

ی ثٟذاشتی ثاب  ٞب ٕٞچٙیٗ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ سیتتٓ؛ ثبشٙذ ٔی

ای چااٖٛ ػااذْ واابسایی  ٔشااىلات خذیااذ ٚ ػذیااذٜ ٔتاابیُ ٚ

، اشتجبٞبت خغش٘ابن  ی ثبلاٞب سبصٔبٖ، ضؼف خذٔبت ٚ ٞضیٙٝ

داسٚیی، تؼُّ ٚسصیذٖ دس دسٔبٖ ثیٕبساٖ اص یه سٛ ٚ ٌتتشش 

ی غاازایی ٚ صیتاات ٔحیغاای، تغییااش دساٍِااٛی  ٞااب آِااٛدٌی

ی داسٚیاای ٚ افااضایش  ٞااب ٞااب، ٌتااتشش ٔمبٚٔاات   ثیٕاابسی

یذ ٚ ثبص پذیاذ اص ساٛی دیٍاش سٚثاشٚ     ٞبی ػفٛ٘ی ٘ٛ پذ ثیٕبسی

 دس خبٔؼٝ ٔٙٛط ثاٝ افاضایش رشفیات   ٞتتٙذ، تحمك سلأت 

ثبشاذ   ٚ پشٚسش وبسوٙب٘ی ٔتؼٟذ، تٛإ٘ٙذ ٚ خلاق ٔای  ٞب حشفٝ

تااب خااذٔبت پضشااىی ٚ ثٟذاشااتی سا ثااب ویفیتاای ٔغّااٛة ٚ  

   .(14) استب٘ذاسد اسائٝ ٕ٘بیٙذ
تحاات ػٙااٛاٖ  ٔااشٚسی  ای ٔغبِؼااٝدس  (2005شاابسٔبٖ )

ثاٝ ایاٗ ٘تیداٝ سسایذ واٝ       "سٞجشاٖ دس سبصٔبٖ یبدٌیش٘اذٜ "

سٞجشی دس سابصٔبٖ یبدٌیش٘اذٜ تفابٚت ٟٕٔای ثاب سٞجاشی دس       

سٞجشاٖ عاشا ،   ٞب ی سٙتی داسد صیشا دس ایٗ سبصٔبٖٞب سبصٔبٖ

ا٘دابْ شاذٜ دس ثشخای     ٔغبِؼبت (.15) ٔؼّٓ ٚ اطَٛ ٔحٛس٘ذ

اسات واٝ ایاٗ     آٖ وشٛس حبوی اصػّْٛ پضشىی ی ٞب دا٘شٍبٜ

ی سابصٔبٖ یبدٌیش٘اذٜ   ٞاب  اص سغح ٔغّاٛة ٚیژٌای   ٞب دا٘شٍبٜ

ٝ . عجك (16-18) ا٘ذ ثشخٛسداس ٘جٛدٜ ٖ   ٔغبِؼا   تشاثای ٚ ٕٞىابسا

ت ػّٕاای ٔیااضاٖ تغاابثك أاػضاابی ٞیاا دسطااذ 8/78 (1389)

سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ سا ی ٞب ٚیژٌی دا٘شٍبٜ ػّْٛ پضشىی اٞٛاص ثب
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ٖ   ٔغبِؼٝ. دس (18) ٔتٛسظ اسصیبثی وشد٘ذ  خؼفاشی ٚ ٕٞىابسا

٘یض ٔیضاٖ یبدٌیش٘ذٜ ثٛدٖ وّی ستبد ٔشواضی ٚصاست   (1383)

ثٟذاشت دسٔبٖ ٚ آٔٛصش پضشاىی ٔتٛساظ ٘شابٖ دادٜ شاذ     

دس ٔغبِؼاٝ خاٛد    (1390) ساٖوابٜٚ ٚ ٕٞىاب  ٕٞچٙایٗ   .(19)

ٔیبٍ٘یٗ وُ یبدٌیش٘ذٜ ثٛدٖ دا٘شٍبٜ ػّْٛ پضشاىی شایشاص سا   

. ثب تٛخٝ ثٝ إٞیت استمشاس (20) دس حذ ٘بٔغّٛثی ٘شبٖ داد٘ذ

دس ٔتایش تجاذیُ   ، اثؼبد سابصٔبٖ یبدٌیش٘اذٜ دس حاٛصٜ سالأت    

ثٝ سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ایاٗ ایاذٜ ثبیاذ اص ساس ٚ     ٞب شذٖ سبصٔبٖ

ٔذیشیت ٚ تٛسظ ٔذیشاٖ ٚ سٞجشاٖ سابصٔبٖ ثاٝ ثذ٘اٝ سابصٔبٖ     

؛ اص آ٘دبئیىاٝ تابوٖٙٛ دس ساثغاٝ ثاب ٔیاضاٖ سػبیات       تضسیك شاٛد 

شٍبٜ ػّْٛ پضشىی اطافٟبٖ  سبصٔ یٞب ِفٝؤٔ بٖ یبدٌیش٘ذٜ دس دا٘

شٍبٜ ی ػّاْٛ پضشاىی وشاٛس    ٞاب  ثٝ ػٙٛاٖ یىی اص ثضسٌتشیٗ دا٘

دبْ ٍ٘شدیذٜ است ٔغبِؼٝ ثشسسای  ایاٗ ٔغبِؼاٝ ثاب ٞاذب      ،ای ا٘

غجبق ٔیضاٖ شٍبٜ ػّْٛ پضشىی اطفٟبٖ ثشاسبس ٔ ا٘ ی ٞاب  ِفٝؤدا٘

 ٝ اص دیاذ ٔاذیشاٖ اسشاذ ٚ ٔیاب٘ی ایاٗ       سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ساٍٙ

غجابق   دبْ ٌشفت تب ضٕٗ تؼییٗ ٔیضاٖ ایاٗ ا٘ شٍبٜ ا٘ ٘مابط   ،دا٘

شٍبٜ دس ساستبی حشوت ثٝ سٕت سابصٔبٖ   ضؼف ٚ لٛت ایٗ دا٘

 آشىبس ٌشدد.ٔذیشاٖ ایٗ سبصٔبٖ  یبدٌیش٘ذٜ ثشای

 پضيَص ريش

ع  یه ٔغبِؼٝ تٛطیفی حبضش پژٚٞش تحّیّی ٚ اص ٛ٘

دبْ شذ 1396ثٛد وٝ دس سبَ  وبسثشدی ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ  .ا٘

ٖ، سٞجشی سب صٔبٖ سا ثش ػٟذٜ داشتٝ ٚ ٔذیشاٖ دس سبصٔب

ٙذٌبٖ تٕبٔی ٔذیشاٖ اطّی سبصٔبٖ ٔحتٛة ٔی شٛ٘ذ؛  ٌشدا٘

شىذٜ، اسشذ ٚ ٔیب٘ی دس ستبد ٔشوضی شٍبٜ ػّْٛ  دا٘ ٞبی دا٘

ثٝ ٞبی آٔٛصشی شٟش اطفٟبٖ  پضشىی اطفٟبٖ ٚ ثیٕبسستبٖ

تخبة شذ٘ذ ٔغبِؼٝ خبٔؼٝ پژٚٞش ػٙٛاٖ وٝ ثب تٛخٝ ثٝ  ا٘

٘فش ٔذیشاٖ اسشذ ٚ  114ٔحذٚد ثٛدٖ خبٔؼٝ پژٚٞش، تٕبْ 

 ٞب ثٝ ٔٙظٛس ٌشدآٚسی دادٜ ٔیب٘ی دس ٔغبِؼٝ ششوت دادٜ شذ٘ذ.

( استفبدٜ 2001اص پشسشٙبٔٝ استب٘ذاسد سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ٘یفٝ )

 ی خٕؼیت شٙبختیٞب ثخش پشسش 2وٝ شبُٔ  (21) شذ

 )سٗ، خٙتیت، سغح تحظیلات ٚ سبثمٝ خذٔت( ٚ ثخش اطّی

د. ثخش اطّی پشسشٙبٔٝ یتثؼذ  5ٌٛیٝ دس  24شبُٔ  ثٛ  یٞب لبثّ

ذاص ٔشتشن ؤس 6ی رٞٙی )ٞب اَ(، ٔذَؤس 6فشدی ) (، چشٓ ا٘ اَ

( ٚ تفىش سیتتٕی )ؤس 4اَ(، یبدٌیشی تیٕی )ؤس 4) اَ( ؤس 4اَ

د. س ای ِیىشت )اص  ٌضیٙٝ 7ثخش دس لبِت ٔمیبس ایٗ الات ؤثٛ

  وبٔلاً ٔٛافك تب وبٔلاً ٔخبِف( ثٛد.

خٟت سٙدش سٚایی پشسشٙبٔٝ اص سٚایی ٔحتٛا ٚ طٛسی 

٘فش اص اػضبء  10 ثش اسبس ٘ظش ٔتخظظیٗ استفبدٜ شذ ٚ

ٔذیشیت دِٚتی ٞبی ٔذیشیت آٔٛصشی ٚ  دس سشتٝت ػّٕی أٞی

ثٝ  پشسشٙبٔٝ سا اص ٘ظش سٚایی ٔحتٛا ٚ طٛسی تبییذ وشد٘ذ.

ٔٙظٛس سٙدش پبیبیی پشسشٙبٔٝ، پس اص ا٘دبْ یه ٔغبِؼٝ 

  ٔحبسجٝ شذ. 89/0ٔمذٔبتی ضشیت آِفبی وشٚ٘جب  

ثب ٔشاخؼٝ حضٛسی پژٚٞشٍشاٖ ثٝ  ٞب خٟت ٌشداٚسی دادٜ

ی آٔٛصشی دا٘شٍبٜ ٞب ٚ ثیٕبسستبٖ ٞب ستبد ٔشوضی، دا٘شىذٜ

ػّْٛ پضشىی اطفٟبٖ ٚ اسائٝ ٔؼشفی ٘بٔٝ ٚ اخز ٔدٛص لاصْ؛ 

پشسشٙبٔٝ دس اختیبس ٔذیشاٖ اسشذ ٚ ٔیب٘ی لشاس ٌشفت ٚ اص 

ٞب  الات تب حذی وٝ ثب دیذٌبٜ آٖؤٞب خٛاستٝ شذ تب ثٝ س آٖ

دس ساثغٝ ثب ٔیضاٖ ا٘غجبق دا٘شٍبٜ ػّْٛ پضشىی اطفٟبٖ ثب 

 پبسخ دٞٙذ.، وشدی سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ طذق ٔیٞب ِفٝؤٔ

    افضاس ٚاسد ٘شْ ٞب اعلاػبت حبطُ اص تىٕیُ پشسشٙبٔٝ 

20 SPSS ٕ٘شٜ دٞی شذ٘ذ ٚ  ٞب شذ؛ ثشای ایٗ ٔٙظٛس پبسخ

، تب (1ٕ٘شٜ )، ٔخبِف (0ٕ٘شٜ )ی وبٔلاً ٔخبِف ٞب ثٝ پبسخ

، تب حذی ٔٛافك (3ٕ٘شٜ )ثذٖٚ ٘ظش  ،(2ٕ٘شٜ )حذی ٔخبِف 

 .دادٜ شذ (6ٕ٘شٜ )ٚ وبٔلاً ٔٛافك  (5ٕ٘شٜ )، ٔٛافك (4ٕ٘شٜ )

الات ٔشثٛط ثٝ آٖ ٌٛیٝ ٚ ؤٕ٘شٜ ٞش ٌٛیٝ اص خٕغ ٕ٘شات س

ثٝ عٛسیىٝ ثٝ دست آٔذ.  100تب  0تغییش ٔتغیش ٔٙبست اص 

ٔتٛسظ ٚ  60تب  40خٛة،  80تب  60ػبِی،  100تب  80ٕ٘شٜ 

 ضؼیف دس ٘ظش ٌشفتٝ شذ. 40وٕتش اص 

ی آٔبس تٛطیفی ٘ظیش ٞب اص سٚش ٞب دس تدضیٝ ٚ تحّیُ دادٜ

ی ٞب ٚ سٚش خذَٚ تٛصیغ فشاٚا٘ی، ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘حشاب ٔؼیبس

ثیٗ ثشای تؼییٗ استجبط  ٔتتمtُ آٔبس استٙجبعی شبُٔ 

ٚ ٕ٘شٜ  ثب سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ وُ ٔیضاٖ ا٘غجبق

ثشای  ، ضشیت ٕٞجتتٍی پیشسٖٛخٙتیت آٖ ثب ٔتغیش اثؼبد

ثب سبصٔبٖ  ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ وُ ٔیضاٖ ا٘غجبقتؼییٗ استجبط ثیٗ 

ٚ آٖ ثب ٔتغیشٞبی سٗ ٚ سبثمٝ وبس  ٚ ٕ٘شٜ اثؼبد یبدٌیش٘ذٜ

ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ ثشای تؼییٗ استجبط  ضشیت ٕٞجتتٍی اسپیشٔٗ

آٖ ثب  ٚ ٕ٘شٜ اثؼبد ثب سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ وُ ٔیضاٖ ا٘غجبق

. ثٝ ٔٙظٛس سػبیت استفبدٜ شذ ٔتغیش سغح تحظیلات

ثب اعٕیٙبٖ دادٖ ثٝ افشاد ثبثت  ٞب ٔلاحظبت اخلالی، دادٜ

ایٗ ٔغبِؼٝ ثب  بًػبت ٌشدآٚسی شذ، ضٕٙحفت ٔحشٔبٍ٘ی اعلا

دس دا٘شٍبٜ ػّْٛ پضشىی  .1394.2.063IR.MUI وذ اخلاق

 اطفٟبٖ ٔٛسد تبییذ لشاس ٌشفتٝ است.

 َا یافتٍ

پشسشاٙبٔٝ   94 ،پشسشٙبٔٝ تٛصیغ شاذٜ  114دس ٟ٘بیت اص  

ٔذیشاٖ اسشذ ٚ ٔیب٘ی ٔاٛسد ٔغبِؼاٝ    دسطذ 4/73تىٕیُ شذ. 

ٖ  دسطاذ  0/50ٔشد ثٛد٘ذ. سغح تحظایلات   دوتاشی ٚ   ایشاب
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( ثٛد٘ااذ دسطااذ0/17داسای پتاات سیبساات )  ٞااب آٖثیشااتش 

 6/7(. ٔیبٍ٘یٗ سٗ افشاد ششوت وٙٙاذٜ دس ٔغبِؼاٝ   1)خذَٚ

سابَ   9/20 ± 5/6سبَ ٚ ٔیبٍ٘یٗ سبثمٝ وبس ایشبٖ  2/48 ±

 ثٛد.  

 ٔذیشاٖ اسشذ ٚ ٔیب٘ی ی فشدیٞب تٛصیغ فشاٚا٘ی ٚیژٌی: 1خذَٚ 

 دسطذ فشاٚا٘ی ٔتغیش

 4/73 69 صٖ جىسیت

 6/26 25 ٔشد

 100 94 خٕغ

 4/6 6 دیپّٓ سطح تحصیلات

 4/6 6 فٛق دیپّٓ

 5/25 24 ِیتب٘س

 7/11 11 فٛق ِیتب٘س

 0/50 47 دوتشی

 100 94  خٕغ

 پست ساسماوی

 ٔشوضی ستبد

 7/16 1 دا٘شدٛییفشٍٞٙی ٔؼبٖٚ 

 7/16 1 ٔؼبٖٚ آٔٛصشی

 7/16 1 ٔؼبٖٚ پژٚٞشی

 7/16 1 ٔؼبٖٚ دسٔبٖ

 7/16 1 ٔؼبٖٚ غزا ٚ داسٚ

 7/16 1 ٔؼبٖٚ ثٟذاشت

 100 6 خٕغ

 دا٘شىذٜ

 3/14 4 سیبست

 3/14 4 ٔؼبٖٚ اداسی ٔبِی

 4/21 6 فشٍٞٙی ٚ دا٘شدٛییٔؼبٖٚ 

 4/21 6 ٔؼبٖٚ آٔٛصشی

 6/28 8 ٔؼبٖٚ پژٚٞشی

 100 28 خٕغ

 ثیٕبسستبٖ

 0/20 12 سیبست

 0/20 12 ٔذیشیت

 0/20 12 ٔتشٖٚ

 0/20 12 سئیس أٛس اداسی

 0/20 12 سئیس أٛس ٔبِی

 100 60 خٕغ

 

اص تٛصیغ  ٞب دادٜ ،ثش اسبس آصٖٔٛ وٌِٕٛٛشب اسٕیش٘ف

 ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ خذَٚ . (< p 05/0)٘شٔبَ ثشخٛسداس ثٛد٘ذ 

ػّْٛ دٞذ ٕ٘شٜ وُ ٔیضاٖ ا٘غجبق دا٘شٍبٜ  ٘شبٖ ٔی 2

 ٞبی سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ اص دیذٌبٜ ِفٝؤپضشىی اطفٟبٖ ثب ٔ

( ثٛد. 100)اص  60/72ٔذیشاٖ اسشذ ٚ ٔیب٘ی ایٗ دا٘شٍبٜ 

ٞبی فشدی ثیشتشیٗ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ ٔشثٛط ثٝ ثؼذ ٟٔبست

ٞبی رٞٙی ( ٚ وٕتشیٗ آٖ ٔشثٛط ثٝ ثؼذ ٔذ60/77َ)

 ( ثٛد.03/67)
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 ٞبی سبصٔبٖ یبد ٌیش٘ذٜ ٚ اثؼبد آِٖفٝؤٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ وّی ٔیضاٖ ا٘غجبق دا٘شٍبٜ ػّْٛ پضشىی اطفٟبٖ ثب ٔ: 2خذَٚ 

 حذاوثش حذالُ ٔیبٍ٘یٗ ± ا٘حشاب ٔؼیبس  اثؼبد سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ

 100 33 60/77 ± 6/12 ٞبی فشدیٟٔبست

 92 6 03/67 ± 1/18 رٞٙیٞبی ٔذَ

 100 8 20/72 ± 1/18 چشٓ ا٘ذاص ٔشتشن

 100 25 70/70 ± 8/16 یبدٌیشی تیٕی

 100 17 60/76 ± 5/18 تفىش سیتتٕی

 93 23 60/72 ± 2/12 ٕ٘شٜ وُ

 

ضشیت ٕٞجتتٍی پیشسٖٛ ٘شبٖ داد وٝ آصٖٔٛ  ٘تبیح

ٚ ٕ٘شٜ اثؼبد ثب سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ٕ٘شٜ وُ ٔیضاٖ ا٘غجبق 

دیذٌبٜ ٔذیشاٖ اسشذ ٚ ٔیب٘ی ٔٛسد ٔغبِؼٝ ثب سٗ ٚ آٖ اص 

 (< p 05/0داس ٘ذاشت ) یٞب ساثغٝ ٔؼٙ سبثمٝ وبس آٖ

  . (3)خذَٚ 

ضشیت ٕٞجتتٍی اسپیشٔٗ ٘شبٖ ٘تبیح آصٖٔٛ ٕٞچٙیٗ 

ٚ ٕ٘شٜ  ثب سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ داد وٝ ٕ٘شٜ وُ ٔیضاٖ ا٘غجبق

اثؼبد آٖ اص دیذٌبٜ ٔذیشاٖ اسشذ ٚ ٔیب٘ی ٔٛسد ٔغبِؼٝ ثب 

 (< p 05/0) داس ٘ذاشت یٞب ساثغٝ ٔؼٙ سغح تحظیلات آٖ

 . (4)خذَٚ 

 : ساثغٝ ٕ٘شٜ وُ سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ٚ اثؼبد آٖ ثب سٗ ٚ سبثمٝ وبس ٔذیشاٖ اسشذ ٚ ٔیب٘ی 3خذَٚ 

 اثؼبد سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ
 سابقٍ کار سه

r *  ٔمذاس** p r *  ٔمذاس** p 

 33/0 106/0 32/0 108/0 ٞبی فشدیٟٔبست

 84/0 - 022/0 22/0 133/0 ٞبی رٞٙیٔذَ

 57/0 061/0 30/0 114/0 چشٓ ا٘ذاص ٔشتشن

 23/0 - 128/0 54/0 - 067/0 یبدٌیشی تیٕی

 97/0 - 004/0 42/0 089/0 تفىش سیتتٕی

 95/0 007/0 32/0 109/0 ٕ٘شٜ وُ

 ضشیت ٕٞجتتٍی پیشسٖٛآصٖٔٛ   *
  p< 05/0 داسی ٔؼٙی سغح **

 ٚ اثؼبد آٖ ثب سغح تحظیلات ٔذیشاٖ اسشذ ٚ ٔیب٘ی  سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜٕ٘شٜ وُ  ساثغٝ :4خذَٚ 

 اثؼبد سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ
 سطح تحصیلات

r *  ٔمذاس** p 

 84/0 - 021/0 ٞبی فشدیٟٔبست

 64/0 - 049/0 ٞبی رٞٙیٔذَ

 22/0 - 129/0 چشٓ ا٘ذاص ٔشتشن

 96/0 - 005/0 یبدٌیشی تیٕی

 12/0 - 162/0 تفىش سیتتٕی

 40/0 - 089/0 ٕ٘شٜ وُ

 ضشیت ٕٞجتتٍی اسپیشٔٗآصٖٔٛ   *
  p< 05/0 داسی ٔؼٙی سغح **
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٘شبٖ داد وٝ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ ٔتتمُ  tآصٖٔٛ ٞبی  یبفتٝ

ٚ ٕ٘شٜ اثؼبد چشٓ  ثب سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ وُ ٔیضاٖ ا٘غجبق

ا٘ذاص ٔشتشن، یبدٌیشی تیٕی ٚ تفىش سیتتٕی اص دیذٌبٜ 

داسی ثیشتش اص ٔذیشاٖ صٖ ثٛد.  یٔذیشاٖ ٔشد ثٝ عٛس ٔؼٙ

فشدی ٚ  یٞب لبثّیتٕٞچٙیٗ ٕ٘شٜ ٔیضاٖ ا٘غجبق دس اثؼبد 

ذیشاٖ ٔشد ٚ صٖ اختلاب ٞبی رٞٙی اص دیذٌبٜ ٔٔذَ

 .(5)خذَٚ  (< p 05/0داسی ٘ذاشت ) یٔؼٙ

 ثٝ تفىیه خٙس  ٚ ٔیب٘ی اثؼبد آٖ اص دیذٌبٜ ٔذیشاٖ اسشذ سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ٚ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ وُ :5خذَٚ 

 اثؼبد سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ
 سن مزد

 p * ٔمذاس
± ٔیبٍ٘یٗ  ± ٔیبٍ٘یٗ   ا٘حشاب ٔؼیبس    ا٘حشاب ٔؼیبس 

 13/0 50/74 ± 03/15 20/79 ± 6/11 فشدی ٞبی لبثّیت

 13/0 30/64 ± 4/21 60/68 ± 1/16 ٞبی رٞٙیٔذَ

 046/0**  80/67 ± 4/21 90/73 ± 6/16 چشٓ ا٘ذاص ٔشتشن

 047/0**  50/66 ± 4/18 10/72 ± 1/16 یبدٌیشی تیٕی

 030/0**  80/70 ± 9/21 60/78 ± 1/16 تفىش سیتتٕی

 040/0**  80/68 ± 9/16 30/74 ± 2/10 ٕ٘شٜ وُ

 ٔتتمُ tآصٖٔٛ   *
p <  05/0 داسی ٔؼٙیسغح  داس دس یٔؼٙ **

 

 

   بحث

ثش اسبس ٘تبیح ثٝ دست آٔذٜ ٕ٘اشٜ واُ ٔیاضاٖ ا٘غجابق     

ی ساابصٔبٖ ٞااب ٔؤِفااٝدا٘شااٍبٜ ػّااْٛ پضشااىی اطاافٟبٖ ثااب  

 خاٛة یبدٌیش٘ذٜ اص دیذٌبٜ ٔذیشاٖ اسشذ ٚ ٔیاب٘ی دس ساغح   

دس دا٘شاٍبٜ ػّاْٛ   ( 1389دس ٔغبِؼٝ تشاثی ٚ ٕٞىبساٖ )ثٛد. 

دس  (1392ٚ وتاشایی )  ٔتیٗ ٔغبِؼٝ خذایی پضشىی اٞٛاص ٚ

دیذٌبٜ اػضبی ٞیابت ػّٕای   دا٘شٍبٜ آصاد اسلأی ٔشٟذ اص 

سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ  یٞب ٔؤِفٝثب  ٞب ٔیضاٖ ا٘غجبق ایٗ دا٘شٍبٜ

 دس ٔغبِؼٝ اِشاخای  .(18,22) دس حذ ٔتٛسظ ٘شبٖ دادٜ شذ

( ٘یض اػضبی ٞیبت ػّٕی دس دا٘شٍبٜ اِمشی دس شاٟش  2018)

ٔىٝ، سػبیت اثؼبد سبصٔبٖ یبدٌیش٘اذٜ دس ایاٗ دا٘شاٍبٜ سا دس    

ٕٞچٙیٗ ٔغبِؼٝ ا٘دابْ  ؛ (23) سغح ٔتٛسظ ٌضاسش وشد٘ذ

دا٘شدٛیبٖ اص دیذٌبٜ  (1389) شذٜ تٛسظ فیضی ٚ لغشیفی

دا٘شٍبٜ آصاد اسلأی ٚاحذ ػّْٛ ٚ تحمیمابت تٟاشاٖ ایاٗ    دس 

تابیح ایاٗ   واٝ ثاب ٘   (24) ٔیضاٖ سا دس حذ ضؼیف ٘شابٖ داد 

دِیُ ایٗ ػذْ ٕٞخٛا٘ی ٔای تٛا٘اذ   ٔغبِؼٝ ٕٞخٛا٘ی ٘ذاسد، 

ٔتفبٚت ثٛدٖ خبٔؼاٝ ٚ ٔحایظ پاژٚٞش ایاٗ ٔغبِؼابت ثاب       

 ،(1392ٚ ٕٞىابساٖ ) یضدا٘ی ِؼٝ ٔغبِؼٝ حبضش ثبشذ. دس ٔغب

ی سبصٔبٖ ٞب ٘ظش ٚیژٌی دیذٌبٜ وبسوٙبٖ اص شیشاص اص دا٘شٍبٜ

دس ٔغبِؼااٝ ؛ (25) یبدٌیش٘ااذٜ ثاابلاتش اص سااغح ٔتٛسااظ ثااٛد

( ٘یااض وبسوٙاابٖ دا٘شااىذٜ 2018) چب٘بپب٘چاابی ٚ سٛ٘تااشی

د٘ذا٘پضشىی دس دا٘شٍبٜ ٟٔیاذَٚ تبیّٙاذ، ایاٗ ٔیاضاٖ سا دس     

واٝ ثاب ٘تابیح ایاٗ ٔغبِؼاٝ       (26) سغح ثبلا ٌاضاسش وشد٘اذ  

. ٞش چٙذ ایٗ ٔیضاٖ دس دا٘شٍبٜ ػّْٛ پضشىی ٕٞخٛا٘ی داسد

ثبشذ ِٚی ٕٞچٙبٖ ثب سغح ػبِی  اطفٟبٖ دس سغح خٛة ٔی

ی ػّْٛ پضشاىی ثاٝ دِیاُ    ٞب فبطّٝ داسد، اص آ٘دب وٝ دا٘شٍبٜ

ػّٕىشد آٔٛصشی، پژٚٞشی ٚ خذٔبتی خاٛد ٘اٛػی سابصٔبٖ    

ثٝ ساغح ػابِی سابصٔبٖ     ثبشٙذ؛ ثشای سسیذٖ یبدٌیش٘ذٜ ٔی

یبدٌیش٘ذٜ لاصْ است ٔذیشاٖ اسشاذ ٚ ٔیاب٘ی دا٘شاٍبٜ ػّاْٛ     

ی ساابصٔبٖ ٞااب ٔؤِفااٝپضشااىی اطاافٟبٖ ثااٝ پیاابدٜ ساابصی  

 یبدٌیش٘ذٜ ثیش اص پیش تٛخٝ ٕ٘بیٙذ.

ثشسسی خذاٌب٘ٝ ٞش یه اص اثؼبد سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ٘شابٖ  

؛ ٞاش  لشاس داشات  خٛة سغحی رٞٙی دس ٞب ثؼذ ٔذَداد وٝ 

دس ٔیبٖ اثؼبد سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ،وٕتشیٗ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ  چٙذ

 دس ٔغبِؼاٝ ػغابفش ٚ ثٟشأای سابٔب٘ی    . وتت واشدٜ ثاٛد  سا 

اص  اساالأی شااٟشوشد دِٚتاای ٚ آصاد  دس دا٘شااٍبٜ (1388)

دیااذٌبٜ ٔااذیشاٖ، اػضاابی ٞیاابت ػّٕاای ٚ وبسوٙاابٖ ایااٗ   

 ٔغبِؼٝ خاذایی ٔتایٗ ٚ وتاشایی    دس ٚ ٕٞچٙیٗ ٞب دا٘شٍبٜ

اص دیذٌبٜ اػضبی ٞیابت ػّٕای دا٘شاىذٜ پضشاىی     ( 1392)

ایٗ ثؼذ دس سغح وٕتاش اص  ٚاحذ ٔشٟذ دا٘شٍبٜ آصاد اسلأی 

حابوی اص   ( ٘یض2018) ٔغبِؼٝ اِشاخی، (22,27) ٔتٛسظ ثٛد

 واٝ ثاب ٘تابیح    (23) ثاٛد دس ساغح ٔتٛساظ    سػبیت ایٗ ثؼذ

دس ٔغبِؼاٝ   (2000) یوّا  .ٔغبِؼٝ حبضاش ٕٞخاٛا٘ی ٘اذاسد   

ٝ ٚ دا٘شىذٜ فٙای  دس  دیٍشی اص دیاذٌبٜ   پٙتایّٛا٘یب ای  حشفا

اش  ی رٞٙی سا دس دا٘شٍبٜ ٔٛسد ٔغبِؼٝٞب ثؼذ ٔذَ ،وبسوٙبٖ
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یىاای اص  اص آ٘دبئیىااٝ .(28) ٘شاابٖ داد ذ لبثااُ لجااِٛیدس حاا

ی اطااّی تجااذیُ شااذٖ ثااٝ ساابصٔبٖ یبدٌیش٘ااذٜ، ٞااب ٔؤِفااٝ

ٝ  ؛ثبشاذ  رٞٙی ٔی یٞب ٔذَ ٗ  چٙب٘چا ٘یاض دس   (2004) اوٕا

 ٝ ثاب ٔظابحجٝ اص ٔتائِٛیٗ ٚ ٔاذیشاٖ یاه       ٔغبِؼٝ خٛد وا

واٝ   داشات ثیابٖ   ؛ششوت داسٚسبصی دس سٛئذ ا٘دبْ ٌشفات 

دس  یحشوت ثٝ ساٛی سابصٔبٖ یبدٌیش٘اذٜ ٘یبصٔٙاذ تغییشاتا     

 (29) ثبشاذ  ٔای  ٞاب  ٚ سٚش ٞب ثیٙش، اٍِٛٞبی رٞٙی، ٟٔبست

ٔٛخٛد دس پاس صٔیٙاٝ   ی ٞب ٘شبٖ دٞٙذٜ تئٛسی ایٗ ثؼذ وٝ

ػّٕىشد اػضبی سبصٔبٖ اسات ثبیاذ دس ساساتبی حشوات ثاٝ      

 .تمٛیت شٛدسٕت سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ 

 ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ دس ثؼذ چشٓ ا٘ذاص ٔشتشن ،ثش اسبس ٘تبیح

ٝ  ثٝ دست آٔذ دس سغح خٛة ی ٞاب  ، ایٗ ثؼذ ثش اسابس یبفتا

یضدا٘اای ٚ ٚ ٔغبِؼااٝ ( 1392)خااذایی ٔتاایٗ ٚ وتااشایی   

 اسبس ٚ ثش (22,25)ثبلاتش اص حذ ٔتٛسظ  (1392ٕٞىبساٖ )

( دس سغح 2018) چب٘بپب٘چبی ٚ سٛ٘تشی یبفتٝ ٞبی ٔغبِؼٝ

وٝ ثب ٘تابیح ایاٗ ٔغبِؼاٝ ٕٞخاٛا٘ی داسد، ٞاش       (26) ثٛدثبلا 

 ٝ ٚ  ای چٙااذ ثؼااذ چشاآ ا٘ااذاص ٔشااتشن دس ٔغبِؼااٝ خٛاخاا

اص دیذٌبٜ  ص٘دبٖ دا٘شٍبٜ ػّْٛ پضشىی دس (1393ٕٞىبساٖ )

اص ٔیضاٖ ٔغّاٛة ثشخاٛسداس    ٔذیشاٖ ٚ وبسوٙبٖ ایٗ دا٘شٍبٜ

( حاابوی اص 2018، ٕٞچٙاایٗ ٔغبِؼااٝ اِشاخاای )(16) ٘جااٛد

ب ٘تابیح ایاٗ   ث وٝ (23سػبیت ایٗ ثؼذ دس سغح ٔتٛسظ ثٛد )

ٚخٛد ثیاٙش ٔشاتشن یىای اص    ثبشذ.  ٔغبِؼٝ ٞٓ ساستب ٕ٘ی

تجذیُ شذٖ  سبصٔبٖ ثشای ػٛأُ ثتیبس تبثیشٌزاس دس آٔبدٌی

ٝ  ثشای دساتیبثی است، ثٝ سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ   چشآ ا٘اذاص   ثا

ضاشٚسی ٚ اسبسای    ، سٞجشی ٚ تغییشات سٞجش ٔحاٛس ٔشتشن

تٛا٘ٙاذ ثاب    ٔای  یبدٌیش٘ذٜ یٞب سبصٔبٖ سٞجشاٖ .(30) ثبشذ ٔی

   ٗ  ایدبد چشٓ ا٘ذاص ٔشتشن ٚ ٞذب ٔشاخض شابٞذ ثٟتاشی

ایدبد  .(31) ٌشٚٞی دس ٔیبٖ اػضبی سبصٔبٖ ثبشٙذ ٕٞىبسی

شاٛد اػضابی سابصٔبٖ اص     ٔشاتشن ٔٛخات ٔای   چشٓ ا٘ذاص 

یاه ٚاحاذ   ثٝ ی فشدی خٛد چشٓ پٛشی وشدٜ ٚ ٞب خٛاستٝ

ٚ ثاب داشاتٗ ٞاٛیتی ٔشاتشن، اٍ٘یاضٜ       خٕؼی تجذیُ شٛ٘ذ

ثیشتشی ثشای یبدٌیشی داشاتٝ ثبشاٙذ، ِازا ایاٗ ثؼاذ ثبیاذ       

  لشاس ٌیشد.  ٚیژٜ تٛسظ ٔذیشاٖ ٚ سٞجشاٖ سبصٔبٖ ٔٛد تٛخٝ

٘تبیح ٘شبٖ داد واٝ ٔیابٍ٘یٗ ٕ٘اشٜ ثؼاذ یابدٌیشی      سبیش 

ٝ لاشاس داشات  سغح خٛة  دس ٘یض تیٕی دیٍاش   ٞابی  . ٔغبِؼا

( ٚ ػغابفش ٚ ثٟشأای   1392وتشایی )تٛسظ خذایی ٔتیٗ ٚ 

ثؼذ یبدٌیشی تیٕای سا دس ساغح ٔتٛساظ    ( 1388سبٔب٘ی )

( ٘یاض دس ٔغبِؼاٝ خاٛد    2018، اِشاخای ) (22,27) ٘شبٖ داد

دس  (23سااغح ٔتٛسااظ ٘شاابٖ داد )سػبیاات ایااٗ ثؼااذ سا دس 

وتبثذاساٖ اسشاذ  ٘یض  (2006) ٔحذ ٘ٛسوبسیٓ ٚ احٕذٔغبِؼٝ 

ٞبی دِٚتی ٚ خظٛطی ٔبِضی، یابدٌیشی   ٚ ٔیب٘ی دس دا٘شٍبٜ

ایاٗ ٘تابیح ثاب     (32) تیٕی سا دس سغح ٔتٛسظ ثیبٖ داشتٙذ

ٞاش چٙاذ دس ٔغبِؼاٝ     ٘تبیح ٔغبِؼٝ حبضش ٕٞخاٛا٘ی ٘اذاسد.  

( یابدٌیشی تیٕای دس ساغح    2018) چب٘بپب٘چبی ٚ سٛ٘تشی

 دس حاذ لبثاُ لجاِٛی   ، (2000) وّای  ٔغبِؼٝدس ( ٚ 26ثبلا )

ٕٞشاساتب  حبضاش  وٝ ثاب ٘تابیح ٔغبِؼاٝ     (28) ٘شبٖ دادٜ شذ

ساابصٔبٖ یبدٌیش٘ااذٜ سا ساابصٔب٘ی  (2002) ایٍاابٖ. ثبشااذ ٔاای

ی یبدٌیشی ٔتتٕش، استمبی ٞب دا٘ذ وٝ دس آٖ خّك فشطت ٔی

ٕٞىبسی ٚ یبدٌیشی ٌشٚٞی فضبی پشسش ٚ ٌفتٍٛ، افضایش 

 ختٛا٘ٝ .(33) ٚ تٛإ٘ٙذ سبختٗ وبسوٙبٖ ٚخٛد داشتٝ ثبشذ

ثاش   خٛد دس دا٘شاٍبٜ ٞشإت دس اسدٖ    دس ٔغبِؼٝ (2011)

تبویذ داسد وٝ افشاد یه سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ اص عشیاك  ایٗ أش 

ٞش چٙذ  .(34) دٞٙذ وبس تیٕی، یبدٌیشی خٛد سا افضایش ٔی

دس دا٘شٍبٜ ػّْٛ پضشىی اطفٟبٖ، یبدٌیشی تیٕی دس ساغح  

ٔتئِٛیٗ ٚ ٔذیشاٖ اسشذ ایٗ دا٘شاٍبٜ   ،خٛة ٘شبٖ دادٜ شذ

ٓ  ٔی ی سابصٔب٘ی واٝ دس آٖ اػضابی    ٞاب  تٛا٘ٙذ ثب تشىیُ تای

سبصٔبٖ ثٝ دا٘ش ٚ تخظض خٕؼی دستشسی داشتٝ، دا٘اش  

ایاٗ  ٚ تدشثیبت خٛد سا ثب دیٍش اػضبء ثٝ اشاتشان ٌزاشاتٝ؛   

ٚخٛد آٚس٘ذ وٝ اػضبی سبصٔبٖ ثشای سسایذٖ ثاٝ   ٝ صٔیٙٝ سا ث

ٞذب ٚ چشٓ ا٘ذاص ٔشتشن، ثب یىذیٍش فىش وٙٙذ ٚ یبدٌیشی 

تیٕی سا ثٝ سغح ػبِی استمبء دٞٙاذ واٝ دس ٟ٘بیات استمابی     

 ػّٕىشد سبصٔب٘ی سا دس د٘یبی سلبثتی أشٚص ثٝ ٕٞشاٜ داسد.

ٗ  ثاب  ی فاشدی ٞاب  عجك ٘تبیح ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ لبثّیت  داشات

ػغابفش ٚ  دس ٔغبِؼاٝ  ثٛد. خٛة دس سغح  ثیشتشیٗ ٔیبٍ٘یٗ

دا٘شاٍبٜ  ایاٗ ثؼاذ دس   ( دس شاٟشوشد  1388ثٟشأی سبٔب٘ی )

ٚ دس دا٘شاٍبٜ دِٚتای دس ساغح    آصاد ثیش اص سغح ٔتٛسظ 

 (1392) . خذایی ٔتیٗ ٚ وتاشایی (27) ٔتٛسظ لشاس داشت

٘یض دس ٔغبِؼٝ خٛد دس دا٘شٍبٜ آصاد اسلأی ٔشٟذ ایٗ ثؼاذ  

ایاٗ ٘تابیح ثاب ٘تابیح      .(22) سا دس سغح ٔتٛسظ ٘شبٖ داد٘ذ

ٝ ٔغبِؼٝ حبضش ٕٞخٛا٘ی ٘ذاسد.  ٗ  دس ٔغبِؼا ( دس 2004) ِای

ت ػّٕی إٞیت ثیشاتشی سا ثاٝ   أاػضبی ٞی دا٘شٍبٜ ایذاٞٛ،

فبوتٛسٞبی سشذ ٚ تٛسؼٝ خاٛیش ٘تاجت ثاٝ دیٍاش اطاَٛ      

 (2000) وّای . ٔغبِؼاٝ  (35) صٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ٘شبٖ داد٘ذسب

دس دا٘شٍبٜ فشدی  یٞب لبثّیت٘یض ٘شبٖ داد وٝ دس پٙتیّٛا٘یب 

ایاٗ   .(28) ثبشاذ  دس حذ لبثاُ لجاِٛی ٔای   اش  ٔٛسد ٔغبِؼٝ

ی ٞاب  ثب ٘تبیح ٔغبِؼٝ حبضش ٕٞخٛا٘ی داسد. لبثّیات ٘یض ٘تبیح 
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 تضاإیٗ تؼٟااذ وبسٔٙااذاٖ ثااٝ فشآیٙااذفااشدی ثااٝ ٔٙظااٛس 

ٔضیات   ثٝ ٔٙظاٛس وتات   سبصٔبٖ یبدٌیشی دس ٕٞٝ سغٛ 

. ٞااش چٙااذ (36) ٚواابس ضااشٚسی اساات  سلاابثتی دس وتاات

ٝ  ٘یبص ٚ ثٛدٜ شخظی حبِت یه ی فشدیٞب لبثّیت  تفىاش  ثا

ٖ  داسد، فاشد  ٖ  سٞجاشا  دس ٟٕٔاای ٘ماش  تٛا٘ٙاذ  ٔای  سابصٔب

ٝ  شاشایغی  ثاب ایدابد   ی فشدیٞب استمبی لبثّیت  اػضابی  وا

ی فشدی ٞب تشٛیك ثٝ ثٟجٛد لبثّیت وبسوٙبٖ ٚ ػّٕی ٞیبت

 .(37) داشتٝ ثبشٙذ ،خٛد شٛ٘ذ

٘تبیح ٘شبٖ داد وٝ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ ٔشثٛط ثاٝ ثؼاذ تفىاش    

ٝ  ٛد. ثا  خاٛة دس ساغح  ، سیتتٕی ٚ ای  دس ٔغبِؼاٝ خٛاخا

ٖ 1393ٕٞىاابساٖ ) اص  ( دس دا٘شااٍبٜ ػّااْٛ پضشااىی ص٘دااب

  ٜ ، ثؼااذ تفىااش دیااذٌبٜ ٔااذیشاٖ ٚ وبسوٙاابٖ ایااٗ دا٘شااٍب

. ایٗ (16) تش اص حذ ٔغّٛة ٘شبٖ دادٜ شذ پبییٗسیتتٕی 

( دس 1392ٔغبِؼااٝ خااذایی ٔتاایٗ ٚ وتااشایی )  ثؼااذ دس 

دا٘شٍبٜ آصاد اسلأی ٔشٟذ ٚ ٔغبِؼابت ػغابفش ٚ ثٟشأای    

دِٚتی ٚ آصاد اسلأی شٟشوشد   ( دس دا٘شٍب1388ٜسبٔب٘ی )

 اص دیذٌبٜ اػضبی( 2012ٔٛسٛی ٚ ٕٞىبساٖ ) دس ٔغبِؼٝ ٚ

دس سغح ٔتٛسظ ثاٛد   ٍبٜ پیبْ ٘ٛس ٔشٟذدا٘ش ٞیبت ػّٕی

وٝ ثب ٘تابیح ایاٗ ٔغبِؼاٝ ٕٞخاٛا٘ی ٘اذاسد.       (22,27,38)

ٝ  ٕٞچٙاایٗ ( دس 1392یضدا٘اای ٚ ٕٞىاابساٖ )  دس ٔغبِؼاا

ٚ دس  (25)دس سااغح ثاابلاتش اص ٔتٛسااظ  دا٘شااٍبٜ  شاایشاص 

( دس 2018) دس ٔغبِؼااٝ چب٘بپب٘چاابی ٚ سٛ٘تااشیٔغبِؼااٝ 

وٝ ثب ٘تبیح ٔغبِؼاٝ حبضاش ٕٞخاٛا٘ی    (، 26) سغح ثبلا ثٛد

ٝ ٔذیشاٖ یىای اص  داسد.  ی اطاّی ٚ ٟٔآ سابصٔبٖ    ٞاب  ٔؤِفا

یبدٌیش٘ذٜ سا تفىاش سیتاتٕی خٟات تٛساؼٝ ٚ ٍٟ٘اذاسی      

 یتفىاش سیتاتٕی چابسچٛث    .(30) دا٘ٙاذ  ٔی سبصٔبٖ خٛد

ٚ اٍِٛٞبی تغییاش ثاٝ    ثیٗ ػٙبطشثشای دیذٖ سٚاثظ ٔتمبثُ 

ثاٝ ػجابستی    .(36) وٙاذ  فشاٞٓ ٔی ٞبی ایتتب خبی ٔٛلؼیت

ثاش   ٞاب  آٖٚ تابثیش   ٔحیظ فؼّای  دس دسن ساثغٝ ثیٗ ػٙبطش

 وبسٞاابی دیااذ وااٝ ایااٗ ساابصٔبٖ ثااٝ ػاالاٜٚ خّااٌٛیشی اص

 ،ثبشاٙذ  ٔای ٞبی ٔدضا اص یىذیٍش  شذٜ ثٝ ػٙٛاٖ ثخش ا٘دبْ

  (.39) سا ٔٛخت ٔی شٛد

دس دا٘شٍبٜ  اخشای آٖ ،اص خّٕٝ ٘مبط لٛت ایٗ ٔغبِؼٝ

ػّْٛ پضشىی اطفٟبٖ ثٝ ػٙٛاٖ یىی اص ثضسٌتشیٗ 

ثشاسبس ثشسسی ٚ  ثبشذ ٔیْٛ پضشىی وشٛس ی ػّٞب دا٘شٍبٜ

تبوٖٙٛ ٔغبِؼٝ ٔشبثٟی ثٝ ٔٙظٛس ثشسسی  طٛست ٌشفتٝ

 یبدٌیش٘ذٜ ی سبصٔبٖٞب ٔؤِفٝثب  ایٗ دا٘شٍبٜ ٔیضاٖ ا٘غجبق

اص إٞیت تٛا٘ذ  ِزا ٘تبیح ایٗ ٔغبِؼٝ ٔی ؛ا٘دبْ ٍ٘شفتٝ است

 ٚ ٔتئِٛیٗ دا٘شٍبٜ ٚ ٔذیشاٖ ثبشذثبلایی ثشخٛسداس 

 تٛا٘ٙذ ثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح حبطُ اص ایٗ ٔغبِؼٝ دس خٟت ٔی

 .ٌبْ ثشداس٘ذسبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ سغٛ  ػبِی دستیبثی ثٝ 

تٟٙب اص دیذٌبٜ ٔذیشاٖ اسشذ ٚ ٔیب٘ی دا٘شٍبٜ حبضش ٔغبِؼٝ 

ّٕٝ ػّْٛ پضشىی اطفٟبٖ ا٘دبْ ٌشفت وٝ خٛد اص خ

ثبشذ ٚ تٛطیٝ ٔی شٛد چٙیٗ  ی ایٗ ٔغبِؼٝ ٔیٞب ٔحذٚدیت

وٝ ٔتئِٛیت اطّی  اػضبی ٞیبت ػّٕیای اص دیذٌبٜ  ٔغبِؼٝ

ٞب سا ثش ػٟذٜ داس٘ذ ٚ ٘یض  آٔٛصش ٚ تٛصیغ دا٘ش دس دا٘شٍبٜ

دسٌیش ٚربیف ٚ وٝ ثٝ عٛس ٔتتمیٓ ٔذیشاٖ ػّٕیبتی 

سسیذٖ ثٝ اٞذاب سبصٔبٖ ٘مش  دس یی ٞتتٙذ وٝٞب فؼبِیت

ی دیٍش ایٗ ٔغبِؼٝ ا٘دبْ ٞب اص ٔحذٚدیتا٘دبْ ٌیشد؛  داسد

ی تحت پٛشش دا٘شٍبٜ ػّْٛ ٞب آٖ تٟٙب دس ثیٕبسستبٖ

تؼٕیٓ ٘تبیح لبثّیت ثبشذ، ِزا  پضشىی دس شٟش اطفٟبٖ ٔی

ی تحت پٛشش دا٘شٍبٜ دس خبسج اص شٟش ٞب آٖ ثٝ ثیٕبسستبٖ

  پبییٗ است. اطفٟبٖ

 گیزي وتیجٍ

ٔیضاٖ ا٘غجبق دا٘شٍبٜ ػّْٛ ثش اسبس ٔغبِؼٝ ا٘دبْ شذٜ 

ٞبی سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ دس سغح  پضشىی اطفٟبٖ ثب ٔؤِفٝ

خٛة ثٛد ِٚی ٕٞچٙبٖ تب سسیذٖ ثٝ سغح ػبِی فبطّٝ 

سبصٔب٘ی وٝ خظٛطیبت سبصٔبٖ یبد ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ داسد. 

 سٚتٛا٘ذ ثب ٔشىلات پیش  ٌیش٘ذٜ سا داشتٝ ثبشذ ثٟتش ٔی

دس  ٚ ثش سا دس سیتتٓ اخشا ٕ٘بیذؤسٞجشی ٔ ،ٌشدد ٔٛاخٝ

ب ػّٕىشد وبسٞ دلتٚ  ساشػت ٞبی سابصٔب٘ی، ٌیشی تظٕیٓ

ٚ ٔتئِٛیٗ دس دا٘شٍبٜ ػّْٛ  ٔذیشاٖثٟتشی داشتٝ ثبشذ؛ 

ثبیذ سبص ٚ وبسٞبیی سا ثٝ ٔٙظٛس استمبی پضشىی اطفٟبٖ 

أّی وٝ ٚیژٜ فشایٙذٞب ٚ ػٛٝ ٕٞٝ اثؼبد سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ٚ ث

ٞبی رٞٙی، چشٓ ا٘ذاص ٔشتشن ٚ یبدٌیشی  ٔذَتمٛیت اثؼبد 

 ظش لشاس دٞٙذ.٘سا ثٝ ٕٞشاٜ داسد ٔذ  تیٕی

ٔٙظٛس تثجیت ٔفْٟٛ ٚ فشًٞٙ  ثٝثشٌضاسی سٕیٙبسٞبیی 

ٞبی آٔٛصشی خٟت تشٚیح  ، اخشای ثش٘بٔٝسبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ

ٞبی ٔتتٕش ٚ  آٔٛصشفشاٞٓ سبصی فشًٞٙ یبدٌیشی تیٕی، 

ٞبی شغّی  اص خّٕٝ آٔٛصش ثشای ٕٞٝ اػضبی سبصٔبٖ ٔذاْٚ

ٚ ضٕٗ خذٔت، ایدبد تؼٟذ سبصٔب٘ی دس ٔیبٖ اػضبی 

سبصٔبٖ، داشتٗ سٞجشا٘ی ثب اٍ٘یضٜ ٚ ٘ٛآٚس خٟت ایدبد 

سبصٔبٖ ٔحیظ آٔٛصشی دس سبصٔبٖ دس ساستبی سٛق دادٖ 

ٚ ٔشبٞذٜ ٘تبیح سبصٔبٖ یبد ٌیش٘ذٜ  سغٛ  ػبِی ثٝ سٕت

پیشٟٙبد  د یه سبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜایدب ػّٕی حبطُ اص

 ٌشدد. ٔی
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 سپاسگشاري

شىذٜ شٍبٜ ٚ سٚسبی دا٘ ی ٞب ثذیٙٛسیّٝ اص سیبست ٔحتشْ دا٘

شٍبٜ ػّْٛ پضشىی اطفٟبٖ ٚ ٔؼبٚ٘یٗ ٔحتشْ ایشبٖ،  دا٘

ی آٔٛصشی شٟش اطفٟبٖ ٞب ٕٞچٙیٗ سیبست ٔحتشْ ثیٕبسستبٖ

دبْ ایٗ تحمیك  سا یبسی  ٘ٛیتٙذٌبٖٚ ٔؼبٚ٘یٗ ایشبٖ وٝ دس ا٘

ی ثٝ ػُٕ ٔیاٜ ٕ٘ٛد  آیذ.  ٘ذ، تشىش ٚ لذسدا٘

 مطارکت وًیسىدگان

 ْ ج، ش.ص  ْ. عشاحی پژٚٞش:

 ْ،  . ت ج، ش. ص ْ.: ٞب خٕغ آٚسی دادٜ

 ت  .: ٞب تحّیُ دادٜ

 ج، ش. ْ ص ْ.ٍ٘بسش ٚ اطلا  ٔمبِٝ: 

 ساسمان حمایت کىىدٌ

 294063حبطُ عش  تحمیمبتی شٕبسٜ ایٗ ٔمبِٝ 

اخشای آٖ تٛسظ ٔشوض تحمیمبت التظبد سلأت ثبشذ وٝ  ٔی

 .دا٘شٍبٜ ػّْٛ پضشىی اطفٟبٖ حٕبیت ٌشدیذٜ است

 تعارض مىافع

ٞیچٍٛ٘ٝ تؼبسع ٔٙبفؼی اص سٛی ٘ٛیتٙذٌبٖ ٌضاسش 

 ٘شذٜ است.
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A B S T R A C T 
Background: Universities of Medical Sciences are required to take 

steps to implement dimensions of the learning organization due to their 

wide-range of activities and their role in maintaining and improving the 

community health. This study was conducted to determine the 

compliance of Isfahan University of Medical Sciences with the 

components of learning organization.   

Methods: This descriptive-analytic study was conducted among all 

senior and middle managers of Isfahan University of Medical Sciences 

at the Central headquarters, colleges, and hospitals. For data collection, 

the standard Neife Learning Organization Questionnaire (2001) was 

applied .Validity of the questionnaire was evaluated in terms of content 

validity based on the experts' opinion and the questionnaire's reliability 

was confirmed by calculating the Cronbach's alpha coefficient of 0.89. 

Data were analyzed using descriptive and analytical statistics such as 

Pearson correlation coefficient, t-test, and Spearman correlation 

coefficient through SPSS 20. 
Results: The compliance rate of Isfahan University of Medical Sciences 

with components of the learning organization was 72.60 from the 

viewpoint of the senior and middle managers of this university in total. 

The highest mean score was attributed to the individual skills (77.60) 

and the lowest mean scores were related to the components of mental 

models (67.03), team learning (70.70), and shared vision (72.20), 

respectively. Independent t-tests showed that the total mean score of 

adoption with the learning organization and scores of the shared vision, 

team learning, and systematic thinking components were significantly 

higher in male than female managers (p < 0.05). 

Conclusion: The Isfahan University of Medical Sciences' compliance 

with characteristics of the learning organization is at a desirable level. 

Managers and authorities can achieve the highest level of learning 

organization by improving all components of the learning organization, 

especially the mental model, team learning, and shared vision. 
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