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Abstract 

Background: Occupational stress and high work-related burnout have been 

observed among operating room personnel, so finding any therapeutic aids to 

alleviate this stress and relieve them is always valuable. The aim of this study 

was to investigate the effect of occupational empowerment model on job stress 

and burnout in operating room nurses. 

Methods: This quasi-experimental study was performed on all operating room 

personnel working in the operating rooms of Zahedan University of Medical 

Sciences hospitals, which numbered more than 250. Thirty 30 operating room 

personnel were selected and randomly divided into intervention and control groups. 

The number of research units was 15 persons in each group. Questionnaires used in 

this study were Nursing Job Stress Questionnaire (NSS) and Maslach Burnout 

Inventory (MBI). Intervention was performed in 4 sessions, two days a week for  

2 weeks and completed again after 4 weeks. The control group received no 

intervention. Descriptive statistics used mean and standard deviation, and inferential 

statistics, One-way ANOVA, Fisher, Chi-square and t-test were used. 

Results: In the experimental group, the mean occupational stress of the subjects 

before the intervention was 7966 ± 8.33 Post-intervention was 72.93 ± 8.72. In 

the control group, the mean of job stress was 84.46 ± 7.32 before and  

84.46 ± 7.32 respectively. There was a significant difference between the two 

groups after the intervention in terms of occupational stress (p value < 0.001) .In 

the experimental group, mean burnout was 59.26 ± 22.02 before and 56.8 ± 20.79 

after the intervention. In the control group, the mean of burnout was  

50.66 ± 17.20 before intervention and 51.00 ± 7.43 after intervention. There was 

no significant difference between the two groups in terms of burnout after 

intervention (p value < 0.05) 

Conclusion: The findings of this study showed that occupational empowerment 

model reduced stress in operating room staff. The pattern of occupational 

empowerment was not effective in reducing depression in operating room staff. 

Operating room staff experience high levels of job stress and burnout, which can 

cause problems at work time and in the workplace. Holding professional 

empowerment workshops can help reduce their job stress. 
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بر میسان استرس شغلی و  پرستاری ی الگوی توانمندسازی حرفهثیر أت

 های آموزشی شهر زاهدان فرسودگی شغلی پرستاران اتاق عمل بیمارستان
 

 3محبًبٍ ديستکامی ،2، علیرضا سالار1فاطمٍ رضایی کُخایی
 

 25/7/1400تاریخ دریافت: 

 5/9/1400تاریخ پذیزش: 

 15/10/1400تاریخ چاپ: 

 چکیذٌ
حاضز باا ّاذ     ی هطالعٍِجَد دارد. در بيي پزسٌل اتاق عول، استزس ضغلی ٍ فزسَدگی بالایی ًاضی اس هحيط کار  مقذمٍ:

 .ز هيشاى استزس ضغلی ٍ فزسَدگی ضغلی پزستاراى اتاق عول اًجام ضذپزستاری ب ی ثيز الگَی تَاًوٌذساسی حزفِأبزرسی ت

 1398ساا   در  ّاای مهَسضای ضاْز ساّاذاى     اتاق عوال بيوارساتاى  پزسٌل  در ،ایي هطالعِ اس ًَع ًيوِ تجزبی مطالعٍ: ی شیًٌ

ضااّذ  باِ دٍ گازٍُ هذاهلاِ ٍ     پزسٌل اتاق عوال ًفز اس  30بَد. تعذاد گيزی بِ صَرت تصادفی سادُ  رٍش ًوًَِ. اًجام گزدیذ

ِ  پزسصمٍری اطلاعات اس طزیك  جوع تقسين ضذًذ.  NSS) Nursing Job Stress Questionnaireاساتزس ضاغلی پزساتاری      ی ًاها

ّاای   جْت تجشیِ ٍ تحليل مهاری اس مسهاَى بَد.  MBI) Maslach Burnout Inventory  فزسَدگی ضغلی ی ًاهِ پزسص ٍ

t-test ،Chi-square ،Fisher  ٍANOVA اًجام ضذ 05/0داری  در سطح هعٌی. 

داری ٍجاَد   یتفاٍت مهاری هعٌا  ،اس لحاظ استزس ضغلی ضاّذبعذ اس هذاهلِ بيي دٍ گزٍُ مسهَى ٍ اى داد، طًتایج ً َا: یافتٍ

داری  یتفااٍت مهااری هعٌا    ،اس لحاظ فزسَدگی ضاغلی  ضاّذبعذ اس هذاهلِ بيي دٍ گزٍُ مسهَى ٍ  (.p value < 001/0  دارد

  .( p value> 05/0  ضتٍجَد ًذا

 ،کٌٌاذ  ضغلی را با ضيَع بسيار بالایی تجزبِ هیکِ کارکٌاى اتاق عول، استزس ضغلی ٍ فزسَدگی  با تَجِ بِ ایي گیری: وتیجٍ

ُ  کار گازد  ی تَاًذ هَجب ایجاد هطکلاتی در سهاى ٍ دٍرُ هی ِ   ّاای  د. بزگاشاری کارگاا تَاًاذ باِ    های  ،ای تَاًوٌذسااسی حزفا

 .ًوایذّا کوک  مىس ضغلی کاّص استز

 ای، استزس ضغلی، فزسَدگی ضغلی، پزستاری تَاًوٌذساسی حزفِ کلمات کلیذی:

بر میسان استرس شغلی ي  پرستاری ی ثیر الگًی تًاومىذسازی حرفٍأت. دٍستکاهی هحبَبِ ،رضایی کْخایی فاطوِ، سالار عليزضا ارجاع:

 .151-158(: 4 4؛ 1400 داًطکذُ پشضکی سابلهجلِ . َای آمًزشی شُر زاَذان فرسًدگی شغلی پرستاران اتاق عمل بیمارستان

 

 مقذمٍ

ٍاوٌص ًاهتوایس تسى تهِ ّهر    (،Stress) استرس یا تٌیسگی

ضهَز ٍ یها از ّهر ًیهرٍی      ًَع تماضایی است وِ ایدهاز ههی  

خسوی ٍ رٍاًی وِ هَخَز زًهسُ زر نى ًیهاز تهِ ترییهر زر     

عاهل تِ  (.1) ضَز ًتیدِ هی ،وٌس الگَّای اًغثالی پیسا هی

ًاهٌهس ٍ ایهي    زا ههی  ّن ذَرزى تعازل فرز را عاهل استرس

زر الگَّای عولىهرزی ضهَز ٍ   تَاًس هَخة ترییر  عاهل هی

   (.2) فرز را زچار تلاتىلیفی ٍ زگرگًَی وٌس

تریي علل ترٍز اذتلالات خسهوی ٍ   یىی از هْن ،استرس

ایي است وِ  ی زٌّسُ ّای گًَاگَى ًطاى رٍاًی است؛ تررسی

از  (.3-1) ّا تا استرس ارتثاط زارًس زرغس تیواری 90تا  70

 ،تیي اًَاع تٌیسگی، اسهترس ضهرلی ًاضهی از هحهیظ وهار     

تسیار ضایع است زیرا هحیغی وِ زر نى استرس ضهرلی ٍ  

وهِ زسهتیاتی تهِ     فطار رٍاًی زیاز حاون تاضس علاٍُ تر ایي

واروٌههاى ًیههس زچههار  ،اّههساش ضههرلی هطههىل ذَاّههس تههَز

تٌاترایي هَاخِْ  .(1) هعضلات خسوی ٍ رٍاًی ذَاٌّس ضس

ّای ًاضی از هحیظ وار از هیاى عَاهل هحیغهی   تا استرس

ثیری وِ عاهل وارتر َّیت، رٍاتظ اختواعی ٍ أتَخِ تِ تتا 

 زر .(2) تاضهس  ًاپهییر ههی   زًسگی هازی زارز، اهری اختٌاب

عاهل هْوهی زر   ،ه هحرنایي راستا ًَع ضرل تِ عٌَاى ی

تاضس وِ فطهار رٍاًهی را تهِ     سیستن زرهاًی ٍ تْساضتی هی

ثیرات هٌفهی  أافراز تحویل ورزُ ٍ زر اوثر هَارز هٌدر تِ ت

 .(3) ضَز ّای تالیٌی هی تر ویفیت هرالثت

فرسَزگی ضهرلی ًیهس ّواًٌهس عهَاهلی چهَى سهیگار       

 مقاله پژوهشی
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 ی وٌٌهسُ  تْسیهس  ،تحروهی  وطیسى، عسم اًدام ٍرزش ٍ تهی 

تِ عٌَاى عاهل ذغر زر ّر تیواری ٍ تاضس  هی سلاهت افراز

ّای پسضهىی تهِ    اًسرواراى حرفِ زست .(4)ضَز  هغرح هی

هیي سهلاهت ٍ زرههاى   أٍلیت ته ؤزلیل تر عْسُ زاضتي هسه 

زا تهَزُ ٍ ایهي    ثیر عَاهل هتعهسز اسهترس  أتیواراى، تحت ت

ّهای   ّای عَلاًی ٍ هساٍم، هٌدر تِ ترٍز فرسَزگی استرس

 .(5) ضَز ضرلی هی

دههام ضههسُ    ی اسههترس ضههرلی   زر زهیٌههِهغالعههات اً

 .(8-6) تاضهس  ی استرس تالا زر گرٍُ پرسهتاراى ههی   وٌسُ ییسأت

ویت زارز ّهای ضرػهیتی نًهاى     تفهاٍت  ،نًچِ زر پرستاراى اّ

هماتلِ تا عَاههل   ی تعاهل تا تیواراى ٍ ضیَُ  ی است وِ زر ًحَُ

 .(10, 9) زای ضرل پرسٌل اتاق عول تأثیرگیار است استرس

ّای غیر زارٍیهی، خْهت    اهرٍزُ توایل تِ استفازُ از رٍش

ّها،   هسیریت استرس رٍ تهِ اززیهاز اسهت، یىهی از ایهي رٍش     

وٌس یىهی از   .(12, 11) تاضهس  هی ای سازی حرفِ استفازُ از تَاً

ساًی هغرح گرزیهسُ،   هفاّیوی وِ زر راستای تالٌسگی هٌاتع اً

وٌسسازی واروٌاى  رسهس وهِ    از ایي رٍ تهِ ًرهر ههی    است،تَاً

وٌسی رٍاىتَخِ ٍیژُ تِ  ضٌاذتی واروٌاى هراوهس زرههاًی    تَاً

ویهت     تهر ٍ از حساسهیت تیطهتر     از ّر سهازهاى زیگهری تها اّ

ّها ٍ زر   ٍری زر سهازهاى  تریي عاهل تْرُ ترذَرزار است ٍ هْن

ساًی است ی ًْایت ول خاهعِ    .(14, 13) ًیرٍی اً

نهَزش ًمص اساسی زر واّص اسهترس   ،زر ایي راستا

زارز. هحمماى عمیسُ زارًس، ّر نهَزضی هٌدر تِ یهازگیری  

ّهای هرتله     ضَز؛ اها هیساى عوك ٍ پایهساری زر رٍش  هی

ّای  سالترص عریوی از هغالعات  .یازگیری هتفاٍت است

   ِ ّهای نهَزضهی هرتله  زر     اذیر تِ تررسهی اثرترطهی ترًاهه

س ایداز یازگیری پایسار پرزاذتِ ی زهیٌِ  .(16, 15) اً

عول، استرس ضهرلی ٍ فرسهَزگی   زر تیي پرسٌل اتاق 

تالای ًاضی از هحیظ وهار هطهاّسُ ضهسُ اسهت، تٌهاترایي      

ووىی ترای وهاّص ایهي اسهترس ٍ     ،یافتي ّر راُ زرهاًی

هفیهس تهَزُ ٍ ّوهَارُ ارزضهوٌس      ّا ِ نىنراهص ترطیسى ت

ثیر الگَی أحاضر تا ّسش تررسی ت ی هغالعِ؛ تٌاترایي است

رس ٍ فرسَزگی ضرلی ای تر هیساى است تَاًوٌسسازی حرفِ

 .پرستاراى اتاق عول اًدام ضس

 

 َا مًاد ي ريش

 ،ایي هغالعِ از ًهَع ًیوهِ تدرتهی اسهت. هحهیظ پهژٍّص      

َ  1398زر سهال   الاًثیاء ضْر زاّهساى  ذاتنتیوارستاى  ز. ته

پرسٌل اتاق عوهل ضهاغل    ی ولیِ ،نهاری پژٍّص ی اهعِخ

تعهساز  ٍ  ّای زاًطگاُ علَم پسضهىی زاّهساى   تیوارستاىزر 

 .تهَز ًفهر زر ّهر گهرٍُ     18زر هدوَع  ،ٍاحسّای پژٍّص

ِ  هعیار ذرٍج؛  ِ ی ّوىهاری   عسم توایل تهِ ازاهه  ی ٍ سهاتم

ّای ذاظ از لثیهل افسهرزگی ٍ اذهتلالات     زاضتي تیواری

ِ ههاُ گیضهتِ تهَز.     6رٍاًی زر عی  تهِ  گیهری   رٍش ًوًَه

لیست اساهی پرسهٌل اتهاق   تَز. اتتسا  غَرت تػازفی سازُ

الاًثیاء ضْر زاّساى وِ زارای ضرایظ  رستاى ذاتنعول تیوا

. سهس   ًسضهس تٌسی وس ٍ افرازٍرٍز تِ هغالعِ تَزًس؛ تْیِ 

وٌٌسُ زر  افراز ضروت ،گیری تػازفی هٌرن تر اساس ًوًَِ

ٍاخهس   پرسهتاراى اتهاق عوهل    .(17) ًسسهغالعِ اًتراب ضه 

 تٌسی تلَن غَرتِ ؛ تضاّس ضرایظ را زر زٍ گرٍُ نزهَى ٍ

  گرفتٌس.نزهَى( لرار  -وٌترل -وٌترل -)نزهَى

ٌ ، اتسار سٌدص ضاهل اعلاعات زهَگرافیهه )سهي، خه   

اسهترس ضهرلی پرسهتاری     ی ًاهِ ّل ٍ تحػیلات( ٍ پرسصأت

(NSS) Nursing Job Stress Questionnaire ٍ پرسص  ِ  ی ًاهه

 تهَز  Maslach Burnout Inventory (MBI) فرسَزگی ضرلی

 س.    یرزگزّی تىویل  وِ تِ غَرت ذَز گسارش

فرسههَزگی ضههرلی هسههلص تَسههظ    ی ًاهههِ پرسههص

Maslach (1986 ُساذتِ ضس ) است وِ ترنٍرز خسیسی از

ایههي  .تٌیهسگی، یعٌهی فرسههَزگی، هثتٌهی اسهت     ی پسیهسُ 

هازُ است وِ تهِ سهٌدص ذسهتگی     22 پرسطٌاهِ ضاهل

 ززایی ٍ فمساى هَفمیت فرزی ّای ضرػیت عاعفی، پسیسُ

ذػهَظ  ِ ای پرزاذتِ است ٍ ته  زر چارچَب فعالیت حرفِ

ّههای  تههرای سههٌدص ٍ پیطههگیری از فرسههَزگی زر گههرٍُ 

ی هاًٌس پرسهتاراى ٍ هعلوهاى ٍ غیهرُ تهِ وهار تهرزُ       ا حرفِ

ًاههِ تهر    ّای ایي پرسهص  گیاری هازُ ًورُ ی ًحَُ .ضَز هی

)ّرگس، ذیلهی وهن، وهن،     ای زرخِ 7اساس همیاس لیىرت 

 .گیهرز  هتَسظ، تالای هتَسظ، زیاز، ذیلی زیاز( غَرت هی

Maslach  ٍJackson (18 )    ضریة پایهایی زرًٍهی را تهرای

ٍ هَفمیهت   79/0 ،ززایهی  ، ضرػهیت 9/0 ،ذستگی عاعفی

اعتثههار ٍ پایههایی ایههي . اًههس گههسارش وههرزُ 71/0فههرزی را 

( 19ًاهِ ترای اٍلیي تهار زر ایهراى تَسهظ فیلیهاى )     پرسص

ییس لرار گرفت ٍ ضریة پایهایی نى تها رٍش نلفهای    أهَرز ت

 . ترنٍرزُ ضسُ است 78/0 ،ورًٍثاخ

ِ  گیاری پرسهص  ًورُ ی اسهترس ضهرلی پرسهتار    ی ًاهه

(NSSتر اساس عی  لیىرت چْار ) ٌِتاضس وهِ   هی ای گسی

 (3 ; ذیلی زیاز ،2 ; زیاز ،1 ; گْگاّی ،0 ; ضاهل )ّرگس

تهَز. ّرچهِ    102تها   34ًاهِ تیي  ی ًورات پرسص ٍ زاهٌِ

س، اسهترس،  ضه تر تاطه ًاههِ تی  سُ از پرسهص ض اهتیاز وسة

ّها ًیهس تهِ ایهي غهَرت       ذرزُ همیاس ی ًورُ تر است.طتی

ّها   یهه از ذهرزُ همیهاس    س وِ خوع اهتیاز ّرضهحاسثِ 

http://ajcr.kmu.ac.ir/
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 بر میسان استرس شغلی پرستاری یثیر الگوی توانمندسازی حرفهأت

ضههس. پایههایی تههازنزهَى ایههي   الاتؤتمسههین تههر تعههساز سهه 

Holdsworth  ٍCartwright (20 ،)ًاهههِ تَسههظ   پرسههص

 . گسارش ضسُ است 81/0

 ،تعس از وسة رضایت نگاّاًِ، اتتسا از پرسٌل اتاق عول

یه تست استرس ٍ فرسَزگی ضرلی گرفتهِ ضهس. په  از    

خلسِ عهی زٍ رٍز   4هساذلِ تِ غَرت ّا،  اًتراب نزهَزًی

 ّفتهِ اًدهام گرفهت ٍ تعهس از گیضهت       2زر ّفتِ تِ هست 

ّهی    ضهاّس، ترای افراز گهرٍُ   تىویل ضس. هدسزاً ،ّفتِ 4

اٍل تههِ تىویههل  ی . زر خلسههِگرفههتای غههَرت ً هساذلههِ

ٍ ضٌاسهایی هطهىلات ٍ ًیازّهای     ههیوَر ّهای   ًاهِ پرسص

نهَزضی اذلالی ٍ هطرع ضسى ًماط ضع  ٍ علهل تهرٍز   

ٍ  ضههاّسپریطههاًی اذلالههی ٍ رفتههاری تههرای ّههر زٍ گههرٍُ 

 ی تِ ترگساری خلسِ ،زٍم ی خلسِزر هساذلِ پرزاذتِ ضس. 

ٍ ضٌاسهاًسى غهحیم هطهىلات     سهازی  نضٌاسازی، اًگیهسُ 

پرزاذتهِ   رسهتاراى پ پرستاراى ٍ تالا ترزى سهغم اعلاعهات  

تهِ تحهو ٍ تثهازل    ، ای زلیمِ 45-30ی  زر ایي خلسِ ضس.

زر ارتثاط تا ًیازّا یا هطىلات ضٌاسهایی ضهسُ، تیهاى     ًرر

اًترارات، اّویت هَضهَع ٍ هراحهل الگهَی تَاًوٌسسهازی     

خلسهاتی زر   ،ایي هرحلِ ی زر ازاهِ پرزاذتِ ضس ٍ ای حرفِ

نههَزش  ههسی ضهاهل   نّفتِ خْت افسایص ذَزوار 2عَل 

غهَرت  ِ لِ ته أالگَی اًگیسضی، ترگساری وارگهاُ حهل هسه   

تارش افىار، تثازل تدارب ههَلعیتی، سٌاریَسهازی ٍ حهل    

سَم تهِ وٌتهرل ٍ    ی ضس. خلسِ اًدامنى تَسظ پژٍّطگر 

ثیر نهَزش، رفع هطىلات أتازتیٌی زر لالة تررسی هیساى ت

لثلی ٍ ضٌاسایی ٍ رفع هطىلات خسیس تِ هٌرَر پایهساری  

لیسهت( پرزاذتهِ    ای پرستاراى )تر اساس چه وٌسی حرفِتَاً

چْارم تِ ارزضیاتی فرایٌس )پرسص ٍ پاسد په    ی ضس. خلسِ

ًاههِ په  از    از ّر خلسِ ٍ رفع هطىلات( تا تىویهل پرسهص  

ِ     ،هساذلِ ترای پرسهتاراى   ی پرزاذتهِ ضهس. هتریرّهای ٍاتسهت

تدسیهِ ٍ   .تاضهس  هغالعِ: استرس ضرلی ٍ فرسَزگی ضرلی هی

 2ی  ًسهههرِ SPSSافهههسار  عریهههك ًهههرم ّههها از تحلیهههل زازُ

1 (version 21, IBM Corporation, Armonk, NY ) تهها

ّای نههاری تَغهیفی ٍ اسهتٌثاعی اًدهام      استفازُ از رٍش

س. زر ترص نهار تَغیفی، از هیاًگیي ٍ اًحراش هعیهار  یگرز

 ، t-testّهههای  ٍ زر ترهههص نههههار اسهههتٌثاعی، از نزههههَى 

Chi-square ،Fisher ٍ ANOVA  ُسههغم  ضههس اسههتفاز .

 .ضسزر ًرر گرفتِ  05/0 ،زاری یهعٌ

 

 َا یافتٍ

ِ  ًطهاى زاز  Independent t-testًتایح نزهَى  هیهاًگیي   وه

ٍ زر  26/30 ± 97/3 تراتهر تها   سٌی افراز زر گهرٍُ نزههَى  

از  تفهاٍت وهِ ایهي    سال تهَز  33/30 ± 15/3 ضاّس،گرٍُ 

ًتهایح  (. p value ; 209/0) ثهَز ًزار  یهعٌه  لحهاػ نههاری  

از  ضهاّس زٍ گهرٍُ هساذلهِ ٍ   ًطاى زاز،  Chi-squareنهَى 

تاّن تفهاٍت  ی واری،  ٍضعیت تأّل، تحػیلات، ساتمًِرر 

 (. 1)خسٍل  (p value > 05/0ًساضتٌس )زاری  یهعٌنهاری 

، هیهاًگیي اسهترس   ًطهاى زاز  زٍخی t زر گرٍُ نزهَى

ٍ تعس از هساذلِ  (66/79 ± 33/8)ضرلی افراز لثل هساذلِ 

وههِ ایههي تفههاٍت از لحههاػ نهههاری  تههَز (93/72 ± 72/8)

، هیاًگیي ضاّس. زر گرٍُ (p value;  003/0زار تَز ) هعٌی

ٍ ( 46/84 ± 32/7)هساذلهِ   از استرس ضرلی افهراز لثهل  

وهِ ایهي ترییهرات از     تَز (46/84 ± 32/7)تعس از هساذلِ 

 .(2زار ًثَز )خسٍل  لحاػ نهاری هعٌی

از زر گرٍُ نزهَى، هیاًگیي فرسَزگی ضرلی افراز لثل 

 ٍ تعهههههس از هساذلهههههِ    (26/59 ± 02/22)هساذلهههههِ  

 تَز.   (80/56 ± 79/20)

 
 ضىاختی تًزیع فراياوی ياحذَای مًرد پژيَص بر حسب مطخصات کمی ي کیفی جمعیت ی مقایسٍ :1جذيل 

 p value گريٌ مشخصات کیفی

 (n=  11) شاَذ (n=  11) آزمایش

 (درصذ) تعذاد (درصذ) تعذاد

 209/0 7( 47  9( 40  سى جٌسيت

 8( 53  6( 60  هزد

 187/0 9( 60  5( 33  هجزد ّلأٍضعيت ت

 6( 40  10( 67  ّلأهت

 651/0 12( 80  13( 87  کارضٌاسی تحصيلات

 3( 20  2( 13  کارضٌاسی ارضذ

  اوحراف معیار ± میاوگیه اوحراف معیار ± میاوگیه مشخصات کمی

 765/0 33/30 ± 15/3 26/30 ± 88/3 سي

 635/0 20/8 ± 29/1 93/8 ± 37/1 سابقِ
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 ضاَذاسترس کارکىان اتاق عمل قبل از ضريع مذاخلٍ ي بعذ از مذاخلٍ بیه دي گريٌ آزمًن ي  ی میاوگیه ومرٌ ی مقایسٍ :2جذيل 

 tآزمًن  بعذ از مذاخلٍ قبل از مذاخلٍ زمان متغیر

 معیار اوحراف ± میاوگیه معیار اوحراف ± میاوگیه آمارٌ

 p value;  003/0 93/72 ± 72/8 66/79 ± 33/8 مسهَىگزٍُ  استزس کارکٌاى

 31/83 ± 02/7 46/84 ± 32/7 گزٍُ ضاّذ

 Independent t-test 105/0  ;p valueمسهَى 

67/1  ;t 

001/0  ;p value 

92/3  ;t 

 

 

از ، هیاًگیي فرسَزگی ضرلی افراز لثهل  ضاّسزر گرٍُ 

 ٍ تعههههههس از هساذلههههههِ  (66/50 ± 20/17)هساذلههههههِ 

تههههَز. ًتههههایح حاغههههل از نزهههههَى   (00/51 ± 43/7)

Independent t-test    ًٍطاى زاز وِ لثل از هساذلهِ تهیي ز

 ،فرسهَزگی ضهرلی   ی از لحهاػ ًوهرُ   ضهاّس  گرٍُ نزهَى ٍ

(؛ p value > 05/0) ضتزاری ٍخَز ًسا یتفاٍت نهاری هعٌ

از  ضهاّس ٍ  ّوچٌیي زر تعس از هساذلِ تیي زٍ گرٍُ نزهَى

زاری ٍخهَز   یتفهاٍت نههاری هعٌه    ،لحاػ فرسَزگی ضرلی

 (.3( )خسٍل p value > 05/0) ضتًسا

 
 گیری وتیجٍ ي بحث

زاز وهِ الگهَی    ّای ایهي پهژٍّص ًطهاى    یافتِ ،زر هدوَع

ای، تاعو واّص استرس واروٌاى اتهاق   تَاًوٌسسازی حرفِ

ای تر افسرزگی  عول ضسُ است. الگَی تَاًوٌسسازی حرفِ

 ثر ًثَز.ؤواروٌاى اتاق عول ه

اتهاق عوهل    تاراىپژٍّص حاضر ًطاى زاز وِ اوثر پرس

ِ      ،هَرز هغالعِ  ی اسهترس ضهرلی را لثهل از اخهرای ترًاهه

ِ نهَزش  زر گهرٍُ هساذلهِ ٍ   ای  الگَی تَاًوٌسسازی حرفه

 گسارش ورزًس.  ضاّس

ًیههس اوثههر  ( 21)لاسههوی ٍ ّوىههاراى   ی زر هغالعههِ

از سههغم اسههترس تههالایی ترذههَرزار تَزًههس،    ،پرسههتاراى

 .  تَزحاضر  ی ّا ّوسَ تا هغالعِ نى ی هغالعِ

سههغم اسههترس  (،22) ّوچٌههیي رضههایی ٍ ّوىههاراى

 پرسهههتاراى ههههَرز هغالعهههِ را زر حهههس تهههالا گهههسارش    

 ِ ِ    نى ی ورزًهههس. هغالعههه   ی ّههها ّوسهههَ تههها هغالعههه

   تَز.حاضر 
 

 ضاَذفرسًدگی ضغلی کارکىان اتاق عمل قبل از ضريع مذاخلٍ ي بعذ از مذاخلٍ بیه دي گريٌ آزمًن ي  ی میاوگیه ومرٌ ی مقایسٍ :3جذيل 

 زيجی tآزمًن  بعذ از مذاخلٍ قبل از مذاخلٍ زمان متغیر

 
 معیار اوحراف ± میاوگیه معیار اوحراف ± میاوگیه گريٌ

 
 p value;  98/0 8/56 ± 79/20 26/59 ± 20/22 مسهَى فزسَدگی ضغلی

85/0  ;t 

 
 51 ± 43/17 66/50 ± 20/17 ضاّذ

 
 Independent t-test 450/0  ;p valueمسهَى 

828/0  ;t 

248/0  ;p value 

91/1  ;t 

 

 p value; 66/0 2/17 ± 04/8 18 ± 77/8 مسهَى هستگی عاطفی

9/1  ;t 

 
 26/16 ± 16/6 6/16 ± 42/6 ضاّذ

 
 66/0 ;p value 

499/1  ;t 

66/0 ;p value 

90/1  ;t 

 

 مسهَى سدایی ضخصيت
386/6 ± 93/14 11/6 ± 6/14 

66/0 ;p value 

9/1  ;t 

 
 4/11 ± 92/3 66/11 ± 009/4 ضاّذ

 
 107/0  ;p value 

66/1  ;t 

990/0  ;p value 

7/1  ;t 

 

 p value; 66/0 25 ± 96/8 4/26 ± 37/9 مسهَى فقذاى هَفقيت فزدی

9/1  ;t 

 
 06/23 ± 41/9 46/23 ± 52/9 ضاّذ

 
 403/0 ; p value 

85/0  ;t 

569/0  ;p value 

576/0  ;t 
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 بر میسان استرس شغلی پرستاری یثیر الگوی توانمندسازی حرفهأت

تیطهههتر (، 23)رحوهههاًی ٍ ّوىهههاراى  ی زر هغالعهههِ

از اسهترس ضهرلی تهالا رًهح      ،ٍیهژُ  ّهای  پرستاراى ترهص 

ِ وهِ ًتهایح    ترزًس هی ِ    نى ی هغالعه حاضهر   ی ّها تها هغالعه

 .هغاتمت زاضت

 ٍ  Chung( ٍ 6ّوىهههههههاراى ) ٍ  Yau ی هغالعهههههههِ

Kowalski (24) پرسههتاراى اسههترس  ،زر چههیي ًطههاى زاز

 ،وٌٌههس ٍ تیطههتریي اسههترس نًههاى  تههالایی را تدرتههِ هههی 

ّها   نى ی هغالعِ. تَزّای هحیظ ٍ فطار واری زیاز  استرس

 .  تاضس هیحاضر  ی ّوسَ تا هغالعِ

تههر ذههلاش ( 25)ّاضههوی ٍ گرضههاز  ی ًتههایح هغالعههِ

سغم استرس اوثر پرستاراى زر  ،حاضر ًطاى زاز ی هغالعِ

تعساز  ،حس پاییٌی تَز؛ ضایس زلیل ایي عسم ّورَاًی ًتایح

تعهساز   ،ّا نى ی زر هغالعِزیرا تاضس  نهاری تالا هی ی خاهعِ

 ًفر تَز. 358 ،پرستاراى هَرز هغالعِ

ِ   (26اغهررزازُ ) ّوچٌیي ضیروی ٍ   ی ًیهس زر هغالعه

سغم استرس اوثر پرستاراى هَرز هغالعِ را زر حهس   ،ذَز

تهها  عههِضههایس تفههاٍت ایههي هغال. هتَسههظ گههسارش ورزًههس

وٌٌهسُ از   حاضر زر ایي تاضس وِ پرستاراى ضروت ی هغالعِ

 ّای عوَهی تَزًس.   ترص

اسهترس ضهرلی تعهس از اخهرای      ی هیاًگیي ًوهرُ  تایحً

ِ  نهَزضی  ی ترًاهِ زر گهرٍُ  ای  الگَی تَاًوٌسسهازی حرفه

 ،هیاًگیي ًورات استرس ضهرلی  ،ًطاى زاز ضاّسهساذلِ ٍ 

گیری ضسُ است تهِ عهَری وهِ سهغم      زچار واّص چطن

     ِ  ی ًورات استرس ضرلی ًسهثت تهِ لثهل از اخهرای ترًاهه

ِ  الگَی تَاًوٌسسهازی نهَزش  تهِ هتَسهظ ترییهر    ای  حرفه

  .یافتِ است

ّوسههَ تهها  (22) ی رضههایی ٍ ّوىههاراى ًتههایح هغالعههِ

ّهای   وِ نهَزش هْهارت  تَزحاضر حاوی از ایي  ی هغالعِ

زار زر هیاًگیي ًورات استرس  یزًسگی، هَخة واّص هعٌ

   .گرزیس ضاّسگرٍُ نزهایص ًسثت تِ گرٍُ 

Huang  تههِ هٌرههَر ارزیههاتی تههأثیر  ( 27)ٍ ّوىههاراى

ای ًیوِ تدرتی زر  هغالعِ ،ّای نهَزضی زر پرستاراى ترًاهِ

ارتمهاء زاًهص ٍ    ی ٌّهسُ ًتهایح ًطهاى ز   .چیي اًدام زازًهس 

 ًتهایح نى عولىرز ٍ رفتار پرستاراى تعس از نهَزش تَز وهِ  

 تاضس. هیتا پژٍّص حاضر ّن راستا 

ای وِ تِ هٌرَر ووه تهِ پرسهتاراى ترهص     زر هغالعِ

هرالثت از تیواراى سهرعاًی تهرای تطهریع ٍ ترذهَرز تها      

افسرزگی زر تیوهاراى عراحهی گرزیهسُ تهَز، یهه وارگهاُ       

ّای ارتثاعی تهرای پرسهتاراى ترتیهة زازُ     رتنهَزضی هْا

ًتایح هغالعِ ًطاى زاز وهِ پرسهتاراى زر ترذهَرز تها      .ضس

از استراتژی  ،افسرزگی تیواراى زر همایسِ تا لثل از وارگاُ

یی ذهَز را تیطهتر ارزیهاتی    نتیطتری استفازُ وهرزُ ٍ وهار  

اسهترس ضهرلی    ی هیهاًگیي ًوهرُ   ی . همایسِ(21) ًوَزًس

الگههَی تَاًوٌسسههازی نهَزضههی  ی لثههل از اخههرای ترًاهههِ

ِ  ضاّسزر زٍ گرٍُ هساذلِ ٍ ای  حرفِ  ی ٍ ّوچٌیي همایسه

   ِ نهَزضهی   ی هیاًگیي استرس ضرلی تعهس از اخهرای ترًاهه

گهرٍُ   2ضهٌاذتی زر   ّای ذهَز تَاًوٌسسهازی رٍاى   هْارت

ِ   ضاّسهساذلِ ٍ  تفهاٍت لثهل ٍ    ی ًطاى زاز وِ تها همایسه

اذتلاش  ضاّس،ی استرس زر تیي گرٍُ هساذلِ ٍ  ًورُ ،تعس

زاری تیي ترییهر اسهترس تهار وهاری زر تهیي گهرٍُ        هعٌی

ی زّماى ًیهری   ًتایح هغالعِ .ٍخَز زاضت ضاّسهساذلِ ٍ 

 ،ی حاضههر ّوسههَ تهها هغالعههِ (29ازیههة حههاج تههالری )ٍ 

ی نهَزضی تر اتعهاز ارتثاعهات    ثر تَزى ترًاهِؤه ی زٌّسُ ًطاى

طدَیاى تَز اختواعی ٍ هحیظ  .ویفیت زًسگی زاً

اتهاق عوهل    تاراىپژٍّص حاضر ًطاى زاز وِ اوثر پرس

ِ    ،هَرز هغالعِ  ی فرسَزگی ضرلی را لثهل از اخهرای ترًاهه

ِ نهَزش  زر گهرٍُ هساذلهِ ٍ    ای الگَی تَاًوٌسسازی حرفه

  .گسارش ورزًس ضاّس

ًیهس ًطهاى   ( 30ٍ ّوىاراى )هحوسزازُ  ی ًتایح هغالعِ

ضهرلی پرسهتاراى زر سهغم تهالا اسهت.      زاز وِ فرسَزگی 

. ًتههایح تههَزحاضههر  ی ّهها ّوسههَ تهها هغالعههِ نى ی هغالعههِ

ِ ؤ، اّویت اًدام هساذلات هه ّا نى ی هغالعِ  ی ثر زر زهیٌه

ّای نهَزضی تَاًوٌسسازی واروٌهاى ٍ تْثهَز    اخرای ترًاهِ

زاری  ویس تر اتعاز احسهاس هعٌهی  أویفیت زًسگی واری تا ت

ر خْههت پیطههگیری از  هیي فرغههت رضههس ز أضههرل ٍ تهه 

فرسَزگی ضرلی وارضٌاسهاى تْساضهت تَسهظ ههسیراى ٍ     

 . زازریساى ایي حَزُ را ًطاى  ترًاهِ

فرسهَزگی   ی زر پژٍّص حاضهر، تهیي هیهاًگیي ًوهرُ    

      ِ  ی ضرلی زر گهرٍُ هساذلهِ، لثهل ٍ تعهس از اخهرای ترًاهه

ِ  نهَزضی  زار  یتفهاٍت هعٌه   ،ای الگَی تَاًوٌسسهازی حرفه

ِ ٍخَز ًساضت. ًتایح  ( 15)ی همسسهی ٍ ّوىهاراى    هغالعه

وهِ نههَزش    تهَز حاوی از ایهي   ،ی حاضر ّوسَ تا هغالعِ

ضٌاذتی تر واّص فرسهَزگی ضهرلی ٍ    تَاًوٌسسازی رٍاى

ثر ؤاَّاز هه  یافسایص سرزًسگی پرستاراى تیوارستاى نپازاًا

ّهای ضهوي ذهسهت     رسهس نههَزش   تِ ًرر هی .ًثَزُ است

ی نگهاّی ٍ ًگهرش زر   وهاف  ی فعلی ًتَاًستِ است تِ اًسازُ

پرستاراى را افسایص ٍ استرس نًاى را واّص زّس ٍ زلایهل  

ّها، عهسم    ایي اهر احتوالاً ًاضی از ّسفوٌس ًثهَزى نههَزش  

عسم تطىیل ) ّا ترگساری نهَزش ی اًدام ًیازسٌدی ٍ ًحَُ

   .تاضس (وارگاُ
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 و همکاران فاطمه رضایی کهخایی

وِ اگر اخهرای   تَزّا تیاًگر نى  ًتایح یه سری از پژٍّص

اسهاس ًیهاز ٍ تهِ غهَرت ّسفوٌهس ٍ       نهَزضی تهر ّای  ترًاهِ

ص، ًگهرش ٍ هْهارت    گًَِ نهَزش وارگاّی تاضس، ایي ّا تر زاً

س زاضت    .(31) پرستاراى تأثیر چطوگیری ذَاّ

تهَاى تهِ حدهن     ّای ایي هغالعهِ ههی   از خولِ هحسٍزیت

ًوًَِ ٍ وَچه تهَزى هحهیظ پهژٍّص اضهارُ وهرز. تٌهاترایي       

ضَز ترای تأییس ًتایح هغالعِ، از هغالعهات هطهاتِ    پیطٌْاز هی

دام ضَز. ی تیطتر ٍ هحیظ پژٍّص ٍسیع زر حدن ًوًَِ  تر اً

اثرترطهی نهَزضهی    ی زٌّهسُ  اىطً ،ًتایح ایي پژٍّص

تر استرس ضرلی پرسٌل اتاق ای  الگَی تَاًوٌسسازی حرفِ

تهَاى ًتیدهِ    عول فراّن نٍرزُ است. تهِ عهَری وهِ ههی    

ِ  ،گرفت ٍ نههَزش وارگهاّی   ای  الگَی تَاًوٌسسازی حرفه

ِ    ایي ضیَُ تها تَخهِ تهِ اسهترس      ی ّهای هَخهَز زر حرفه

اتاق عول  پرستاراىپرستاری؛ خْت واّص استرس ضرلی 

ًاپییر تَزى ترذی از  تا تَخِ تِ اختٌاب .ثر تاضسؤه تَاًس هی

پرستاری، لسٍم پیطهگیری   ی زا زر حرفِ ایي عَاهل استرس

 .تاضس از نثار رٍاًی ٍ رفتاری استرس تسیار تا اّویت هی
 

 تطکر ي قذرداوی

ایي پژٍّص تا حوایت هالی زاًطگاُ علَم پسضىی زاّهساى  

اًدهام گرفهت.    IR.ZAUMS.REC.1398.388تا وس اذلاق 

زاًٌهس از توهاهی    ٍسیلِ ًَیسٌسگاى تر ذهَز لازم ههی   تسیي

اًدام ایي پهژٍّص ایهي گهرٍُ را حوایهت     ّوىاراًی وِ زر 

 اًس، تطىر ٍ لسرزاًی گرزز. ورزاُ
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