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Abstract 

 

Introduction: Considering the high mental pressures on nurses at work, identifying the effective resilience 

factors is deemed necessary. Therefore, this study aims to investigate the mediating role of occupational 

engagement in the relationship between occupational stress and resilience among the nurses of Al-zahra 

Hospital of Isfahan. 

Methods: The present study was a descriptive survey-correlational study. The population of this study 

included 1700 nurses from Al-zahra hospital in Isfahan city. Based on Cochran’s formula and by 

convenience sampling method, 200 people (60 men and 140 women) were chosen. Occupational stress 

questionnaires of HSE, resilience, and occupational engagement were performed on the sample. The 

collected data were analyzed using SPSS and AMOS software using structural equation modeling. 

Results: The results showed that occupational stress had a negative and significant effect (P <0.001) on the 

vibration with the mediating role of occupational engagement. Also, occupational stress had a negative and 

significant (P <0.001) negative effect on occupation and there was a significant and positive effect (P 

<0.001) on resilience. 

Conclusion:  The results indicate that occupational stress affects the resilience, but if the nurses are engaged 

in their jobs, this effect will reduce and the construct of engagement will act as a mediating variable.  
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 مقدمٍ

با ضغل )مًرد ضدن  هیعج یاوجیم وقص :یبز تاب آيری استزس ضغل یاثزگذار یبزرس

 (پزستاران بیمارستان الزَزا )س( ضُز اصفُان مطالعٍ:
 3مُطید پًرحسیه ،2 ضیدای ، عل1مُدی سبکزيوًیسىدگان: 

                                                                         ایطاى. یعز. حؿبثساضی. زاًكگبُ یعز. هسیطیت، زاًكىسُ التهبز، اؾتبزیبض زاًكگبُ یعز،: ًَیؿٌس هؿئَل. 1

 msabokro@yazd.ac.ir  Email:                                   09171027019تلفي توبؼ: 

 .ایطاى، یعز، زاًكگبُ یعز ،هسیطیت ثبظضگبًیی زاًكدَ زوتط. 2

 .ایطاى، یعز،زاًكگبُ یعز ،هسیطیت ثبظضگبًی ی زاًكدَ زوتط. 3
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 دو ماهنامه علمی پژوهشی

 دانشكده بهداشت يزد

 سال بیستم

 شماره ششم

  1400ويژه نامه 

 90: شماره مسلسل
 

 10/04/1398تبضید ٍنَل: 

 31/04/1398تبضید پصیطـ: 
 

 

 

 

 چکیدٌ
آٍضی آًبى هْن ثِ قٌبؾبیی فَاهل هَثط ثط تبة ،ثب تَخِ ثِ فكبض ثبلای ضٍحی ٍاضز ثط پطؾتبضاى زض هحیظ وبضمقدمٍ: 

       ّسف اظ ایي پػٍّف ثطضؾی ًمف هیبًدی فدیي قسى ثب قغل زض ضاثغِ ثیي اؾتطؼ قغلی ٍ  لصا ًؾط هی ضؾس،

 ثَز. العّطا )ؼ( قْط انفْبى وبضؾتبىیپطؾتبضاى ثآٍضی زض تبة

ًفط  1700ّوجؿتگی ثَز.خبهقِ آهبضی قبهل  -، تحمیك تَنیفی اظ ًَؿ پیوبیكیحبضطضٍـ تحمیك  ريش بزرسی:

 زض زؾتطؼی طیگًوًَِانفْبى ثَز وِ ثط اؾبؼ فطهَل وَوطاى ٍ ثب ضٍـ  قْط( ؼ) العّطا ثیوبضؾتبى اظ پطؾتبضاى

آٍضی ٍ فدیي قسى ثب قغل ثط ، تبةHSE ی اؾتطؼ قغلیّبپطؾكٌبهِقسًس. ظى( اًتربة  140هطز ٍ  60ًفط ) 200

ضٍـ هسل ٍ ثب اؾتفبزُ اظ  SPSS  ٍAMOSی افعاضّبًطمتَؾظ  قسُیآٍضخوـی ّبزازُضٍی ًوًَِ اخطا گطزیس. 

 قس. لیٍتحلِیتدعی هقبزلات ؾبذتبض

آٍضی زاضز ٍ ی ثط تبةزاضیهقٌاؾتطؼ قغلی ثب اثط هیبًدی فدیي قسى ثب قغل اثط هٌفی ٍ  ًتبیح ًكبى زاز، یافتٍ َا:

ی ثط فدیي زاضیهقٌاؾتطؼ قغلی ًیع تبثیط هٌفی ٍ هقٌبزاضی ثط تبة آٍضی زاضز ٍ ّن چٌیي اؾتطؼ قغلی اثط هٌفی ٍ 

 آٍضی زاضز.ی ثط تبةزاضیهقٌقسى ثب قغل زاضز ٍ فدیي قسى اثط هثجت ٍ 

پطؾتبضاى ثب  وِیزضنَضتگصاضز، اهب آٍضی اثط هیًكبى زاز اؾتطؼ قغلی ثط ضٍی تبة حبضطپػٍّف گیزی: وتیجٍ

ایفبی  وٌٌسُلیتقسیه هتغیط  فٌَاىثِقَز ٍ ؾبظُ فدیي قسى قغل ذَز فدیي قسُ ثبقٌس ایي اثطگصاضی ووتط هی

 . وٌسیهًمف 

 

 ، پطؾتبضقسى ثب قغل يیفدی، آٍضتبة ی،اؾتطؼ قغلَای کلیدی: ياژٌ
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 
ی تَؾقِ پبیساض ّب حَظُ يیتط هْنثب تَخِ ثِ ایٌىِ یىی اظ 

ؾلاهتی زض خَاهـ ثكطی، ثرف ثْساقت ٍ زضهبى اؾت وِ 

زاضز ٍ ٍؽیفِ ذغیط حفؼ ٍ  ّب اًؿبىاضتجبط هؿتمیوی ثب ؾلاهت 

(. اظ هیبى 1افبزُ ؾلاهتی ضا ثِ خبهقِ اًؿبًی ثط فْسُ زاضز)

یی ّب آى ػُیٍ ثِؾلاهت  ثرفی هرتلف قغلی، قبغلاى ّب گطٍُ

ٍ ولیٌیىی هكغَل ثىبض ّؿتٌس،  ی ثیوبضؾتبًیّب ظیهحوِ زض 

. زض هیبى قبغلاى ثرف وٌٌس یهاؾتطؼ قغلی ثبلایی ضا تدطثِ 

یىی اظ هكبغل ثب ضیؿه ثبلا ثطای  فٌَاى ثِؾلاهت، پطؾتبضی 

 تَاًس یهی ثیوبضؾتبًی ّب ظیهحٍ  قسُ قٌبذتِذؿتگی ٍ ثیوبضی 

ثِ اؾتطؼ ٍ هكىلات خؿوی ٍ ضٍاًی ضا زض هیبى ایي قبغلاى 

 (.2ضز)آٍ ٍخَز

اؾت  یظًسگ یٍ ضطٍض طیًبپص تٌف ثب اؾتطؼ ثرف اختٌبة

اؾتطؼ ضا ٍاوٌف فطز زض  فی(. لاظاضٍؼ ٍ فَلىوي تقط3)

 یثطا سوٌٌسُیّوبى فطز، تْس طیوِ ثِ تقج یغیثطاثط هح

ذغطًبن ّؿت،  اـ یؾلاهت یٍ ثطا یٍ هٌبثـ ٍ ّب یتَاًوٌس

ّب ٍخَز  زض توبم قغل اؾتطؼوِ اظ آًدبیی(. 4)وٌس یه بىیث

 اظ هَضَفبت هْن هَضزهغبلقِ زض ضفتبض یىاذیطا ی( 5زاضز)

 یاؾتطؾ یقٌی ؛یاؾتطؼ قغلثبقس. هی یاؾتطؼ قغل ،یؾبظهبً

زض  یٍ فَاهل هكره زّس یضخ ه یاظ ظًسگ یٌیوِ زض حَظُ هق

 (.6)آٍضزى آى ًمف زاضًس سیپس

ت. اؾ قسُ سُیزهیعاى هتَؾظ اؾتطؼ زض اوثطیت پطؾتبضاى 

، ّب قبًِی هبًٌس ووطزضز، ؾفتی زض گطزى ٍ تٌ ضٍاىی ّب یوبضیث

ای زض هلاحؾِ لبثل عَض ثِفطاهَقی، فهجبًیت ٍ ًگطاًی 

پٌح (.  7پطؾتبضاًی وِ ًوطُ ثبلاتطی اظ اؾتطؼ زاضًس ثیكتط اؾت)

 ،یقره یّب اًس اظ: ٍاوٌف فجبضت یفبهل اؾتطؼ زض پطؾتبض

اًدبم ًمف ٍ  ،یوبض یّب یًگطاً ،یقره یّب یًگطاً

 یوٌیثْساقت ٍ ا یهل مبتیاًدبم وبض. هطوع تحم یّب یًگطاً

 یحطفِ پطاؾتطؼ هقطف 40ضا زض ضأؼ  یقغل، قغل پطؾتبض

زض  یقغل اؾتطؼ یّب خٌجِ يیتط ْن(. ه8،  9ت)وطزُ اؾ

ًمف ٍ  یزٍگبًگ، اظ ًمف یقیٍؾ فیپطؾتبضاى ظى قبهل ع

اظ  یقیٍؾ فیزض پطؾتبضاى هطز، ع يیچٌ وبض اؾت. ّن ظیهح

اؾتطؼ  یّب خٌجِ يیتط هْن تیٍ هؿئَل وبض ظیًمف، هح

(. ثب تَخِ ثِ ایٌىِ اؾتطؼ قغلی ویفیت وبض پطؾتبضی 10ت)اؾ

ی ضٍاًی ٍ ّب یوبضیثضا وبّف زازُ احتوبل اثتلای فطز ثِ 

، اضتمبی ثْعیؿتی ٍ وبّف اؾتطؼ زّس یهخؿوبًی ضا افعایف 

 (.11ثگیطز)ثبیس زض الَیت وبض ّوگبًی لطاض 

اؾتطؼ وبضی زض پطؾتبضاى ثِ فطؾَزگی،  اًس زازُهغبلقبت ًكبى 

. اًدبم ضقیف وبض ٍ قَز یهًبضضبیتی قغلی ٍ تغییط قغل هٌدط 

ی، اذتلالات افؿطزگقطایظ خؿوی ٍذین ّوبًٌس فكبضذَى ثبلا، 

ذَاة ٍ ؾَ ههطف الىل ٍ زاضٍ اظ ًتبیح اؾتطؼ ظیبز وبضی 

ظزایی ٍ وبّف زؾتبٍضز اؾت. ذؿتگی ّیدبًی، قرهیت 

قرهی اظ ًتبیح اؾتطؼ قغلی ثط پطؾتبضاى اؾت. اؾتطؼ قغلی 

ی ؾبظهبًی، خبثدبیی ثبلای وبضهٌساى، غیجت اظ وبض تیوفب یثزض 

ًبقی اظ ثیوبضی، وبّف وویت ٍ ویفیت هطالجت، افعایف 

 هؤثطی هطالجت ثْساقتی ٍ وبّف ضضبیت قغلی ّب ٌِیّع

 (.12)اؾت

ثبقس،  طگصاضیتأثثط اؾتطؼ قغلی  تَاًس یهِ یىی اظ هتغیطّبیی و

 تدطثِ زٌّسُ ًكبىزضگیطی قغلی اؾت. زضگیطی قغلی ثبلا 

احؿبؼ هقٌبزاضی، اقتیبق، افتربض ٍ غطق قسى زض وبض ٍ احؿبؼ 

ظهبى فطز  ثبگصقتذَقبیٌس ًؿجت ثِ وبض اؾت. زض ایي ٍضقیت 

ثط  ضطگصایتأث(. اظ فَاهل 13)وٌس یهی پیسا ثؿتگ زلثِ قغل ذَز 

ؾلاهت ضٍاًی، وِ عی زِّ اذیط تَخِ ثؿیبضی اظ هحممبى ضا ثِ 

 نطفبًی آٍض تبة(. 14ی اؾت)آٍض تبةذَز خلت وطزُ اؾت، 

یب قطایظ تْسیسوٌٌسُ ًیؿت ٍ حبلت  ّب تیآؾپبیساضی زض ثطاثط 

قطوت  ثلىِ، ؿتیًاًفقبلی زض ضٍیبضٍیی ثب قطایظ ذغطًبن 

گفت  تَاى یهی فطز زض هحیظ پیطاهًَی اؾت،  ؾبظًسُفقبل ٍ 

ی، تَاًوٌسی فطز زض ثطلطاضی تقبزل ظیؿتی ضٍاًی زض آٍض تبة

 (.15)اؾتقطایظ ذغطًبن 

، ًیع ًبهیسُ قسُ اؾت "همبٍهت زض ثطاثط اؾتطؼ"وِ  یآٍض تبة

ثطاثط  زض اهتساز یه پیَؾتبض ثب زضخبت هتفبٍت اظ همبٍهت زض

ی آٍض تبة(. 16، 17)گیطزیلطاض ه یقٌبذت ضٍاىی ّبآؾیت

ّب ٍ ثطحؿت ایي تقطیف، فطاتط اظ خبى ؾبلن ثسض ثطزى اظ اؾتطؼ
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 
پصیطی ٍ ٍ ثب ضقس هثجت، اًغجبق( 18)ًبهلایوبت ظًسگی اؾت

ضؾیسى ثِ ؾغحی اظ تقبزل پؽ اظ ثِ ٍخَز آهسى اذتلال زض 

 (.14)وٌسٍضقیت تقبزلی پیكیي، هغبثمت هی

قَز وِ زض ق هَفمی گفتِ هیآٍضی ثِ اًغجبثٌبثطایي، تبة 

ّبی تَاى وبُ ٍ ًبتَاى ؾبظ آقىبض آٍضزگبُ ههبئت ٍ اؾتطؼ

ٍضی، ثیبًگط وٌكَضی ٍ پَیبیی آگطزز. ایي تقطیف اظ تبةهی

اؾت وِ هؿتلعم تقبهل پیچیسُ ثیي فَاهل ذغطؾبظ ٍ  یا ؾبظُ

 (.19)هحبفؾت وٌٌسُ اؾت

ی زض حطفِ پطؾتبضی ًیع تَخِ خسی قسُ اؾت. آٍض تبةثِ  طاًیاذ 

 ثِ فلتهَاضزی  ّؿتٌس وِ  اظخولِهكبغل ٍاثؿتِ ثِ پعقىی 

 طیتأثضاحتی، آؾبیف ٍ هساٍای ثیوبضاى، تحت  يیتأههؿئَلیت 

. هیعاى ایي تٌف زض حطفِ پطؾتبضی طًسیگ یهلطاض  ظا تٌففَاهل 

 (.20ی پعقىی اؾت)ّب حطفِثیف اظ ؾبیط 

هَضزتَخِ لطاضگطفتِ  عیً یپػٍّكگطاى پطؾتبض هفَْم تَؾظ يیا

ضا  یآٍض ٍاضز وطز ٍ تبة یضا زض پطؾتبض یآٍض اؾت پَله تبة

 ٍ بثٌسُیتدطثِ ضقس  هیآى ثِ  لیفبخقِ ٍ تجس طییتغ ییتَاًب

وِ  زّس یاهىبى ضا ه يیثِ فطز ا یتبة آٍض .زاًس یخلَ ه ضٍثِ

ظا ضا  اؾتطؼ ظیثتَاًس اظ هْبضت ؾبظگبضاًِ ذَز ؾَز خؿتِ ٍ قطا

وٌس ٍ ثب توطوع ثط  لیٍ ضقس تجس یطیبزگیخْت  یثِ فطنت

 . (21)هكىل اؾتطؼ ضا زض فطز، وٌتطل وٌس

ظا  اؾتطؼ ظیضا زض قطا یؾغَح اؾتطؼ ٍ ًبتَاً یآٍض تبة

هثجت  یاًغجبق ٍ ؾبظگبض یبیپَ ٌسیٍ زضٍالـ فطآ وٌس یه لیتقس

آٍض لبزض تبة  طازاؾت، اف یثب تدبضة تلد ٍ ًبگَاض زض ظًسگ

 اؾتفبزُ وٌٌس تب ثتَاًٌس اظ اثطات یاختوبف ،یّؿتٌس اظ هٌبثـ فطز

 (.8، 22)اؾتطؼ ثىبٌّس یهٌف

شٌّی،  نَضت ثِی اؾت وِ فطز ا زضخِفدیي قسى ثب قغل 

ی هكغَل قغلف قسُ، ثِ آى اّویت ٍ قٌبذت ضٍاىقٌبذتی ٍ 

، اظ وبض قَز یهذَز فدیي  ثبوبض. ٍلتی فطز زّس یهفلالِ ًكبى 

 (. 23)قَز یًوٍ اظ آى ذؿتِ  ثطز یهذَز لصت 

ٍاغُ فدیي قسى ثب قغل هستی اؾت وِ ٍاضز حَظُ ضفتبض 

اظ آى اضائِ زاز فجبضت اؾت  تَاى یهؾبظهبًی قسُ ٍ تقطیفی وِ 

ٍ  زاًس یهاظ: زضخِ یب هیعاًی وِ فطز قغلف ضا هقطف ذَزـ 

 وبض یب فولىطزـ ضا هَخت ؾطثلٌسی ٍ وؿت حیثیت ٍ

 . زاًس یهافتجبضـ 

فدیي قسى ثب قغل هتغیطی هْن اؾت وِ ثِ افعایف وبضایی 

وِ  یولوِ، افطاز كیزل یثِ هقٌب. وٌس یهؾبظهبًی ووه 

  ، قغل ذَز ضا ثِزٌّس یزض قغلكبى اًدبم ه یبزیظی گصاضِ یؾطهب

ٍ  زٌّسیلطاضه یهَضزثطضؾ فیذَ یاظ ظًسگ یفٌَاى ثرف هْو

 (.24)زضثبضُ وبضقبى ًگطاى ّؿتٌس

 ٌِیكیپ هیفٌَاى  قسى ثب قغل ضا ثِ  يیاظ هغبلقبت، فد یبضیثؿ

 یهثجت هبًٌس فولىطز ثبلا، ٍفبزاض یؾبظهبً حیاؾترطاج ًتب یثطا

 (.25)وطزُ اؾت یون، ثطضؾ جتی، ٍ غ یگطزـ هبل ،یثبلا هكتط

ذَز  یّب یػگیقسُ، ٍ يیوِ وبضوٌبى فد زّس یه حیوبى تَض

 فیزض عَل اًدبم ٍؽب یٍ فبعف ،یقٌبذت ،یضا اظلحبػ خؿو

  (.23)وٌٌس یاثطاظ ه

هثجت زض  یحبلت ضٍاً هیفٌَاى  قسى ثبوبض ثِ يیفد دِ،یتزضً

ٍ خصة  ،یوبض هتكىل اظ ؾِ ثقس: لسضت، اظذَزگصقتگ ظیهح

 يیؾَاثك فد ییقٌبؾب یثطا یهْو یّب اؾت.گبم قسُ فیتقط

هٌبثـ هسل  -یقغل یتمبضبذهَل زض   قسى ثبوبض، ثِ

قسُ اؾت.   ، ثطزاقتٌِطیثبوط، ًبچط ،یتَؾظ اؾىبفل بفتِی تَؾقِ

 ظیوِ چگًَِ هح زّس یه حیتَض  یهسل زضذَاؾت هٌبثـ قغل

 . (26)وطز نیٍ هٌبثـ وبض تمؿی قغل یثِ تمبضبّب تَاى یوبض ضا ه

 یّب هقبنط ثب تَخِ ثِ چبلف یّب ؾبظهبى یقسى ثب وبض ثطا يیفد

ًگطـ وبضوٌبى  طایاؾت، ظ ضطٍضی ّبآى یضٍ فیپ یقوبض یث

حفؼ وبضوٌبى،  ،یٍض ْطُفبهل هؤثط زض ثْجَز فولىطز ؾبظهبى، ث

 (. 19)ثبظگكت ؾْبهساضاى اؾت یٍ حت ،یفولىطز هبل

قسى ثب قغل ضا  يیاظ ؾطاؾط خْبى فد یپػٍّكگطاى ؾبظهبً

فولىطز ٍ  ثطًٍساز ؾبظهبى یهْن وِ ثط ضٍ طیهتغ هیفٌَاى  ثِ

وِ ثِ  ی. وبضوٌبًطًسیگ یوبضوٌبى هؤثط اؾت زض ًؾط ه یوبض

فٌَاى  آى قغل ضا ثِ ثبقٌس يیتَخِ ثب قغل ذَز فد لبثل یعاًیه

ٍ توبم تَخِ  طًسیگ یذَز زض ًؾط ه یوبض یًمغِ فغف ظًسگ

 (.27)ٌسیًوب یه ذَز ضا هقغَف ثِ قغل ذَز
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 
اظ  ًفط 304ّوجؿتگی ثط ضٍی  -اهیٌی زض پػٍّكی تَنیفی

ی قْط تْطاى، زضیبفت وِ ثیي ّب وبضؾتبىیثپطؾتبضاى قبغل زض 

(. 28ٍخَز زاضز) زاض یهقٌی ٍ اؾتطؼ قغلی ضاثغِ آٍض تبة

زض پػٍّكی ثب فٌَاى   هحوس پَضی پػٍّف قبوطی ًیب ٍ ّب بفتِی

ی ثب فطؾَزگی زض پطؾتبضاى ظى ثِ آٍض تبةضاثغِ اؾتطؼ قغلی ٍ 

ایي ًتیدِ ضؾیسًس وِ ثیي اؾتطؼ قغلی ٍ فطؾَزگی قغلی ثب 

 (. 29ی ضاثغِ هٌفی ٍخَز زاضز)آٍض تبة

ؾبلَهي زض هغبلقِ ایی ثِ ایي ًتیدِ ضؾیس وِ پطؾتبضاى ٍ پعقىبى 

ذبًَازُ زچبض ؾغَح ثبلای افؿطزگی ٍ اؾتطؼ قغلی ّؿتٌس ٍ 

 (. 30)ذَززاضًستغییط هحیظ وبض توبیل ثِ  ّب آىًیوی اظ 

 زٌّس یًكبى هتَؾظ ضّبتی ٍ ّوىبضاى  هغبلقبت نَضت گطفتِ

ٍ  یؾبظهبً یٍض ثْطُ ،یقغل تیفیو ،یقغل یثطًٍسازّب يیوِ ث

تٌْب  قسى ثب قغل ًِ يیقسى ثب قغل ضاثغِ ٍخَز زاضز.فد يیفد

زض  تیزض هحل وبض، احؿبؼ وبضوٌبى اظ هَفم هَلـ  زض حضَض ثِ

زض هَضز ؾبظهبى  یٌیث ثِ ّسف ٍ ذَـ یبثیحؽ زؾتوبض ٍ 

اّساف  يیهٌدط ثِ احؿبؼ تدبًؽ ث تَاًس یاثطگصاض اؾت ثلىِ ه

 .(31)ٍ ؾبظهبى ثكَز یفطز

 یثطا یٍذبضخ یزاذل یّب عُیاًگ تَاًٌس یّب ه اظ قغل یثقض 

. ضیغوی هحوسی ٍ انغط فطاّن ؾبظًس یفولىطز قغل فیافعا

هغبلقِ ای ثب ّسف تقییي اضتجبط  2012ظازُ حمیمی زض ؾبل 

اؾتطؼ قغلی ٍ فطؾَزگی قغلی زض پطؾٌل پطؾتبضی اًدبم 

 زازًس. 

ًفط اظ پطؾٌل پطؾتبضی ثیوبضؾتبى الجطظ وطج  90زض ایي هغبلقِ 

قطوت ًوَزًس. یبفتِ ّبی آى ًكبى زاز اؾتطؼ قغلی ثب 

ط هؿتمین زاضز. هساذلاتی زض خْت فطؾَزگی قغلی اضتجب

وبّف اؾتطؼ قغلی ٍ تمَیت هٌبثـ همبثلِ ثب آى هی تَاًس ثِ 

 (.32وبّف فطؾَزگی قغلی زض پطؾٌل پطؾتبضی ووه ًوبیس)

اؾت.  قسُ نیتطؾثب هطٍض هجبًی ًؾطی تحمیك، هسل هفَْهی شیل 

اؾت وِ  قسُ  لیتكىایي هسل هفَْهی اظ ؾِ زؾتِ هتغیط 

هتغیطّبی  فٌَاى ثِی ٍ اثقبز آى اؾتطؼ قغلالف( اظ:  اًس فجبضت

هتغیط هیبًدی،ٍ  فٌَاى ثٍِ اثقبز آى  قسى يیفدهؿتمل؛ ة( 

هتغیطّبی ٍاثؿتِ. ثط اؾبؼ ایي هسل  فٌَاى ثِی آٍضتبة، تیزضًْب

هتغیطّبی هؿتمل ثط هتغیط ٍاثؿتِ ثطضؾی  طیتأثتب  قَز یهؾقی 

 .قَز یه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 . هسل هفَْهی تحمیك1قىل 

 آوری تاب

استرس 

 یشغل

 وقش

 

 ارتببط

ارتببط

حمبیت 

 مسئًلیه

حمبیت 

 همکبران

 

 کىتزل

 
 تقبضب

 
 تغییزات

 عجین

 شدن

 شدن يقف

 

 شدن جذة

 

 گزفته اوزژی
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 

 ريش بزرسی

اظ ًَؿ تحمیمبت وبضثطزی ٍ ثب تَخِ ثِ ًَؿ ٍ  حبضطتحمیك 

. اؾتّوجؿتگی  -هبّیت هؿئلِ، تحمیك تَنیفی اظ ًَؿ پیوبیكی

 ثیوبضؾتبى ًفط اظ پطؾتبضاى 320خبهقِ آهبضی پػٍّف حبضط ضا 

 زّس.  انفْبى تكىیل هی قْط( ؼ) العّطا

              ووه فطهَل وَوطاى اؾتفبزُ ٍ اظ ضٍـ  ثِ ًوًَِ حدن

ِ گیطی زض زؾتطؼ ثْطُ گطفتِ قس.  ٍ ثب تَخِ ثِ ٍاضیبًؽ ًوًَ

ًفط ثطآٍضز  170ًفط،  30ضٍی  ی اٍلیِهتغیط ٍاثؿتِ زض هغبلقِ

 ثِ ًوًَِ حدن گیطی، ًوًَِ ذغبی وبّف ثطای گطزیسُ ٍلی

 ّط اًدبم زض وِ انل ایي ثِ تَخِ یبفت. ثب ًفط افعایف 200

پبؾد ثِ  اظ گًَبگَى زلایل ثِ وبضوٌبى اظ ای پػٍّكی، فسُ

 وٌٌس، تهوین ًوی پط زضؾتی ثِ ضا آى یب ظًٌس هی ثبظ ؾط پطؾكٌبهِ

 قَز. وبضوٌبى تَظیـ ثیي پطؾكٌبهِ 220 تقساز تب قس آى ثط

 گصاقتي ّب، ثب وٌبض پطؾكٌبهِ گطزآٍضی اظ پؽ زضًْبیت،

 هٌبؾت پطؾكٌبهِ 200تقساز اؾتفبزُ، غیطلبثل ّبی پطؾكٌبهِ

 قس. اًدبم اؾبؼ آى ثط ّب تحلیل ٍ قس زازُ تكریم

 اظ پطؾكٌبهِ اؾتبًساضز بظیهَضزًی ّب زازُی آٍض خوـخْت 

HSE  ؾَال، تبة آٍضی وبًط ٍ  31اؾتطؼ قغلی قبهل

( ٍ فدیي قسى ثب قغل قبٍفلی ٍ 33ؾَال ) 25زیَیسؾَى قبهل 

 ؾَال اؾتفبزُ قسُ اؾت.  17( قبهل 34ثىط )

  نبحت سیتبئّبی فَق الصوط هَضز ضٍایی هحتَایی پطؾكٌبهِ

-اى لطاض گطفت ٍ پبیبیی آى ثب اؾتفبزُ اظ ضطیت آلفبیًؾط

ثطای ایي پطؾكٌبهِ  93/0ٍ 95/0،  89/0وطًٍجبخ ثِ تطتیت ثطاثط 

 هی ثبقس.  آهسُ اؾت وِ هجیي هَضز تبییس ثَزى آى  ثِ زؾت

گیطی، اظ ضٍـ تحلیلی ثطای ؾٌدف ضٍایی ؾبظُ اثعاض اًساظُ

ی ٍ ثب ًطم افعاض لیعضل اًدبم قس وِ زض لؿوت ثقس ثِ سییتأ فبهلی

آى اقبضُ ذَاّس قس. لاظم ثِ شوط اؾت وِ وس اذلاق هطثَعِ ثِ 

 ایي پػٍّف اظ زاًكگبُ فلَم پعقىی یعز اذص قسُ اؾت.

 یافتٍ َا

قٌبؾی ًوًَِ ی خوقیتّب هؤلفِّبی پػٍّف زضثبضُ تحلیل زازُ

انفْبى زض العّطا )ؼ(  وبضؾتبىیپطؾتبضاى ثی هیبى ثطضؾ هَضز

 ثِ قطح ظیط هی ثبقس: 1خسٍل 
 : هَلفِ ّبی خوقیت قٌبذتی پػٍّف1خسٍل

 زضنس تقساز تَظیـ فَاهل

 خٌؿیت
 %30 60 هطز

 %70 140 ظى

 تحهیلات

 %14 28 زیپلن فَق

 46%/5 93 لیؿبًؽ

 %34 68 لیؿبًؽ فَق

 5%/5 11 زوتطا

 ؾبثمِ ذسهت

5-1 68 34% 

10-5 50 25% 

15-10 45 5/%22 

20-15 18 9% 

20+ 19 5/%9 

گیطی، اظ چٌبى وِ گفتِ قس ثطای ؾٌدف ضٍایی ؾبظُ اثعاض اًساظُ

         ّبی ی ٍ ثطای ایي هْن اظ هسلسییتأضٍـ تحلیلی فبهلی 

 اؾت. قسُ اؾتفبزُلیعضل  افعاض ًطمگیطی اًساظُ

ثبقس وِ هیثط ایي اؾبؼ ضٍاثظ ثیي قبذم ّب ثسیي قطح 

آٍضی ٍ فدیي قسى ثِ ثطای اؾتطؼ قغلی، تبة χ2/df قبذم

ثطای ّط  PVهحبؾجِ گطزیس.  38/2ٍ  90/1، 41/1تطتیت ثطاثط ثب 

ٍ ضیكِ هیبًگیي هطثقبت ذغبی ثطآٍضز  000/0ؾِ قبذم همساض 

 /  ثِ زؾت آهس. 081/ ٍ 091/ 070ٍثِ ّوبى تطتیت ثبلا 

ثطای  92/0ٍ  90/0ثطای اؾتطؼ قغلی GFI , AGFIقبذم 

ٍ ثطای فدیي قسى ثب قغل ًیع ثِ تطتیت ثِ همساض  90/0آٍضیتبة
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 
، هؤیس آهسُ زؾت ثًِوبیف زازُ قس وِ همبزیط  93/0ٍ  90/0

زضؾتی هسل اٍلیِ ثَزُ ٍ ًیبظی ثِ انلاح ًجَزُ اؾت. اظ زیگط 

ّبی هغطح قسُ، هیبًگیي ٍ اًحطاف هقیبض هی ثبقس وِ ثِ آهبضُ

ثطای اؾتطؼ قغلی، تبة آٍضی ٍ فدیي قسى  تطتیت هیبًگیي

ٍ ثطای فدیي قسى ثب قغل ثِ  806/3ٍ  923/3، 015/4ثطاثط ثب 

 هحبؾجِ گطزیس. 792/1ٍ 809/11، 861/3تطتیت ثطاثط ثب 

ثطضؾی ٍضقیت فقلی ًبؾبظگبضی اختوبفی ٍ هطوع وٌتطل زضًٍی 

ٍ اثقبز ٍخَز وسّبی اذلالی ثب اؾتفبزُ اظ آظهَى هیبًگیي ٍ 

لطاض گطفت. توبهی اثقبز ٍ  هَضزؾٌدف SPSS افعاض ًطم تَؾظ

 05/0ی ووتط اظ زاض یهقٌّبی هطثَعِ زاضای ؾغح قبذم

ّبی هكرم، فطضیِ ثَزًس، ثِ ّویي زلیل ثطای اثقبز ٍ قبذم

زض للوطٍ ظهبًی تحمیك ثب همساض  ّب آىنفط ضز قسُ ٍ ٍضقیت 

ًیع ثطای  tهبضُ ی زاقتٌس. آزاض یهقٌتفبٍت  3هیبًگیي یقٌی فسز 

 ّب  آىهثجت ثَز. ثٌبثطایي همساض  ّب قبذمتوبهی ایي اثقبز ٍ 

ثیكتط اظ همساض هتَؾظ خبهقِ اؾت ٍ  ٍضقیت اثقبز هصوَض زض 

 ظهبى پػٍّف اظ ؾغح هتَؾظ ثبلاتط تكریم زازُ قس.

ضٍایی پطؾكٌبهِ، ثب  سیتبئی ٍ سییتأثب تَخِ ثِ ًتبیح تحلیل فبهلی 

ل هقبزلات ؾبذتبضی، ثِ ثطاظـ هسل اؾتفبزُ اظ ضٍـ هس

لیعضل هسل ًْبیی زض شیل  افعاض ًطمپیكٌْبزی السام قس. ذطٍخی 

 .قَز یههكبّسُ 

  . الگَی فلیّ هیبى هتغیّطّبی تحمیك2قىل 
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 

لیعضل،  افعاض ًطموِ هكرم اؾت، ثط هجٌبی ذطٍخی  عَض ّوبى

اظ:  اًس فجبضتّبی تٌبؾت هسل هفَْهی همبزیط هطثَط ثِ قبذم

خْت قبذم  077/0، همساض  χ2/dfثطای قبذم  1757/2

RMSEA ،91/0  ٍ خْت  09/0ثطای قبذم ًیىَیی ثطاظـ

، لطاض زاقتي همبزیط هصوَض زض زاهٌِ هدبظ AGFAقبذم 

ٍ  تٌبؾتّبی قبذم اظًؾطپصیطـ، حبوی اظ آى اؾت وِ هسل 

 ثطاظـ هٌبؾت اؾت.

ثَزى ٍ ضٍاثظ  زاض یهقٌّبی تحمیك، ثطضؾی زضثبضُ ثطضؾی فطضیِ

هیبى هتغیطّب ضطٍضی اؾت. همساض ضطیت اؾتبًساضز ضاثغِ 

 t لسض هغلكساض هم وِ یزضنَضتهَخَز هیبى هتغیطّبی هسل، 

ذَاّس ثَز. ثب تَخِ ثِ ذطٍخی  زاض یهقٌثبقس،  96/1ثیكتط اظ 

پػٍّف وِ اؾتطؼ  1ّبی ًطم افعاض لیعضل فطضیِ قوبضُ ی 

-قغلی ثب اثط هیبًدی فدیي قسى تبثیط هٌفی ٍ هقٌبزاضی ثط تبة

هَضز  -71/3هقٌبزاضی  -42/2آٍضی زاضز ثب ضطیت اؾتبًساضز 

ثب ثیبى ایٌىِ اؾتطؼ قغلی تبثیط  2وبضُ تبییس لطاض گطفت. فطو ق

هٌفی ٍ هقٌبزاضی ثط فدیي قسى زاضز ًیع ثب ضطیت اؾتبًساضز 

              ًیع تبییس قس. ضطیت اؾتبًساضز -20/8ٍ هقٌبزاضی  -71/0

ًكبى زاز وِ فطضیِ ؾَم پػٍّف   -03/8ٍ فسز هقٌبزاضی -59/0

قٌی زاض زض ًؾط وِ تبثیط اؾتطؼ قغلی ضا ثط تبة آٍضی هٌفی ٍ ه

گطفتِ ثَز ًیع هَضز تبییس هی ثبقس ٍ ّویٌغَض تبثیط هثجت ٍ 

هقٌبزاض فدیي قسى ثط تبة آٍضی ثِ ٍاؾغِ ضطیت اؾتبًساضز 

ثِ هبًٌس ؾِ فطضیِ لجلی هْط تبییس  18/5ٍ فسز هقٌبزاضی  69/0

 ذَضز.

ًتبیح تحلیل هقبزلات ؾبذتبضی، اؾتطؼ قغلی ثب اثط  ثط اؾبؼ

آٍضی ی ثط تبةزاض یهقٌسى ثب قغل اثط هٌفی ٍ هیبًدی فدیي ق

ی ثط فدیي زاض یهقٌزاضز. ّوچٌیي اؾتطؼ قغلی اثط هٌفی ٍ 

              ی ثطزاض یهقٌقسى ثب قغل زاضز ٍ فدیي قسى اثط هثجت ٍ 

 آٍضی زاضز. تبة

 بحث ي وتیجٍ گیزی

ّبی پػٍّف حبضط ًكبى زاز وِ ثیي اؾتطؼ قغلی ٍ یبفتِ

آٍضی ثب هتغیط هیبًدی فدیي قسى ضاثغِ هٌفی ٍخَز زاضز.  تبة

 قسُ لیتقسایي ضاثغِ هٌفی الجتِ ثب هتغیط هیبًدی فدیي قسى، 

اؾت ٍ هیعاى آى ووتط اظ اضتجبط هؿتمین اؾتطؼ قغلی ٍ 

 آٍضی اؾت. تبة

ی ٍ ـسی یبهچـطؾٌـذیي، ـپَضحؿ ّبیفـایي یبفتِ ثب پػٍّ 

الحؿیٌی  (،35هْسیِ ٍ لعاًچی )(، 34آثبزی ) فیطٍظوَّی ثطًح

(، ؾطزاضظازُ ٍ ّوىبضاى 36آثبزی ) الوسضؾی ٍ فیطٍظوَّی ثطًح

ذساثركی (، 39، عْوبؾجی فولِ )(38ٍ ّوىبضاى ) فعیعی(، 37)

(، 29سی پَض )ـًیب ٍ هحوطیـ(، قبو40ىبضاى )ـٍ ّوَلائی ـو

Oken, Chamine & Wakeland (41ٍ ) Mallack(42 )

وٌتطل فَاهل هؤثط  ّب ًكبى زازُ اؾت وِ ثبّوؿَ اؾت. پػٍّف

آٍضی وبضوٌبى زض هحیظ وبض ووه  تَاى ثِ تبةثط اؾتطؼ هی

تَاى ثِ  آٍضی زض هحیظ وبض هی فَاهل هؤثط ثط تبةاظ وطز. 

پصیطـ اًتؾبضات وبضی، آگبّی اظ ایي اًتؾبضات ٍ زاقتي ًؾن ٍ 

 (. 35) ّب اقبضُ وطز ثطای ثطآٍضزُ وطزى آىثطًبهِ 

ّبی فدیي قسى ّؿتٌس. زض  ایي فَاهل زضٍالـ ظیطهدوَفِ هؤلفِ

تَاى اثطاظ وطز وِ فدیي قسى ثب تجییي احتوبلی ایي فطضیِ هی

قسى(  قسى، خصة گطفتي، ٍلف ّبی آى )اًطغی قغل ٍ هؤلفِ

زاقتِ قَز پطؾتبضاى توطوع ظیبزی ثط ضٍی قغلكبى ثبفث هی

ّبی ذَز ثطآهسُ ٍ تجـ آى اظ پؽ ٍؽبیف ٍ هؿئَلیت ثبقٌس ٍ ثِ

هیعاى ووتطی اظ اؾتطؼ ضا تدطثِ وٌٌس، ّویي تدطثِ ووتط 

قَز. ًىتِ هی ّب آىآٍضی  اؾتطؼ هَخت ثبلا ضفتي تبة
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 
وِ پطؾتبضاى زض قغل ذَز  تَخِ ایي اؾت وِ زضنَضتی خبلت

ثب ّوىبضاى،  ّب آىاختوبفی  قًَس، زضٍالـ تقبهلاتفدیي 

ٍ ّویي اهط زض  قسُ تیتمَ ّب آىفٌَاى ثركی اظ هحیظ وبضی  ثِ

، ثِ ایكبى زض خْت وٌتطل اؾتطؼ ّب آىآٍضی  فیي ثبلا ثطزى تبة

ضؾس وِ ایي ضاثغِ زض وٌس. چٌیي ثِ ًؾط هیقغلی ووه هی

آٍضی زض هحیظ وبض  تبةای وِ  گًَِ هحیظ وبض زٍؾَیِ اؾت، ثِ

ٍاؾغِ اؾتفبزُ اظ ضفتبضّبیی  ؾتطؼ ثِنَضت وبّف اثطات ا ثِ

ضا تؿْیل ثب آى ؾبظگبضی ٍ اًغجبق اؾت زضگیط قسى ثب قغل ٍ 

تَاى گفت ایي پػٍّف هی ّبیزض تجییي یبفتِ، ّن چٌیي وٌس هی

ّب یب قطایظ  آٍضی، تٌْب پبیساضی زض ثطاثط آؾیت وِ تبة

بل ٍ ؾبظًسُ فطز زض هحیظ قتْسیسوٌٌسُ ًیؿت، ثلىِ قطوت ف

 . تاؾ

ایي قطوت فقبل زض هحیظ وبض زضٍالـ ّوبى ؾبظُ فدیي قسى 

 لهضًگ وطزى فَا یل ٍ ونقسثب ت قسى فدیيضٍ   اؾت، اظایي

وٌس ٍ هیهت ضٍاًی وبضوٌبى ضا تضویي ، هیعاى ؾلاظااؾتطؼ

. ثب تَخِ ثِ حؿبؾیت زّسّب ضا وبّف هی قغلی آى اؾتطؼهیعاى 

هكبغل ثب فكبض ثبلا  ثب  قغل پطؾتبضی ٍ لطاض گطفتي ایي قغل خعٍ

ی فَق، ثطای وبّف اؾتطؼ قغلی پطؾتبضاى، ّب بفتِتَخِ ثِ ی

ثب  ّب آىتَاى ثب زضگیط وطزى ایكبى زض قغلكبى ٍ فدیي قسى هی

پطؾتبضاى، ثِ  ّبی فطزیثطزى ؽطفیت ثبلاحطفِ پطؾتبضی ٍ 

آٍضی، وبّف اؾتطؼ ٍ زضًتیدِ اضتمبء قرهیتی  افعایف تبة

 (.42ایكبى ووه وطز)

ًكبى زاز وِ ثیي اؾتطؼ قغلی پطؾتبضاى ٍ  ّب  ِیفطضًتبیح آظهَى 

ضاثغِ هقىَؼ ٍ هقٌبزاضی ٍخَز زاضز.  ثبوبض ّب آىفدیي قسى 

. اؾتزض خبهقِ وًٌَی قغل  ظا اؾتطؼفَاهل  يیتط هْنیىی اظ 

  ثِغلی ضا ـتطؼ قـغلی اؾـلاهت قـی ایوٌی ٍ ؾالولل يیثِ ـهَؾؿ

 زضوِ  وٌس یهوی ٍ ضٍحی تقطیف ـضط خؿـد هـپبؾ نَضت

، هٌبثـ ّب ییثب تَاًبی قغلی ّب یبظهٌسیًوِ  زّس یهی ضخ ظهبً

حوبیتی ٍ ًیبظّبی فطز قبغل ّورَاًی ٍ ّوبٌّگی ًساقتِ ثبقس 

 یٌیث فیپ ،یهساض اؾتطؼ قغل دبىیّ یا همبثلِی ّب  َُیق(. 43)

ٍ لصا،  ثبقٌس یقسى ثب قغل ه يیفد طیهتغ یثطا یتط یوٌٌسُ لَ

 یّب اؾتطؼ سیتلاـ ًوب ىطز،یضٍ يیا ثط ِ یثب تى سیؾبظهبى ثب

 . سیقسى ثب قغل ضا حل ًوب يیاظ فد یًبق یقغل

 یا همبثلِی ّب َُیّب ًكبى زاز وِ ق  زازُ لیٍتحل  ِیتدع ي،یچٌ ّن

 طیهتغ یثطا یتط یوٌٌسُ لَ یٌیث فیپ ،یاختٌبة هساض اؾتطؼ قغل

 يیا ثطِ یثب تى سیؾبظهبى ثب دِیٍ زضًت ثبقٌس یثىبض ه بزیافت

ثىبض ضا  بزیاظ افت یًبق یقغل یّب اؾتطؼ سیًوب تلاـ ىطز،یضٍ

 .سیحل ًوب

آٍضی فطضیِ ؾَم پػٍّف ایي ثَز وِ ثیي اؾتطؼ قغلی ٍ تبة

ثساى هقٌبؾت وِ ّطچمسض  يیاپطؾتبضاى ضاثغِ ٍخَز زاضز. 

اؾتطؼ . بثسی یوبّف ه یفطز ثبلا ثبقس، اؾتطؼ قغل یآٍض تبة

 یوبض یّب ظیزض هح ٌِیٍ پطّع ـیقب یا اهطٍظُ ثِ هؿئلِ یقغل

اظ افطاز ّؿتٌس وِ ثب آى ضٍثطٍ  یاؾت ٍ تقساز وو قسُ لیتجس

ی ّب پػٍّفقس وِ ّورَاى ثب  سیتبئایي فطضیِ  زضٍالـ اًس. ًكسُ

 ( اؾت.11(، پَضافضل ٍ ّوىبضاى )7حؿیٌی ٍ ّوىبضاى )

فت وِ ؾلاهت ضٍاى پطؾتبضاى گ تَاى یهثطای تجییي ایي هَضَؿ 

ًؿجت ثِ ؾبیط الكبض خبهقِ ثیكتط زض هقطو ذغط اؾت، اظ زلایل 

ثَزى ایي حطفِ ٍ فكبض وبضی ٍ  ظا اؾتطؼتَاى ثِ هی ّن آى

 فَاهل فطزی ٍ ؾبظهبًی اقبضُ وطز. 

ی یه آٍض تبةی ایي فَاهل هیعاى  ّوِیه اهط عجیقی اؾت وِ 

 . ّنزّس یهپطؾتبض ضا وبّف ٍ ًیع هیعاى اؾتطؼ اٍ ضا افعایف 

 ّب آىچٌیي اثطات اؾتطؼ ثط ؾلاهت افطاز ثِ تَاًبیی همبثلِ 
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 

اؾت،  طیًبپص اختٌبةثؿتگی زاضز. اگطچِ اؾتطؼ حطفِ پطؾتبضی 

ثبفث وبّف ایي  تَاًس یهی همبثلِ ایی پطؾتبضاى ّب ییتَاًباهب 

 گطزز. ّب اؾتطؼ

ی توطوع ثط هبّیت خب ثِی خسیس زض ضٍاًكٌبؾی ّب سگبُیز

 سیتأوی فطز زض همبثلِ ثب اؾتطؼ قٌبذت ضٍاىاؾتطؼ، ثِ ًمف هٌبثـ 

ی ثِ ا همبثلِی ضاّجطزّبی طیوبضگ ثِوِ  هقتمسًسظیبزی زاضًس ٍ 

ی وِ ا همبثلِ. یىی اظ ضاّجطزّبی قَز یهوبّف اؾتطؼ هٌدط 

ضٍثطٍ گطزز،  ظا  طؼاؾتتب ثب قطایظ  وٌس یهثِ فطز ووه 

 (. 44ی اؾت)آٍض تبة

ی پطؾتبضاى آٍض تبةٍ خىؿَى  هقتمسًس وِ  زًٍبلس ههّوچٌیي 

ًؾبم هطالجت ثْساقتی، هصاوطُ  هؿبئلزض هَضز  ؾبظز یهضا لبزض 

وٌٌس ٍ ضضبیت قغلی ٍ ؾلاهت ضٍاى ذَز ضا افعایف زازُ ٍ 

 ی قغلی ذَز ضا وبّف زٌّس.ّب اؾتطؼ

زؾت آهسُ ٍ اضائِ قسُ زض لؿوت لجل، ثب تَخِ ثِ ًتبیح ثِ 

آٍضی زض  آذطیي فطضیِ ًیع ثبثت قس. ثیي فدیي قسى ٍ تبة

قغل ضاثغِ هثجت هقٌبزاضی ٍخَز زاضز. اهطٍظُ وبضوٌبى زض 

             گیطی ٍ  ینـبضوت زض تهوـتطی ثِ هكـوبیل ثیكـت ّبؾبظهبى

 ّبی ؾبظهبًی زاضًس. فقبلیت

ضیعی ٍ فطایٌسّبی ثطًبهِّب ثِ زلیل هكبضوت زض  آى

گیطی، احؿبؼ ضضبیت ٍ تقْس ثیكتطی وطزُ ٍ حبضطًس  تهوین

 ای ضا اظ ذَز ثطٍظ زٌّس.  ّبی زاٍعلجبًِوِ فقبلیت

زٌّس، گصاضی ظیبزی زض قغلكبى اًدبم هی افطازی وِ ؾطهبیِ

ی لطاض ثطضؾ هَضزقبى فٌَاى ثرف هْوی اظ ظًسگی  قغلكبى ضا ثِ

 (. 45زٌّس)هی

زضثبضُ فدیي قسى ثب قغل، ایي  قسُ  اًدبمهغبلقبت پػٍّكی 

 (. 46ی لطاض زازُ اؾت)ثطضؾ هَضزؾبظُ ضا اظ زٍ زیسگبُ 

               َاى پبؾری ثِ ـفٌ  ل ثِـسى ثب قغـیي قـت فدـزض زیسگبُ ًرؿ

قَز. زض زیسگبُ ّبی ٍضقیتی ذبل وبضی ًگطیؿتِ هیٍیػگی

ّبی فطزی ٍ قرهیتی تفبٍت فٌَاى هتغیط زٍم، ایي ؾبظُ ثِ

 قَز. ًگطیؿتِ هی

زّس وِ زاقتي ًیبظّبی فدیي قسى ثب قغل ٌّگبهی ضخ هی

  ونّبی قرهیتی ذبل، ظهیٌِ زضگیط قسى  ذبل یب ٍیػگی

 آٍضز. فطز ضا زض قغل فطاّن هی فیٍث

فٌَاى یه ٍیػگی فطزی ٍ قرهیتی، ًَفی   آٍضی ًیع ثِتبة

 ثِی هثجت ثب تدبضة ظًسگی فطایٌس پَیبی اًغجبق ٍ ؾبظگبض

 (.47آیس)هی  حؿبة 

فسم ضضبیت پطؾتبضاى اظ حمَق ٍ هعایب ٍ حدن ظیبز وبض، یىی 

. ثطای حل ّبؾت آىاظ زلایل فوسُ ًبضضبیتی ٍ اؾتطؼ قغلی 

هؿئَلیي ٍ هسیطاى حَظُ ثْساقت ٍ  گطزز یهایي هكىل پیكٌْبز 

تَخِ  ّب پػٍّف گًَِ يیای ذَز، ثِ ّب یعیض ثطًبهِزضهبى، زض 

ی ا هطحلِ 10( یه ثطًبهِ 48ًوبیٌس. ضٍاًكٌبؾی ثِ ًبم اؾىَلع )

آٍضی ثطای پطؾتبضاى ضا تسٍیي ًوَز. آهَظـ ضاّىبضّبی تبة

 هَضزآٍضی زض پطؾتبضاى ثبیس ثبلا ثطزى تبة هٌؾَض  ثِایي ثطًبهِ 

ی فلَم پعقىی ٍ ًیع ؾبظهبى ًؾبم ّب زاًكگبُلطاض ثگیطز وِ  تَخِ

 هربعت انلی ایي پیكٌْبز ّؿتٌس.پطؾتبضی 

هْوتطیي هحسٍزیت ایي پػٍّف ایي هی ثبقس وِ اثعاض هَضز 

اؾتفبزُ پطؾكٌبهِ ثَزُ اؾت، تقهت، ثی حَنلگی ٍ فسم زلت 

زض پبؾرگَیی ظهیٌِ ّبی ثِ هربعطُ اًساذتي ًتبیح ضا پػٍّف ضا 

 ثِ ٍخَز ثیبٍضز.

خْت ایي پػٍّف فمظ ثط ضٍی پطؾتبضاى هتوطوع قسُ اؾت ٍ 

تقوین ثِ زیگط وبضوٌبى هحیظ ثیوبضؾتبًی ٍ ثْساقتی ثبیس زلت 

لاظم ضا زاقت ٍ اظ ؾَیی ثب تَخِ ثِ خبهقِ هَضز پػٍّف تقوین 
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 
آى ثِ پطؾتبضاى زیگط قْط ّب ٍ اؾتبى ّب ًیع هی تَاًس ًتبیدی 

 هؿبفسی ضا ثِ ّوطاُ ًساقتِ ثبقس.

 تضاد مىافع

ّیچ گًَِ تضبز هٌبفقی  زاضًس وًَِیؿٌسگبى ایي همبلِ افلام هی

 ٍخَز ًساضز.

 تطکز ي قدرداوی

لاظم هی ثبقس اظ هسیطیت ٍ وبضوٌبى ثیوبضؾتبى العّطا انفْبى 

وِ زض اًدبم ایي پػٍّف ّوىبضی لاظم ضا زاقتِ اًس لسضاًی ٍ 

 تكىط قَز.
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