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Abstract 

 

Introduction: The traditional health charter, with more emphasis on productivity, has been replaced 

with a charter that puts environmental and social issues on the agenda of managers in this field. In 

order to succeed, managers of organizations active in health industry should consider not only the 

internal environment, but also the social and environmental issues at the heart of all decisions and 

actions. Scientometrics is a valid tool for evaluating information materials and resources, 

identifying research areas, and drawing connections between them in a thematic map. Application 

of this technique to gain a comprehensive insight in the field of social responsibility research in the 

health area is a new endeavor that provides researchers with a comprehensive understanding about a 

wide range of published articles and research. The purpose of the present study was to analyze the 

international scientific products and map them on social responsibility in the field of health. 

Methods: This descriptive study followed an interpretive paradigm and was conducted through a 

systematic review using search terms defined in the Web of Science database. All in-depth research 

published in the area of social responsibility in the healthcare industry were investigated. Some of 

these articles were selected based on the inclusion and exclusion criteria and the information needed 

to fulfill their research goals were scientifically explored using VOS viewer software version 

1.6.11, a software in the field of Scientometrics. 

Results: After searching, screening, and evaluating studies qualitatively, a final analysis of five 

papers and an in-depth analysis of the selected articles showed that the majority of research was 

conducted on social responsibility in the field of health in 2017. In this field, the highest number of 

research and communication among authors were conducted in the US, UK, and Australia, 

respectively.  

Conclusion: Focusing on the most prolific and least productive countries through Scientometrics 

can reveal research opportunities and weaknesses of this field. It also can illuminate the horizon for 

Iranian researchers to conduct novel studies. 
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  چکیدٌ

ٔٙـٛس ػٙتی ضٛصٜ ػلأت وٝ ثیـتشیٗ تبویذ سا ثش ثٟشٜ ٚسی داؿتٝ، ثب ٔٙـٛسی خبیٍضیٗ ٌشدیذٜ وٝ   :مقدمٍ

       پبیجٙذی ثٝ ٔؼبئُ ٔطیغی ٚ اختٕبفی سا دس دػتٛس وبس ٔذیشاٖ ایٗ ضٛصٜ لشاس ٔی دٞذ، ثش ایٗ اػبع ٔذیشاٖ 

فقبَ دس كٙقت ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ ثشای ٔٛفمیت ٘ٝ فمظ ثبیذ ٔطیظ دسٚ٘ی تٛخٝ وٙٙذ ثّىٝ ٔؼبیُ ػبصٔبٖ ٞبی 

دس اسصیبثی ثبیذ ػشِٛضٝ ٕٞٝ تلٕیٕبت ٚ الذأبت خٛد لشاس دٞٙذ. یىی اص اثضاسٞبی ٔقتجش  اختٕبفی ٚ ٔطیغی سا ٘یض

ٞب دس لبِت یه ٘مـة  ضٛصٜ ت ٔیبٖ ایٗؿٙبػبیی ضٛصٜ ٞبی پظٚٞـی ٚ ٘یض تشػیٓ استجبعبٚ  ٔٛاد ٚ ٔٙبثـ اعلافبتی

، فّٓ ػٙدی اػت .اػتفبدٜ اص ایٗ تىٙیه خٟت وؼت ثیٙـی خبٔـ دس صٔیٙٝ تطمیمبت ٔشثٛط ثٝ ٔؼئِٛیت ٔٛضٛفی

اختٕبفی دس ضٛصٜ ػلأت الذأی ٘ٛیٗ ثٛدٜ ٚ أىبٖ دسن خبٔقی اص ٔدٕٛفٝ ٌؼتشدٜ ای اص ٔمبلات ٚ تطمیمبت 

ٞٓ ٔی ػبصد. ٞذف اص ٔغبِقٝ پیؾ سٚ،تطّیُ ٚ تشػیٓ ٍ٘بؿت تِٛیذات فّٕی ثیٗ ٔٙتـش ؿذٜ سا ثشای ٔطممبٖ فشا

 .إِّّی دس صٔیٙٝ ٔؼئِٛیت اختٕبفی دس ضٛصٜ ػلأت ٔی ثبؿذ

ایٗ ٔغبِقٝ وٝ اص پبسادایٓ تفؼیشی پیشٚی ٔی وٙذ اص ٘ٛؿ ٔغبِقبت تٛكیفی اػت وٝ ثٝ سٚؽ ٔشٚس ريش بررسی: 

( دس web of scienceص فجبسات خؼتدٛی تقشیف ؿذٜ دس پبیٍبٜ اعلافبتی )٘ؾبْ ٔٙذ ا٘دبْ ؿذٜ ٚ ثب اػتفبدٜ ا

تطمیمبت ٔٙتـش ؿذٜ دس ضٛصٜ ٔؼئِٛیت اختٕبفی دس كٙقت  2019تب  1900فٙٛاٖ ٔمبلات ٚ دس ثبصٜ صٔب٘ی ػبَ ٞبی 

ٚسٚد ٚ خشٚج ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ سا ٔٛسد ثشسػی فٕیك لشاس دادٜ اػت. ثشخی اص ایٗ ٔمبلات ثش اػبع تغبثك ٔقیبسٞبی 

 (VOS viewerا٘تخبة ٚ اعلافبت ٔٛسد ٘یبص خٟت تطمك اٞذاف تطمیك اص آٟ٘ب اػتخشاج ٚ ثب اػتفبدٜ اص ٘شْ افضاس )

 ٔٛسد وٙىبؽ فّٕی لشاس ٌشفتٙذ. وٝ ٘شْ افضاسی دس ضٛصٜ فّٓ ػٙدی اػت 11/6/1٘ؼخٝ 

ٔمبِٝ ا٘دبْ ٚتطّیُ فٕیك  528بیی ثش سٚیخؼتدٛ ، غشثبٍِشی ٚ اسصیبثی ویفی ٔغبِقبت، تطّیُ ٟ٘پغ اص  :َبیبفتٍ

 2017ٔمبلات ٔٙتخت ٘ـبٖ داد وٝ ثیـتشیٗ تطمیمبت دس صٔیٙٝ ٔؼئِٛیت اختٕبفی دس ضٛصٜ ػلأت ٔشثٛط ثٝ ػبَ 

ٔیلادی اػت ٚ وـٛسٞبی آٔشیىب، اٍّ٘ؼتبٖ ٚ اػتشاِیب ثٝ تشتیت ثبلاتشیٗ تقذاد تطمیمبت ٚ استجبط ثیٗ ٘ٛیؼٙذٌبٖ سا 

 ٜ ا٘ذ.اص آٖ خٛد وشد

پشوبستشیٗ ٚ وٓ وبستشیٗ وـٛسٞب ٚ ٔطممبٖ اص عشیك فّٓ ػٙدی ٔی تٛا٘ذ فشكت ٞب ٚ تٛخٝ ثٝ   وتیجٍ گیری:

سا آؿىبس ػبختٝ ٚ افك پیؾ سٚی ٔطممیٗ ایشا٘ی ٔؼئِٛیت اختٕبفی دس ضٛصٜ ػلأت ضقف ٞبی تطمیمبتی دس صٔیٙٝ 

 سٚؿٗ ٕ٘بیذ.ٞب دس ػغص ثیٗ إِّّی  سا خٟت دسخـؾ ٘تبیح تطمیمبت آٖ

 

 ػلأت، ٔشٚس ٘ؾبْ ٔٙذ، فّٓ ػٙدی ٔؼئِٛیت اختٕبفی، :یکلیدی َبياژٌ

 .ایٗ ٔمبِٝ ضبكُ سػبِٝ ٔمغـ دوتشی اص دا٘ـٍبٜ آصاد اػلأی ٚاضذ یضد ٔی ثبؿذ
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  مقدمٍ

 1920پبسادایٓ ٔؼئِٛیت اختٕبفی دس ادثیبت آوبدٔیه ثٝ ػبَ 

ٌشدد. تٛخٝ ٘ٛیٗ ثٝ تٛػقٝ ٔؼئِٛیت اختٕبفی، دس صٔب٘ی  ثبص ٔی

اػت وٝ ٞش دٚ ادثیبت آوبدٔیه ٚ ٔذیشیتی ؿشٚؿ ثٝ تقییٗ 

ٝ ثٝ تشیٗ تٛخ (. لذیٕی1ٞب وشد٘ذ) ٚؽبیف اختٕبفی ػبصٔبٖ

ٚ صٔب٘ی اػت وٝ  1953ٔؼئِٛیت اختٕبفی ٔشثٛط ثٝ ػبَ 

تقٟذات »تقشیف اِٚیٝ اص ٔؼئِٛیت اختٕبفی اسائٝ وشد: « ثٛ٘یه»

وؼت ٚ وبس ٚ افشاد تدبسی ثشای پیـٍیشی اص آٖ دػتٝ اص 

ٞبیی اػت وٝ اص ٘ؾش اٞذاف  ٞب ٚ فقبِیت ٌیشی ٞب، تلٕیٓ ػیبػت

ص صٔبٖ ا٘ملاة كٙقتی تب (. ا2«)ٞبی خبٔقٝ ٔغّٛة ٞؼتٙذ ٚ اسصؽ

ٞبی التلبدی ثب ٞذف  ٞبی عٛلا٘ی تأػیغ ا٘ٛاؿ ثٍٙبٜ ٔذت

ٞب وٝ دس ثشخی ٔٛاسد  وؼت ػٛد ثٛد. دس ٚالـ، ٔذیشیت ػبصٔبٖ

ٞب ثٛد٘ذ، تٛخٟی ثٝ ٔؼبئُ غیشٔبِی ٚ  خضئی اص ٔبِىبٖ آٖ

ٞبیی زٖٛ  اختٕبفی ٘ذاؿتٙذ. ثب ٌزؿت صٔبٖ ٚ ؽٟٛس ٘ؾشیٝ

تیدٝ إٞیت ٘مؾ سضبیت خبٔقٝ ٚ ٔؼبئُ ٘ؾشیٝ ریٙفقبٖ ٚ دس ٘

ٞب، ٔفبٞیٓ خذیذی ٘ؾیش ٔؼئِٛیت اختٕبفی  اخلالی دس ؿشوت

ٞب ٚ ؿٟشٚ٘ذ ؿشوتی ثٝ ادثیبت ٚ ضشفٝ ٔذیشیت افضٚدٜ  ؿشوت

( 1999(. ؿٛسای خٟب٘ی تدبست ثشای تٛػقٝ پبیذاس )3ؿذ)

ٌش تقٟذ ٔذاْٚ ٔـبغُ ثٝ  اكغلاش ٔؼئِٛیت اختٕبفی سا ٘ـبٖ

لی ٚ وٕه ثٝ تٛػقٝ التلبدی اص عشیك ثٟجٛد ویفیت سفتبس اخلا

ٞب، خبٔقٝ ٔطّی ٚ وُ  ٞبی آٖ ص٘ذٌی ٘یشٚی وبس، خب٘ٛادٜ

(.  ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ٔؼئِٛیت اختٕبفی فٕیمبً ثش 4دا٘ذ) خبٔقٝ ٔی

اكَٛ خٟب٘ی تٛػقٝ پبیذاس سیـٝ داسد، ایٗ اكَٛ سا ثٝ ٔمشسات 

صٔب٘ی د٘جبَ ؿٛد تب وٙذ وٝ ثبیذ دس ػغص ػب خٛدٌشداٖ تجذیُ ٔی

تش پیىشثٙذی  ٞبی تدبسی ػٙتی سا دس لبِت ٔؼبئُ اختٕبفی ٔذَ

ٔطیغی   ٞبی اختٕبفی ٚ صیؼت ؿٛ٘ذ. ایٗ ٔمشسات ٔشثٛط ثٝ خٙجٝ

دٞٙذ ٚ ثبیذ ٔؼئِٛیت  ثٛدٜ وٝ ػًٙ ثٙبی آٖ سا تـىیُ ٔی

ٞبی تدبسی  اختٕبفی ثش اػبع آٖ ٔتٕشوض ؿذٜ ٚ دس فقبِیت

(. ثٙبثشایٗ ٔی تٛاٖ ٌفت وٝ ٔؼئِٛیت 5یىپبسزٝ ٌشدد)

ػشفت دس ضبَ  ای ثؼیبس ٟٔٓ ثٛدٜ ٚ ثٝ اختٕبفی ػبصٔبٖ ٔمِٛٝ

سا ٞبی ٔختّف اػت ٚ ایٗ ٔٛضٛؿ  ٌؼتشؽ دس ٔیبٖ ػبصٔبٖ

ٞب ثبیذ ثٝ فٛالت ٚ تأثیشات  وٙذ وٝ ػبصٔبٖ خبعش ٘ـبٖ ٔی

ٞب سا ثش  ٞبی خٛد دلت ثیـتشی داؿتٝ ثبؿٙذ ٚ تأثیشات آٖ فقبِیت

(. 6ٔطیظ پیشأٖٛ، خبٔقٝ ٚ افضبی خبٔقٝ دس ٘ؾش ثٍیش٘ذ)

پزیشی اختٕبفی ؿشوتی فجبست اص تقٟذ ؿشوت ثٝ  ٔؼئِٛیت

ثٝ خبٔقٝ ٚ ثٟجٛد سفبٜ دس سػب٘ی  اػتفبدٜ اص ٔٙبثقؾ دس ساٜ ٔٙفقت

ٞبی ٔغشش دس صٔیٙٝ   خبٔقٝ اص ٔطُ فبیذات ؿشوت.تئٛسی

تئٛسی -1پزیشی اختٕبفی ؿشوت ٞب وٝ ؿبُٔ:  ٔؼئِٛیت

ٔـشٚفیت، ریٙفقبٖ ٚ التلبد ػیبػی اػت، ٍٕٞی ثیبٍ٘ش ایٗ 

ٔغّت ٞؼتٙذ وٝ ٔذیشاٖ ثٝ دلایُ ٔختّفی ٞٓ زٖٛ وؼت 

ریٙفـ، ٔبیُ ثٝ افـبی  ٞبی  ٔـشٚفیت ػبصٔب٘ی یب فـبس ٌشٜٚ

ٞب ٕٔىٗ اػت  اعلافبت اختٕبفی ػبصٔبٖ ٞؼتٙذ. ٔذیشاٖ ؿشوت

فٙٛاٖ اثضاسی  پزیشی اختٕبفی ثٝ ٞبی ٔشتجظ ثب ٔؼئِٛیت اص فقبِیت

(. ٔؼئِٛیت 7ثشای خّت سضبیت ػٟبٔذاساٖ اػتفبدٜ ٕ٘بیٙذ)

فٙٛاٖ اثضاسی ثشای ثبصاسیبثی ٚ خزة وبسوٙبٖ ٚاخذ  اختٕبفی ثٝ

ٞب تقشیف ؿذٜ  فٙٛاٖ یه ٔؤِفٝ ٟٔٓ اص افتجبس ؿشوتٝ ؿشایظ ٚ ث

ٍ٘ش  تٛا٘ذ ثٝ ػٕت وبسٔٙذاٖ ٚ ٞٓ زٙیٗ وبسٔٙذاٖ آیٙذٜ ٚ ٔی

ٞذایت ؿٛد ٚ اثضاسی ٔٙبػت ثشای تمٛیت تلٛیش ٚ ؿٟشت 

ٞبػت وٝ ساثغٝ ثیٗ ٔؼئِٛیت  (. ٔغبِقبت ٔذت8ٞب ثبؿذ) ؿشوت

ذ، ٚ ا٘ اختٕبفی ٚ ادسان خٕـ اص یه ؿشوت سا ثشسػی وشدٜ

دسیبفتٙذ وٝ ٔؼئِٛیت اختٕبفی یه فٙلش اكّی ٔٛفمیت 

ٌزاسد ٚ  وٙٙذٜ تأثیش ٔی ؿشوت اػت وٝ ثش اسصیبثی ٔلشف
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 
وٙذ. اخشای  ٔدذداً اص ٔطلٛلات یب خذٔبت ضٕبیت ٔبِی ٔی

ٞبی ٔٙبػت ٔؼئِٛیت اختٕبفی ثٝ ٍ٘شؽ  ٞب ٚ فقبِیت ثش٘بٔٝ

وٙٙذٜ ٚ سضبیت ثیـتش اص ؿشوت وٕه  ٔغّٛة ٔلشف

ٞبی ٔختّفی تقشیف ؿذٜ  (. ٔؼئِٛیت اختٕبفی ثٝ سٚؽ9ٙذ)و ٔی

سػذ فٕٛٔبً ؿبُٔ اثقبد ٔطیغی، اختٕبفی،  ٘ؾش ٔی اػت، أب ثٝ

عٛس وّی، ٔؼئِٛیت  افتلبدی، ریٙفقبٖ ٚ داٚعّجب٘ٝ اػت. ثٝ

ٞبی ػبصٔب٘ی اػت وٝ ثٝ عٛس ٔؼتمیٓ یب  اختٕبفی ؿبُٔ تلاؽ

سفبٜ اختٕبفی، ٔٙبفـ  غیشٔؼتمیٓ ثب دسٌیش وشدٖ ٔٙبفـ اختٕبفی یب

 (.10وٙذ) آٖ سا ثشای خبٔقٝ فشاٞٓ ٔی

اخیشاً، ٔؼئِٛیت اختٕبفی ثٝ یه ٚؽیفٝ ٟٔٓ اختٕبفی دس 

ٞبی ٔختّف تدبسی تجذیُ ؿذٜ اػت. ثٙبثشایٗ، تقذادی اص  صٔیٙٝ

ٔغبِقبت پیـیٗ تأثیش ٔؼئِٛیت اختٕبفی دس ٔذیشیت ٚ فّٕىشد 

ٔؼئِٛیت اختٕبفی  ا٘ذ. تلٛیت اكَٛ ؿشوت ٞب سا ثشسػی وشدٜ

ٞبی خٛد سا ثٝ سػٕیت  وٙذ تب ٔؼئِٛیت ثٝ ؿشوت وٕه ٔی

(. سفبیت 11ٞب سا ثش ریٙفقبٖ ضؼبة وٙٙذ) ؿٙبختٝ ٚ تأثیشات آٖ

ثبفث ثٝ ضذالُ    عٛس ٌؼتشدٜ اثقبد ٔؼئِٛیت اختٕبفی ؿشوت ثٝ

سػب٘ذٖ اثشات ٔضش اضتٕبِی فّٕىشد ؿشوت ٞب ثش ریٙفقبٖ خٛد 

عٛس وّی خبٔقٝ( ٚ  ٔـتشیبٖ، خبٔقٝ، ٚ ثٝ)ٔبِىبٖ، وبسٔٙذاٖ، 

ضذاوثش سػب٘ذٖ تأثیش ٔفیذ آٖ ثش خبٔقٝ دس دساص ٔذت 

ٞبی ٔؼئِٛیت اختٕبفی ؿبُٔ  ٞبیی اص فقبِیت (. 12ٕٝ٘ٛ٘ؿٛد) ٔی

ٞبی  ٞبی ثبصیبفت/ ثبصپشداخت، ثش٘بٔٝ اثتىبسات ٔتٙٛؿ، ثش٘بٔٝ

 ٞب ٚ سٚیذادٞبی ٞبی ٔبِی ثٝ ػبصٔبٖ پـتیجب٘ی ٔطّی ٚ وٕه

ػبصد تب  خیشیٝ اػت. ٔؼئِٛیت اختٕبفی یه ؿشوت سا لبدس ٔی

ٚ سؿذ اختٕبفی سا ٔتقبدَ وٙذ، وٝ دس ٟ٘بیت ٔٙدش   ٔٙبفـ ؿشوت

وٝ یه ؿشوت  ؿٛد. ٍٞٙبٔی ثٝ تٛػقٝ پبیذاس ؿشوت ٔی

تٛا٘ذ یه  ٞبی ٔؼئِٛیت اختٕبفی لٛی داسد، ؿشوت ٔی فقبِیت

(. ٔؼئِٛیت 13ذ)تلٛیش ٔثجت سا ٘ؼجت ثٝ ریٙفقبٖ خٛد ایدبد وٙ

فٙٛاٖ یه ٔفْٟٛ، ٞیر تقشیف خٟب٘ی ایدبثی ٘ذاسد،  اختٕبفی ثٝ

عٛس وّی ثب تٛخٝ ثٝ اكغلاضبت زٙذ ثقذی تقشیف  أب ثٝ

فٙٛاٖ ٔثبَ، ٔؼئِٛیت اختٕبفی ػبختبسی اػت وٝ  ؿٛد. ثٝ ٔی

اثقبد ٔختّفی داسد: التلبدی، ضمٛلی، اخلالی ٚ ثـشدٚػتب٘ٝ. ثقذ 

ٞبی التلبدی ؿشوت سا  بفی ٔؼئِٛیتالتلبدی ٔؼئِٛیت اختٕ

وٝ ثقذ  وٙذ، دس ضبِی ٘ؼجت ثٝ ثؼیبسی اص ریٙفقب٘ؾ ٔغشش ٔی

ٞبی خٛد سا دس لجبَ پیشٚی اص لٛا٘یٗ ٚ ٔمشسات  لب٘ٛ٘ی، ٔؼئِٛیت

دٞذ. ثقذ اخلالی  ٌزاساٖ پبػخ ٔی ؿذٜ تٛػظ ػیبػت تٙؾیٓ

ٔؼئِٛیت ؿشوت دس صٔیٙٝ أٛس اخلالی سا ثش فٟذٜ داسد ثذیٗ 

ٌیشی ٚ فّٕىشد وبُٔ ثبؿذ ٚ دس آخش،  ٙی وٝ ثبیذ دس تلٕیٓٔق

ٞبی استمبء سفبٜ  ثقذ ثـشدٚػتب٘ٝ ٔؼئِٛیت ؿشوت دس فقبِیت

 (.14ٞب سا ؿبُٔ ٔی ٌشدد) ا٘ؼبٖ

ٞبی اخیش، فلالٝ فٕٛٔی ثٝ ؿفبفیت ٟ٘بدٞب دس ضٛصٜ  دس ػبَ

ٔؼئِٛیت اختٕبفی ثٝ ٔیضاٖ لبثُ تٛخٟی افضایؾ یبفتٝ اػت، ثٝ 

وٝ ضٛصٜ ػلأت ٚ ثٝ خلٛف ثیٕبسػتبٖ ٞب ٘یض اص ایٗ  ٌٛ٘ٝ ای

تٛا٘ٙذ اص پزیشؽ ٔؼئِٛیت اختٕبفی  لبفذٜ ٔؼتثٙی ٘جٛدٜ ٚ ٔی

ثش ٞذفٕٙذ وشدٖ خذٔبت  ٞب فلاٜٚ (. آ15ٖٔٙذ ؿٛ٘ذ) ثٟشٜ

ثبویفیت، فٙبٚسی پیـشفتٝ ٚ لیٕت ٔتقبدَ، ثبیذ اضتشاْ وبسثشاٖ، 

تأثیشات ٔتخللبٖ سا وؼت وٙٙذ. دس ثخؾ ثیٕبسػتبٖ، 

اختٕبفی ٚ ٔطیغی اص ٘ؾش ٔلشف ٔٛاد ٚ ا٘شطی اص إٞیت ثبلایی 

ٞبی اختٕبفی،  سٚ، ثیٕبسػتبٖ ٞب ثبیذ خٙجٝ ثشخٛسداس اػت اص ایٗ

ٞبی ثٟذاؿتی ٚ استمبء آٖ ادغبْ  التلبدی ٚ ٔطیغی سا دس ٔشالجت

ٞب  ٞبی اخیش، ٔؼئِٛیت اختٕبفی ػبصٔبٖ (. دس ػب16َوٙٙذ)

یبتی ٚ ٘یبصٔٙذ تٛخٝ دس ثیٕبسػتبٖ ٞب فٙٛاٖ یه ٔٛضٛؿ ض ثٝ

ای ثش  ٞب تأثیش فٕذٜ ٔغشش ؿذٜ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ثیٕبسػتبٖ
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 

ای ثبؿذ وٝ اثشات ٔثجت  ٞب ثبیذ ثٝ ٌٛ٘ٝ آٖ  خبٔقٝ داس٘ذ، فقبِیت

ضبكُ اص فقبِیت خٛد سا ثٝ ضذاوثش ٚ اثشات ٔٙفی سا ثٝ ضذالُ 

ٍ٘شاٖ ٘یبصٞب ٚ  فٙٛاٖ تأثیشٌزاستشیٗ فضٛ خبٔقٝ، ثشػب٘ٙذ ٚ ثٝ

ٞبی دساصٔذت خبٔقٝ ثٛدٜ ٚ دس خٟت سفـ ٔقضلات آٖ  خٛاػتٝ

ثىٛؿٙذ. ایٗ ثذاٖ ٔفْٟٛ اػت وٝ ٔؼئِٛیت اختٕبفی خٛد سا 

 (.17ؿٙبختٝ ٚ پزیشای آٖ ثبؿٙذ)

ٞب ثٝ  تٟٙب ٔٙٛط ثٝ تٛخٝ آٖ ٔٛفمیت ٔذیشاٖ دس ثیٕبسػتبٖ ٞب، ٘ٝ 

ٗ ٔطیظ ثیشٚ٘ی ٔطیظ داخُ ثیٕبسػتبٖ، وٝ ٔؼتّضْ دس ٘ؾش داؿت

ثبؿذ ٚ ایٗ ٕٞبٖ پزیشؽ ٔؼئِٛیت اختٕبفی تٛػظ  آٖ ٔی

ثیٕبسػتبٖ اػت. دس ٕٞیٗ ساػتب، إٞیت ٚ ٘مؾ ٔؼئِٛیت 

دِیُ ٔبٞیت خبف آٖ، غیشلبثُ  اختٕبفی دس ثیٕبسػتبٖ ٞب ثٝ

ٞب ٔؼئِٛیت داس٘ذ تب ٕٞٛاسٜ ثشای  ا٘ىبس اػت، صیشا ثیٕبسػتبٖ

ایٕٗ، ٔغّٛة ٚ ثبویفیت  ٞبی دػتشػی ثٝ ٔشالجت پیـجشد سٚؽ

 (. 18تلاؽ وٙٙذ)

ثیٕبسػتبٖ ٞب ثشای دػتیبثی ثٝ ٔٛفمیت، ثبیذ دس وٙبس تٛخٝ ثٝ 

ٞذف افضایؾ ثٟشٜ ٚسی، ثٝ ا٘تؾبسات اختٕبفی ٚ اضىبْ اخلالی، 

ٚاوٙؾ ٔٙبػت ٘ـبٖ دٞٙذ ٚ ثٝ ثٟتشیٗ ؿىُ ایٗ ٌٛ٘ٝ ا٘تؾبسات 

تیبثی ثٝ اٞذاف سا ثب اٞذاف التلبدی ثیٕبسػتبٖ تّفیك وٙٙذ تب دػ

ثبلاتشی سا أىبٖ پزیش ػبصد ٚ ثب سفبیت ٔؼبئُ اختٕبفی اص لجیُ 

وبٞؾ صثبِٝ ٞبی غزایی دس ضٕبیت اص ٔطیظ صیؼت، ایدبد 

سطیٓ ٞبی پبیذاس ثب وبٞؾ ٚ ضزف تِٛیذ ٔٛاد غزایی ٔضش ٚ 

٘بػبِٓ افٓ اص ٌٛؿت، ٔٛاد ٔخذس ٚ ؿیشیٙی ٞب ٚ ایدبد غزاٞبی 

ثشای ػلأتی ٚ ضٕبیت اص ٔلشف ػبِٓ ٚ ٔمشٖٚ ثٝ كشفٝ 

وٙٙذٌبٖ ٘مؾ ٟٕٔی سا دس ضٕبیت اص ثٟذاؿت فٕٛٔی دس 

(؛ اص ػٛی دیٍش ثیٕبسػتبٖ ٞب ثٝ ٔٙؾٛس 19خبٔقٝ ا٘دبْ دٞٙذ)

دػتیبثی ثٝ ؿٟشت ػبصٔب٘ی ٚ افضایؾ افتٕبد فٕٛٔی ٚ ثٝ تجـ آٖ 

     تٛا٘بیی سلبثت ثب ػبصٔبٖ ٞبی دیٍش وٕه ٔی وٙذ ٚ ثبفث

ػبصٔبٖ ٞب ؿٙبخت ثٟتشی اص ا٘تؾبسات ٚ تٛلقبت ٔی ؿٛد وٝ  

خبٔقٝ، فشكت ٞبی ٔشتجظ ثب ٔؼئِٛیت اختٕبفی )٘ؾیش ٔذیشیت 

ثٟتش خغشات ٚ تٟذیذٞبی لب٘ٛ٘ی( ٚ تٟذیذٞب ٚ خغشات ٔشتجظ 

(. دس صٔیٙٝ 20ثب فذْ ٔؼئِٛیت اختٕبفی سا ثٝ دػت آٚس٘ذ)

ٔؼئِٛیت اختٕبفی ضٛصٜ ػلأت ٚ ثٝ خلٛف ثیٕبسػتبٖ ٞب 

بِقبت ا٘ذوی ا٘دبْ ؿذٜ اػت؛ دػتٝ ای اص ایٗ ٔغبِقبت ٔغ

ا٘ذن ثٝ ثشسػی ٔفْٟٛ ٔؼئِٛیت اختٕبفی ثیٕبسػتبٖ ٞب خٟت 

دػتیبثی ثٝ ٔجٙبیی ثشای تذٚیٗ اٍِٛی ٔؼئِٛیت پزیشی ثیٕبسػتبٖ 

ٞب پشداختٝ ا٘ذ وٝ ٘تبیح آٖ ٞب إٞیت تقٟذ ٔذیشیت اسؿذ دس 

فی ثیٕبسػتبٖ ٚ ا٘دبْ ٚؽبیف، فٛأُ خبسخی، فّٕىشد اختٕب

تٛخٝ ثٝ اسصؽ ٞبی ا٘ؼبٖ دٚػتب٘ٝ سا دس تذٚیٗ ایٗ اٍِٛ ٘ـبٖ 

(. اص آٖ خب وٝ ثطث ٌضاسؿٍشی ٔؼئِٛیت اختٕبفی 21دادٜ ا٘ذ)

دس ضٛصٜ ػلأت ثٝ ٚیظٜ دس ثیٕبسػتبٖ ٞب ثٝ  ؿذت دس ضفؼ 

خبیٍبٜ، ٔٛفمیت دس وبس ٚ اسائٝ خذٔبت ثٟتش ثٝ ثیٕبساٖ ثشای آٖ 

ِزا تطمیك ضبضش ثب سٚیىشدی ٘ؾبْ ٔٙذ ثٝ د٘جبَ ٞب ٟٔٓ تّمی ؿذٜ 

 تقییٗ ِٔٛفٝ ٞبی ٔؼئِٛیت اختٕبفی دس ثیٕبسػتبٖ ٞب ٔی ثبؿذ. 

 بررسیريش 

ثش  یپظٚٞؾ ٔجتٙ بصیسٚؽ ا٘دبْ پظٚٞؾ ضبضش ثش اػبع پ 

 شایاػت ص یبدیثٙ ،یشیثٛدٜ ٚ ثٝ ِطبػ خٟت ٌ یشیتفؼ ٓیپبسادا

پبسادایٓ فىشی ٔطممبٖ ثیٗ إِّّی دس صٔیٙٝ  بفتٗیثٝ د٘جبَ 

 .ثبؿذ یٔدس ضٛصٜ ػلأت  یاختٕبف تیٞب ٚ اثقبد ٔؼئِٛ ؿبخق

ُ    شایژ اػژت ص  ییپژظٚٞؾ ضبضژش اػژتمشا    ىشدیسٚ        اص خژضء ثژٝ وژ

ٞذف اص ا٘دبْ پژظٚٞؾ  اص ٔٙؾش اػت.  ٕیآٖ و ةسػذ ٚ كجغ یٔ

وٝ ثٝ كٛست تژه   ضبوٓ ثش پظٚٞؾ ٔی ثبؿذ یاوتـبفسٚیىشد 

 . شدیپز یا٘دبْ ٔ یٔمغق
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 
ثٝ ٔغبِقٝ  ٘ؾبْ ٔٙذ وّیٝ  ثش اػبع ایٗ پشٚتىُ ٔطممیٗ الذاْ

 web of)اعلافبتی  دس پبیٍبٜ ٔمبلات پظٚٞـی ٔٙتـش ؿذٜ

science ٝدس خلٛف ٔؼئِٛیت اختٕبفی دس ضٛصٜ ػلأت و )

ثٝ زبح سػیذٜ ا٘ذ  2019تب  1900دس فبكّٝ صٔب٘ی ػبَ ٞبی

 VOS)ٚتدضیٝ ٚ تطّیُ دادٜ ٞب ثب اػتفبدٜ اص ٘شْ افضاسٕ٘ٛدٜ 

viewer)  ٖا٘دبْ ؿذٜ اػت. اص ایٗ ٘شْ افضاس ثشای 11/6/1ٚسط

 تطّیُ ٞٓ سخذادی خٛؿٝ ثٙذی ٚ ٔلٛسػبصی ٔٛضٛفبت ٚ ٘یض

ثٟشٜ ٌشفتٝ ٔی ؿٛد،  تشػیٓ ػبختبس ضٛصٜ ٞبی فّٕی ٚٚاطٌبٖ 

سٚاثظ ثیٗ ٞٓ زٙیٗ اص ایٗ ٘شْ افضاس ٔی تٛاٖ خٟت ثشسػی 

٘ٛیؼٙذٌبٖ، ػبصٔبٖ ٞب ٚ وـٛسٞب دس ضٛصٜ ٔٛسد ٔغبِقٝ اػتفبدٜ 

 ٕ٘ٛد.

دس ثشای خؼتدٛ ٚ ثذػت آٚسدٖ ٔمبلات پظٚٞـی ٔٙتـش ؿذٜ 

( دس صٔیٙٝ ٚاطٜ ٞبی web of science)پبیٍبٜ اعلافبتی

ٔؼئِٛیت اختٕبفی ٚ ؿبخق ٞبی ٔشتجظ ثب آٖ ثٝ ٚیظٜ ضٛصٜ 

قیبسی دس صٔیٙٝ ػلأت خٟت وؼت ضذاوثش ضؼبػیت)ٔ

دػتیبثی ثٝ ضذاوثش ؿٛاٞذ ٔشتجظ( ٚ ضذالُ ثی سثظ ثٛدٖ 

)ٔقیبسی دس صٔیٙٝ دػتیبثی ثٝ ضذالُ ؿٛاٞذ ٘بٔشتجظ ( ٚ استمبی 

ٚ اػتشاتظی AND, OR, NOTفٍّٕشٞبیسٚایی تطمیك اص 

 خؼتدٛ ثٝ ؿشش صیش اػتفبدٜ ؿذ:

“Corporate Social Responsibility” 

AND 

Health,Health Care,Hospital 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (1383: پیبص فشایٙذ پظٚٞؾ )دا٘بیی فشد ٚ ٕٞىبساٖ، 1ؿىُ 
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 

 

 : دیبٌشاْ غشثبٍِشی ٚ ا٘تخبة ٔغبِقبت2ؿىُ

 

 

( Article or Review)ٕٞسٙیٗ دس لؼٕت ٘ٛؿ ٔمبِٝ ٘یض

ا٘تخبة ؿذ. ثذیٗ تشتیت ٚ ثب دس ٘ؾش ٌشفتٗ ٔٛاسد فٛق دس 

ٔمبِٝ ثذػت  528قذاد ( تweb of scienceی)اعلافبت ٍبٜیپب

 آٔذ. 

عی ػٝ ٔشضّٝ  ثش اػبع لضبٚت فّٕی ٔطممیٗ ایٗ ٔمبلات

ٔٛسد غشثبٍِشی لشاس ٌشفت وٝ ٕ٘ٛداس یه سٚ٘ذ غشثبٍِشی ٚ 

عشش ٔی دٞذ. ٟ٘بیی سا ٘ـبٖ  تطّیُٔغبِقبت اِٚیٝ ثٝ  ا٘تمبَ

( IR.IAU.YAZD.REC.1398.047پظٚٞؾ ضبضش ثب ؿٙبػٝ)

دا٘ـٍبٜ فّْٛ پضؿىی دا٘ـٍبٜ آصاد  –دس دا٘ـىذٜ پضؿىی 

اػلأی یضد اص ِطبػ اخلالی ٔٛسد ثشسػی لشاس ٌشفت ٚ ٔٛسد 

 تبئیذ وٕیتٝ اخلاق ٚالـ ٌشدیذ.

 یبفتٍ َب

غشثبٍِشی ٚ اسصیبثی ویفی ٔمبلات دس عی پغ اص خؼتدٛ، 

فشایٙذ فّٕی غشثبٍِشی خٟت دػتیبثی ثٝ ثبلاتشیٗ تقذاد ٔمبِٝ 

 528ٔشتجظ ثب اٞذاف تطمیك، دس پبیبٖ ثشسػی ٟ٘بیی ثش سٚی 

ٔمبِٝ ا٘دبْ ٌشفت. دس ادأٝ تطّیّی خبٔـ دس صٔیٙٝ ٟٕٔتشیٗ 

لبِت  ٘ٛیؼٙذٌبٖ ٚ وـٛسٞب دس وٙبس وّیذ ٚاطٜ ٞبی پش تىشاس دس

     اسایٝ( VOS viewerٍ٘بؿت فّٕی ثب اػتفبدٜ اص ٘شْ افضاس )

 ٔی ٌشدد.

دا٘ـٕٙذ  هی یستجٝ ثٙذ ی خٟتبسیٔق(h-index) ٙذوغیاذ ا

سا ی ٚی فّٕ یشٌزاسیٚ تأث یٚس ثٟشٜ شیٔطمك اػت وٝ دٚ ٔتغ بی

 بیدا٘ـٕٙذ  هیٔمبلات  ثب تٛخٝ ثٝؿبخق  ٗیا ٘ـبٖ ٔی دٞذ؛

 شیٔطمك ٚ تقذاد دفقبت اسخبؿ ثٝ آٖ ٔمبلات تٛػظ ػب

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 tb
j.s

su
.a

c.
ir 

at
 3

:1
9 

IR
S

T
 o

n 
T

ue
sd

ay
 D

ec
em

be
r 

1s
t 2

02
0 

   
   

   
[ D

O
I: 

10
.1

85
02

/tb
j.v

19
i1

.2
81

7 
]  

http://tbj.ssu.ac.ir/article-1-2989-fa.html
http://dx.doi.org/10.18502/tbj.v19i1.2817


65 

  فّی اطدسی ٚ ٕٞىبساٖ 

 1399٘ٛصدٞٓ،ؿٕبسٜ اَٚ،فشٚسدیٗ ٚ اسدیجٟـت  ػبَ                                                 عّٛؿ ثٟذاؿت یضد ٔبٞٙبٔٝ فّٕی پظٚٞـی دٚ

 

 
 یثشا تٛاٖ یؿبخق ٔ ٗیا اص ،ٔطبػجٝ ٔی ٌشدددا٘ـٕٙذاٖ 

اص  یٌشٚٞ ضیٚ ٘ یٔدّٝ فّٕ هی شیٚ تأث یٚس ػٙدؾ ثٟشٜ

ٞٓ وـٛس  بیٌشٜٚ، دا٘ـٍبٜ  هیدا٘ـٕٙذاٖ  شیدا٘ـٕٙذاٖ ٘ؾ

بْ ی ثٝ ٘ىذا٘یضیتٛػظ ف 2005ؿبخق دس ػبَ  ٗیاػتفبدٜ وشد. ا

 یٌبٞ ٚاسائٝ ؿذ  ( Jorge E. Hirsch)شؽی. ٞیخشج ا

 ؿیٜٛ ٔطبػجٝ .ؿٛد یخٛا٘ذٜ ٔ ضی٘ شؽیفذد ٞ بی شؽیؿبخق ٞ

اذ  یداسا یٔطمم یؿىُ اػت وٝ ٚلت ٗیثذ ٙذوغیاذ ا

ٔمبِٝ ٔٙتـش ؿذٜ  10یاػت ٔٙؾٛس آٖ اػت وٝ داسا 10ٙذوغیا

ثبس ثٝ آٖ اػتٙبد ؿذٜ  10ضذالُ  ٍش،یاػت وٝ دس ٔمبلات د

ٞٓ تقذاد ٔمبلات ٚ ٞٓ تقذاد  ٙذوغیاذ ا ٗیثٙبثشا ،اػت

 خٟتؿبخق  ٗی. ادٞذ یٞش ٔمبِٝ سا ٘ـبٖ ٔ یاػتٙبدات ثشا

ی ضٛصٜ ٔـتشن، فّٕىشد ٔٙبػج هیدا٘ـٕٙذاٖ فقبَ دس  ؼٝیٔمب

داؿتٝ ٚ ٔقیبسی خٟت ٔمبیؼٝ لذست فّٕی ٔطممیٗ آٖ ضٛصٜ 

ٔمبِٝ وٝ  528ٔطؼٛة ٔی ؿٛد. دس پظٚٞؾ ضبضش اص ثیٗ وّیٝ 

تٛػظ ٘ٛیؼٙذٌبٖ ٔختّف ثٝ زبح سػیذٜ ثش اػبع ٌضاسؽ 

ٌضاسؽ  35( اذ ایٙذوغ web of scienceی)اعلافبت ٍبٜیپب

ْ ؿذٜ اػت وٝ ٘ـبٖ دٞٙذٜ لذست افتجبس فّٕی تطمیمبت ا٘دب

 ٔی ثبؿذ.  ضٛصٜ ػلأت ی دساختٕبف تیٔؼئِٛؿذٜ دس ضٛصٜ 

ی اػتفبدٜ ثٝ ٔقٙبیب ػبیتیـٗ (Citation Indexی)اػتٙبدؿبخق 

وٝ  ػبیش ٔطممیٗ اص ٔغبِت یه ٔمبِٝ ٔی ثبؿذ ثٝ ایٗ كٛست

 دادٜ ؿٛدٚ اسخبؿ  ؿذٜٞشزمذس ثٝ ٔٙبثـ ٚ ٔغبِت ٔمبلات اػتٙبد 

 ؾی( ٔمبِٝ افضای)ؿبخق اػتٙبد ـٗیتیػب ضاٖیثٝ ٕٞبٖ ا٘ذاصٜ ٔ

 ؼٙذٜی٘ٛ هی یاػتفبدٜ اص ٔغبِت فّٕ. ػبیتیـٗ یب وٙذ یٔ ذایپ

وتبة خٛد  بیداخُ ٔمبِٝ  یثٝ ؿىّوٝ ٍشید یا ؼٙذٜیتٛػظ ٘ٛ

دٞٙذٜ ثبلا ثٛدٖ افتجبس آٖ ٔمبِٝ اػت.  ٘ـبٖ ثذاٖ اؿبسٜ وشدٜ ثبؿذ

 ٞٓ زٙیٗپظٚٞـٍش  هیثٝ  یٚ اسخبؿ دٞ یسفش٘غ دٞ ؾیافضا

 پظٚٞـٍش داسد. آٖ ٙذوغیثب ثبلا سفتٗ اذ ا یٕیثغٝ ٔؼتمسا

 Average citations perٔیبٍ٘یٗ ػبیتیـٗ ثٝ اصای ٞش ٔمبِٝ)

item) ٍبٜیثش اػبع ٌضاسؽ پب دس پظٚٞؾ ضبضش 

ٔی ثبؿذ ثذیٗ ٔقٙب  19/10( ٔمذاس web of scienceی)اعلافبت

وٝ ثٝ كٛست ٔتٛػظ ٞش وذاْ اص ایٗ ٔمبلات ثیؾ اص دٜ ثبس 

تٛػظ ػبیش ٔطممیٗ ٔٛسد اػتٙبد ٚالـ ؿذٜ ٚ اص ٔغبِت ٞش وذاْ 

اص آٟ٘ب دس ثیؾ اص دٜ ٔمبِٝ دیٍش اػتفبدٜ ٌشدیذٜ اػت، ثب تٛخٝ 

ػتٙبد ٔشتجٝ ا 5687ٔمبِٝ خٕقب  528ٔمبِٝ ثٝ ایٗ  4982ثٝ ایٙىٝ 

 تیٔؼئِٛ صٔیٙٝا٘دبْ ؿذٜ دس  مبتیتطموشدٜ ا٘ذ ٔی تٛاٖ ٌفت 

 افتجبس ثبلایی داس٘ذ. دس ضٛصٜ ػلأت یاختٕبف

 یضٛصٜ ٔٛضٛفثش اػبع  تطّیُ تطمیمبت ا٘دبْ ؿذٜ

( دس web of scienceی)اعلافبت ٍبٜیثش اػبع ٌضاسؽ پب

خلٛف ٔمبلات ٔٛسد ثشسػی ایٗ پظٚٞؾ وٝ دس ػبَ ٞبی 

ٔمبِٝ دٜ ضٛصٜ  528ثٝ زبح سػیذٜ ا٘ذ اص ثیٗ  2019تب  1900

ثٝ تفىیه تقذاد ٔمبلات اسائٝ ؿذٜ  1ٔٛضٛفی ثشتش دس خذَٚ 

اػت. آٔبسٞب ضبوی اص ایٗ اػت وٝ ٘ضدیه ثٝ پٙدبٜ دسكذ 

 78ٔمبلات دس ضٛصٜ ٔٛضٛفی ثبصسٌب٘ی ٚ ٔذیشیت زبح ؿذٜ ٚ 

 ٔمبِٝ ٞٓ دس ضٛصٜ ػلأت ٔٙتـش ؿذٜ ا٘ذ.

 ٔمبلات  زبح  ثش اػبع ػبَ   ؿذٜ ا٘دبْ   تتطمیمب تطّیُ 

ٔٙقىغ ؿذٜ ٘تبیح ضبكُ اص تطّیُ  1 ٕ٘ٛداسٕٞبٖ ٌٛ٘ٝ وٝ دس 

ٔی دٞذ  ٘ـبٖ( web of scienceی)اعلافبت ٍبٜیدس پبٔمبلات 

سٚ٘ذ پظٚٞؾ ٚ سؿذ تِٛیذات فّٕی  2019تب  1900عی ػبَ ٞبی

داسای ػیش  دس ضٛصٜ ػلأت یاختٕبف تیدس خلٛف ٔؼئِٛ

ثٝ ثقذ  2010اص ػبَ تقذاد ٔمبلات ایٗ ضٛصٜ  ثٛدٜ ٚكقٛدی 

سؿذی لبثُ تٛخٝ داؿتٝ اػت، ثٝ فجبست ثٟتش تطّیُ تطمیمبت 

ثٝ  2017ٔٙتـش ؿذٜ ٔٛسد ثشسػی ثیبٍ٘ش ایٗ ٟٔٓ اػت وٝ ػبَ 
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 

ٔغشش  دس ضٛصٜ ػلأت یاختٕبف تیٔؼئِٛفٙٛاٖ ٟٕٔتشیٗ ػبَ 

 .ٔی ثبؿذ

ٔمبِٝ (  89ٔطممیٗ دس ایٗ ػبَ ثیؾ اص ٞش ػبَ دیٍشی)تقذاد  

 (.2ثٝ ا٘تـبس تطمیمبت خٛد الذاْ وشدٜ ا٘ذ)ٕ٘ٛداس

 
 ی دس ضٛصٜ ػلأتاختٕبف تیِٛئٔؼ: دٜ ضٛصٜ ٔٛضٛفی ثشتش تطمیمبت 1خذَٚ

تقذاد ٔمبلات  ضٛصٜ ٔٛضٛفی سدیف

 زبح ؿذٜ

ؿذٜ دس ٞش دسكذ ٔمبلات زبح 

ٝٔمبِ 528ضٛصٜ ٘ؼجت ثٝ وُ   

 621/24 130 وؼت ٚوبس 1

432/24 129 ٔذیشیت 2  

773/14 78 ثٟذاؿت ضشفٝ ای ٚ ػلأت فٕٛٔی 3  

364/11 60 فّْٛ ٔطیغی 4  

606/10 56 ٔغبِقبت ٔطیظ صیؼت 5  

659/9 51 اخلاق 6  

144/8 43 فٙبٚسی پبیذا سػجض 7  

492/5 29 تٛسیؼٓ ٌٚشدؿٍشی  8   

454/4 24 التلبد 9  

356/4 23 ٔذیشیت تطمیك دس فّٕیبت 10  

 

 

 

 

 

 

 دس ػی ػبَ ٌزؿتٝدس ضٛصٜ ػلأت  یاختٕبف تیٔؼئِٛ: فشاٚا٘ی ٔمبلات زبح ؿذٜ دس صٔیٙٝ 1ٕ٘ٛداس

 ثبصٜ صٔب٘ی

تقذاد 

 ٔمبِٝ
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 
خذَٚ :تطّیُ تطمیمبت ا٘دبْ ؿذٜ ثش اػبع ٟٕٔتشیٗ ٘ٛیؼٙذٌبٖ 

دس  یاختٕبف تیٔؼئِٛفٟشػتی اص ٞـت ٘ٛیؼٙذٜ ٔغشش دس صٔیٙٝ  2

تقذاد وُ سا ٘ـبٖ ٔی دٞذ،ایٗ خذَٚ ثش اػبع  ضٛصٜ ػلأت

ایٗ ٘ٛیؼٙذٌبٖ ٔشتت ؿذٜ اػت. ثشسػی  اسخبفبت ثٝ ٔمبلات

٘ـبٖ  (web of science) یاعلافبت ٍبٜیپبدلیك تش ٌضاسؿبت 

دٞٙذٜ ایٗ اػت وٝ ٟٕٔتشیٗ ٘ٛیؼٙذٌبٖ ثش اػبع تقذاد وُ 

دس خذَٚ  ،اسخبفبت ثٝ ٔمبلات دٚ ٘ٛیؼٙذٜ اص اٍّ٘ؼتبٖ ثٛدٜ ا٘ذ

صیش اذ ایٙذوغ ایٗ ٘ٛیؼٙذٌبٖ دس خبٔقٝ فّٕی ٚ ٘یض ػبصٔبٖ 

ٞبیی وٝ ایٗ ٘ٛیؼٙذٌبٖ دس ٔمبلات ٔختّف خٛد تطت فٙٛاٖ 

افیّیـٗ)آدسع دٞی( روش وشدٜ ا٘ذ اسائٝ ؿذٜ اػت، ٘طٜٛ آدسع 

دٞی ایٗ ٘ٛیؼٙذٌبٖ ٘ـبٖ ٔی دٞذ ضٛصٜ ػلأت ثٝ فٙٛاٖ ضٛصٜ 

یؼٙذٜ ثشتش ٔی ثبؿذ. دس ثیٗ اكّی آدسع دٞی اغّت ایٗ ٞـت ٘ٛ

(وٝ Maloneٔمبِٝ ٔٛسد ثشسػی ٘ٛیؼٙذٜ آٔشیىبیی ٔبِٖٛ) 528

دس سدیف پٙح ایٗ فٟشػت لشاس داسد ٟٕٔتشیٗ ٘ٛیؼٙذٜ اص ٘ؾش 

دس ضٛصٜ  یاختٕبف تیٔؼئِٛ ٙٝیصٔتقذاد ٔمبلات زبح ؿذٜ دس 

 اػت.ػلأت  

 وٝ خشٚخی 2ٕ٘ٛداس :ثش اػبع وـٛسا٘دبْ ؿذٜ  مبتیتطم ُیتطّ

ٔی ثبؿذ ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ آٔشیىب  (VOS viewer٘شْ افضاس )

فقبَ تشیٗ وـٛس اص ٘ؾش تطمیمبت ا٘دبْ ؿذٜ دس صٔیٙٝ ٔؼئِٛیت 

اختٕبفی دس ضٛصٜ ػلأت ثٛدٜ ٚ پغ اص آٖ اٍّ٘ؼتبٖ ٚ اػتشاِیب 

زیٗ ٚ ایتبِیب دس ٔمبْ ٞبی  ،دس ٔمبْ دْٚ ٚ ػْٛ ٚ وـٛسٞبی وب٘بدا

وـٛسٞب دس  ٗیٌٛ٘ٝ وٝ ٔـخق اػت ا ٕٞبٖثقذی لشاس داس٘ذ، 

 ـتشیث یشٌزاستأثی ٗیٞؼتٙذ ٚ ا یثضسٌتش ٞبی شٜیدا یداسا شیتلٛ

 ٙٝصٔی دس تشآٖ ٞب ٔـبسوت ٌؼتشدٜ ٗیزٙ وـٛسٞب ٚ ٞٓ ٗیا

دس . سا ٘ـبٖ ٔی دٞذضٛصٜ  ٗیدس ا یٚ ا٘تـبس ٔمبلات فّٕ ذیتِٛ

ایٗ ٕ٘ٛداس ٞش سً٘ ٘ـبٖ دٞٙذٜ یه خٛؿٝ ٔی ثبؿذ ٚ ثش اػبع 

 78ٔمبِٝ دس ایٗ پظٚٞؾ خٕقب  528تطّیُ ٞبی ا٘دبْ ؿذٜ سٚی 

وـٛس دس ؿؾ خٛؿٝ وٝ ثٝ سً٘ ٞبی ٔتفبٚت اص ٞٓ تفىیه 

اص  یثشخ ی ؿٛدٌٛ٘ٝ وٝ ٔـبٞذٜ ٔ ٕٞبٖؿذٜ ا٘ذ لشاس ٌشفتٝ ا٘ذ.

ثٛدٜ  یـتشیث ضخبٔت یوـٛسٞب داسا یثشخ بٖیٔ یخغٛط استجبع

 ٗیا تٛضیصداس٘ذ.دس  یخغٛط ضخبٔت وٕی ٔٛاسد ٚ دس ثشخ

 ٞبی هیتىٙ یشیضبكُ اص ثىبسٌ یىیٌشاف ٞبی ٔٛضٛؿ دس ٘مـٝ

ثٝ  ی تٛأٖ ،یؿٙبػ وتبة ٞبی ؿجىٝ یٚ ٔلٛسػبص ػٙدی فّٓ

 تیٔٛخٛد بٖیٔ یاؿبسٜ وشد وٝ ضخبٔت خغٛط استجبع ٝ٘ىت ٗیا

 تشى٘ضدی ٚ تش اص استجبعبت ٌؼتشدٜ یدس ؿجىٝ ٘بؿ یاختٕبف ٞبی

ضخبٔت خغٛط استجبعی .ثبؿذی ٔ یدس ضٛصٜ ٔٛسد ثشسػ یمیتطم

دس ٕ٘ٛداس صیش ثیٗ وـٛسٞبی آٔشیىب ٚ زیٗ ٚ اػتشاِیب صیبد ٚ ثیٗ 

ٔی تٛاٖ ثٝ سٚ ٗیاص اوـٛسٞبیی ٔثُ تشویٝ ٚ ایتبِیب وٕتش اػت 

 تیفقبِتب   ٔطممیٗ خٛؿٝ ٞبیی ثب استجبط فّٕی وٕتش پیـٟٙبد داد

 ثبٚ  سا دس دػتٛس وبس خٛد لشاس دادٜٔـتشن ٞبی تطمیمبتی 

ی ثیٗ إِّّی دس صٔیٙٝ ٔؼئِٛیت مبتیتطمافضایؾ ٕٞىبسی 

اختٕبفی دس ضٛصٜ ػلأت وٝ ٔٙدش ثٝ ضخیٓ تش ؿذٜ خغٛط 

استجبط فّٕی ثیٗ وـٛسٞب دس زٙیٗ ٕ٘ٛداسٞبیی ٔی ٌشدد افتجبس 

 ٗیٔمبلات دس ا ؼٙذٌبٖی٘ٛ ٗیزٙ . ٞٓفّٕی خٛد سا افضایؾ دٞٙذ

 تیتمٛ ٙٝیصٔ ٍشیىذیثب اسخبؿ ٚ اػتٙبد ثٝ آثبس  ی تٛا٘ٙذوـٛسٞب ٔ

 .ٙذیٕ٘ب فشاٞٓدس ؿجىٝ سا  یستجبعلذست ا

 شوبسثشدتشیٗپ: ثش اػبع وّٕبت وّیذیا٘دبْ ؿذٜ  مبتیتطم ُیتطّ

دس ضٛصٜ  یاختٕبف تیٔؼئِٛی ثىبس سفتٝ دس تطمیمبت ٔشثٛط ثٝ ٚاطٜ ٞب

ٔـبٞذٜ وشد؛سً٘ ٔتفبٚت دس ایٗ  5سا ٔی تٛاٖ دس ؿىُ  ػلأت

وٝ ثشخی وّٕبت ثٝ دِیُ ٞٓ سخذادی دس یه  ٔی دٞذ ٕ٘ٛداس ٘ـبٖ

خٛؿٝ لشاس داس٘ذ ٚ خشٚخی ٘شْ افضاس ضبوی اص ٚخٛد ٞفت خٛؿٝ ثٝ 

  سٍٟ٘بی ٔختّف اػت.
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   … ضٛصٜ ػلأت ثب اػتفبدٜ اص تشػیٓ ٍ٘بؿت فّٕی ثشای تطمیمبت ٔؼئِٛیت اختٕبفی دس

 1399٘ٛصدٞٓ،ؿٕبسٜ اَٚ،فشٚسدیٗ ٚ اسدیجٟـت  ػبَ                                                        عّٛؿ ثٟذاؿت یضد ٔبٞٙبٔٝ فّٕی پظٚٞـی دٚ

 

 

وّٕبت  یشیثىبسٌ ضاٖیٔ بٍ٘شیثٞب دس ایٗ ؿىُ ٘یض  شٜا٘ذاصٜ دای

 یثشخی ثبؿذ ثٝ ٕٞیٗ خبعش ٔمبلات ٔ ؼٙذٌبٖیتٛػظ ٘ٛ یذیوّ

وٛزه  ٞبی شٜیثب دا یثضسي ٚ ثشخ ٞبی شٜیاص وّٕبت ثب دا

  ا٘ذ. دادٜ ؿذٜ ؾیٕ٘ب

( corporate social responsibility)ٔب٘ٙذ یوّٕبت

(ٚperformance(ٚ )health(ٚ )management)ٞبی شٜیدا 

آٟ٘ب دس ٔمبلات  یشیثىبسٌ یثبلا ضاٖی داس٘ذوٝ ٘ـبٖ اصٔیثضسٌتش

 mental)ٔب٘ٙذ یدس فٛم وّٕبت ،اػت یذیوّ ٝثقٙٛاٖ وّٕ

health(ٚ )occupational health(ٚ )public health)  ٜدایش

ٞبی وٛزىتشی داس٘ذ وٝ ٘ـبٖ دٞٙذٜ ایٗ اػت وٝ ایٗ وّٕبت 

وّٕٝ  2571ثب سخذاد وٕتشی ثٝ فٙٛاٖ وّٕٝ وّیذی دس ثیٗ 

 ٍشید ثٝ ثجت سػیذٜ ا٘ذ، اصػٛی ٔمبِٝ 528وّیذی ٔٛخٛد دس ایٗ 

سا ثشاػبع  یذی، وٝ ٘مـٝ وّٕبت و3ّٕ٘ٛداس  یىیدس ٘مـٝ ٌشاف

 یاستجبط ثشخ ی دٞذ،ٔ ؾیوّٕبت ٕ٘ب بٖیٔ یلذست استجبع ضاٖیٔ

ثب خغٛط ٘بصن  یٚ ثشخ ٓیخغٛط ضخ ثبٍشیىذیاص وّٕبت ثب 

استجبط وّٕبت ٚ  ضاٖیاص ٔ یتفبٚت ٘بؿ ٗی٘ـبٖ دادٜ اػت. ا

 ؼٙذٌبٖیآٟ٘ب دس ٔمبلات ثلٛست ٔـتشن تٛػظ ٘ٛ یشیثىبسٌ

 (trust)ٕبتوّ بٖیٔ ٓیعٛس ٔثبَ خغٛط ضخٝ اػت. ث

(ٚimpact)وّٕبت ثغٛس ٕٞضٔبٖ ٚ  ٗیٔغّت اػت وٝ ا ٗیا بٍ٘شیث

ا٘دبْ ؿذٜ دس  مبتیٔمبلات دس تطم ؼٙذٌبٖیٔـتشن تٛػظ ٘ٛ

 یٔٛسد اػتفبدٜ ٚ ثشسػ صٔیٙٝ ٔؼئِٛیت اختٕبفی دس ضٛصٜ ػلأت

 تجظوٝ ثب خغٛط ٘بصن ثٝ ٞٓ ٔش ٔمبثُ وّٕبتی دس.ا٘ذ س ٌشفتٝلشا

( corporate social responsibility(ٚ )food)ٞؼتٙذ ٔب٘ٙذ 

(ٚcommunity health(ٚ )development) ٝاستجبعبت  و

       ثٝ زـٓ یىیدس ٘مـٝ ٌشاف ٍشیٞب ٚ وّٕبت د آٖ وٕی ثیٗ

ٔؼئِٛیت ٞؼتٙذ وٝ وٕتش ٔٛسد تٛخٝ ٔطممبٖ  یوّٕبت خٛسد،ی ٔ

ٔٛاسد  ٗیدس ااضتٕبلا لشاس داؿتٝ ٚ  ػلأت دس ضٛصٜاختٕبفی 

 ضقف تطمیمبتی ٚخٛد داسد. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دس ضٛصٜ ػلأت یاختٕبف تیٔؼئِٛ: خٛؿٝ ثٙذی وّٕبت وّیذی اػتفبدٜ ؿذٜ ٔمبلات دس صٔیٙٝ 3ٕ٘ٛداس
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  فّی اطدسی ٚ ٕٞىبساٖ 

 1399٘ٛصدٞٓ،ؿٕبسٜ اَٚ،فشٚسدیٗ ٚ اسدیجٟـت  ػبَ                                                 عّٛؿ ثٟذاؿت یضد ٔبٞٙبٔٝ فّٕی پظٚٞـی دٚ

 

 
ثش ایٗ اػبع ٔی تٛاٖ ٌفت خٟت افضایؾ اضتٕبَ اػتٙبد دٞی 

ثٝ ٔمبلات ٚ ٘یض أىبٖ استجبط ثب ػبیش ٔطممیٗ دس د٘یب ٔطممبٖ ٚ 

دا٘ـٕٙذاٖ دس پظٚٞـٟبی خٛد ٔی ثبیؼت ثب تٛخٝ ثٝ ایٗ ٕ٘ٛداس 

ٖ وّٕٝ وّٕبتی ثب دایشٜ ثضسٌتش ٚ خغٛط صخیٓ تش سا ثیـتش ثٝ فٙٛا

وّیذی روش وٙٙذ، ضٕٗ ایٙىٝ ضقف تطمیمبتی دس ٔٛاسدی 

ٔشالجت  ،ػلأت ؿغّی ،ػلأت سٚا٘ی ،ٕٞسٖٛ ػلأت خبٔقٝ

ثٟذاؿتی ٚ سضبیتٕٙذی اص ص٘ذٌی ثٝ ٚاػغٝ سخذاد وٕتش دس ایٗ 

ٔمبِٝ ٚ استجبط ضقیف تش ثب وّٕبت ٞٓ سخذاد ٘یض ٘ىتٝ ثؼیبس  528

ٟٕٔی اػت، ثذیٟی اػت ٕ٘ی تٛاٖ پبیجٙذی ثٝ ٔؼئِٛیت 

اختٕبفی دس ضٛصٜ ػلأت سا ثذٖٚ تٛخٝ ثٝ تبثیش فٕیك آٖ ثش 

اص ص٘ذٌی ٔی ٌشدد ثٝ ؿىُ ا٘ٛاؿ ػلأت وٝ ٔٙدش ثٝ سضبیت 

 وبُٔ ٚ دسػت ٔطمك ػبخت.

 بحث ي وتیجٍ گیری

وؼت ثیٙؾ خبٔـ دسثبسٜ ٘تیدٝ تطمیمبتی وٝ دس ٌزؿتٝ ا٘دبْ 

ؿذٜ لاصٔٝ ا٘دبْ پظٚٞؾ ٞبی خذیذ اػت، ٔتبػفب٘ٝ غبِت 

تطمیمبت ثذٖٚ ثشسػی خبٔـ ٘تبیح تطمیمبت فّٕی ثٝ ؿشٚؿ 

ٜ وبسی ٞب ٚ اتلاف پظٚٞـی خذیذ الذاْ ٔی وٙٙذ ٚ ایٗ دٚثبس

صٔبٖ ٚ كشف ٞضیٙٝ دس خلٛف فقبِیت ٞبی دا٘ـٕٙذاٖ دس 

ضٛصٜ ٞبی فّٕی أشی غیش لبثُ پزیشؽ ٔی ثبؿذ. دس ضمیمت 

ٔی تٛاٖ ٌفت ثؼیبسی اص پظٚٞؾ ٞبیی وٝ دس لبِت پبیبٖ ٘بٔٝ ٞب 

ٚ سػبِٝ ٞبی دا٘ـدٛیی ا٘دبْ ٔی ؿٛد ٍ٘شؿی ػغطی ثٝ ٘تبیح 

ؿتٝ داس٘ذ ٚ ایٗ ضقف دس تطمیمبت فّٕی ٔطممبٖ دس ٌز

ثشسػی ا٘تمبدی پیـیٙٝ ٔٙدش ثٝ ضقف ٞبیی دس ا٘دبْ تطمیمبت 

 ٘ٛیٗ ؿذٜ اػت.

پظٚٞؾ ضبضش ثب ٍ٘بٞی ٘ٛیٗ ٔدٕٛفٝ ای اص تطمیمبت ا٘دبْ 

دس صٔیٙٝ ٔؼئِٛیت اختٕبفی  2019تب  1900ؿذٜ عی ثبصٜ صٔب٘ی 

 دس ضٛصٜ ػلأت سا ٔٛسد اسصیبثی فّٕی لشاس دادٜ ٚ افمی خذیذ

       پیؾ سٚی ٔطممیٙی وٝ فلالٝ ٔٙذ ثٝ پظٚٞؾ دس ایٗ صٔیٙٝ 

ٔی ثبؿٙذ ٌـٛدٜ اػت. دس تطمیك ضبضش ٚ ثب خؼتدٛ دس پبیٍبٜ 

ٔمبِٝ دس صٔیٙٝ  705( تقذاد web of scienceاعلافبتی )

ٔؼئِٛیت اختٕبفی ٚ ؿبخق ٞبی ٔشتجظ ثب آٖ ثٝ ٚیظٜ دس ضٛصٜ 

 528ٍِشی تقذاد ػلأت ثٝ دػت آٔذ وٝ عی ػٝ ٔشضّٝ غشثب

ٔمبِٝ دس ضٛصٜ ٔٛسد ٔغبِقٝ اػتخشاج ٌشدیذ.آٔبس ٚ اسلبْ ٘ـبٖ اص 

آٖ داسد وٝ تقذاد ٔمبلات زبح ؿذٜ دس صٔیٙٝ ٔؼئِٛیت 

اختٕبفی دس ضٛصٜ ػلأت ثقذ اص ضٛصٜ ٞبی ثبصسٌب٘ی ٚ 

داسا ثٛدٖ ستجٝ ػْٛ ٔٛضٛؿ ٔذیشیت دس ستجٝ ػْٛ لشاس داسد 

وٝ  دٞٙذٜ ایٗ اػت٘ـبٖ  ثشتش یػلأت دس دٜ ضٛصٜ ٔٛضٛف

تٛخٝ داؿتٝ ٚ  یاختٕبف تیضٛصٜ ػلأت ٞٓ ثٝ ٔؼئِٛ ٗیٔطمم

، ٞٓ وٙٙذٜ اػت ذٚاسیثبسٜ أ ٗیدس ا یخٛؿجختب٘ٝ تٛخٝ فّٕ

 تیاػتذلاَ وشد وٝ پش سً٘ تش ؿذٖ إٞ ٗیتٛاٖ زٙ یٔزٙیٗ 

دس كٙقت ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ ثبفث ؿذٜ  یاختٕبف تیٔؼئِٛ

 مبتیكٙقت آٔذٜ ٚ تطم ٗیا شاٖیضٛصٜ ثٝ وٕه ٔذ ٗیا ٗیٔطمم

ثش ایٗ اػبع  ،ثیـتش ٔٛسد اػتمجبَ لشاس ٌیشدضٛصٜ  ٗیدس ا یتدشث

ٔی تٛاٖ ٌفت ٔٛفمیت ٔذیشاٖ دس ضٛصٜ ػلأت ٘ٝ تٟٙب ٔٙٛط ثٝ 

تٛخٝ آٖ ٞب ثٝ ٔطیظ داخُ ثّىٝ ٔؼتّضْ دس ٘ؾش داؿتٗ فٛأُ 

ت زٙیٗ ٔؼئِٛی ثیشٚ٘ی آٖ ) ٔؼئِٛیت اختٕبفی( ٘یض ٔی ثبؿذ؛ ٞٓ

اختٕبفی دس كٙقت ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ دس وٕه ثٝ ٔذیشاٖ ایٗ 

 كٙقت ٘مؾ ٟٕٔی سا ایفب وشدٜ اػت.

ضٛصٜ  ٗیسٚ٘ذ سٚ ثٝ سؿذ دس زبح ٔمبلات ا 2017ػبَ اص 

دا٘ـٕٙذاٖ  یمبتیٕٞسٙبٖ ادأٝ داؿتٝ ٚ ٘ـبٖ اص ٚخٛد فلائك تطم

ضٛصٜ  هیدس  یفّٕ مبتیثبؿذ؛ سؿذ تطم یٔٛضٛؿ ٔ ٗیثٝ ا

ثٝ وبسثشد  یفّٕ بصی٘ بیٞب ٚ خٛأـ ٚ  دِٚت ذیتبو ُیغبِجب ثٝ دلا
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 

 ٓیپبسادا شییافتذ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ تغ یدس فُٕ اتفبق ٔ ٗیدا٘ؾ ٔطمم

ٚ اكلاش ٔٙـٛس  بیضبوٓ ثش كٙقت ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ دس د٘

فقبَ دس  یػبصٔبٟ٘ب یاختٕبف تیػلأت ثش اػبع تٛخٝ ثٝ ٔؼئِٛ

 مبتیٔختّف ثٝ تطم یذاٖ ضٛصٜ ٞبضٛصٜ، تٛخٝ دا٘ـٕٙ ٗیا

 ٙذٜیخٛأـ آ یٚ ػلأت فٕٛٔ یاختٕبف تیٔتٕشوض ثش ٔؼئِٛ

 كٙقت سلٓ خٛاٞذ صد. ٗیا یثشا یسٚؿٙ

ٚ ثشسػی  یاعلافبت ٍبٜیپبثشسػی خبٔـ ٔمبلات ٔٙتـش ؿذٜ ایٗ 

ٔمبلات ٚ  ،ضٛصٜ ٞبی ٔغبِقبتی ،وـٛسٞب ،ٟٔٓ تشیٗ ٘ٛیؼٙذٌبٖ

ایٗ ضٛصٜ ایٗ ٔٛضٛؿ ساٜ ٌـبی ٔطممیٙی اػت  وّٕبت وّیذی

وٝ ثشای ا٘دبْ پظٚٞؾ خذیذ ثٝ ایٗ اعلافبت ٘یبص داس٘ذ. وؼت 

دا٘ؾ دس خلٛف ٟٔذ تطمیمبت دس صٔیٙٝ ٔؼئِٛیت اختٕبفی دس 

    ضٛصٜ ػلأت ٚ ٘یض پش تلاؽ تشیٗ ٘ٛیؼٙذٌبٖ دس ایٗ ضٛصٜ 

ٟٓ تشیٗ ٔی تٛا٘ذ ٔطممیٗ سا دس یبفتٗ ٟٔٓ تشیٗ ٘ٛیؼٙذٌبٖ ٚ ٔ

ػبصٔبٟ٘بی تطمیمبتی دس وـٛسٞبی ٔختّف یبسی وٙذ ٚ 

تطمیمبت آتی ثب پـتٛا٘ٝ لٛی تشی ثشخٛاػتٝ اص ٘تبیح تطمیمبت 

پیـیٙیبٖ ثٝ ا٘دبْ خٛاٞٙذ سػیذ، ٔؼّٕب اٌش ٔطممی ٔبیُ ثٝ ا٘دبْ 

پظٚٞـی دس ایٗ ضٛصٜ ثبؿذ وٓ وبسثشدتشیٗ وّٕبت وّیذی 

ٚی خٛاٞذ ٌزاؿت ٚ  فشكت ا٘دبْ وبسی خذیذ سا دس اختیبس

اٌش ٔطممی ٔبیُ ثٝ استمبی ؿبخق اػتٙبدی ٔمبلاتؾ ثبؿذ 

ا٘تخبة پشوبسثشدتشیٗ وّٕبت وّیذی ٔی تٛا٘ذ ایٗ فشكت سا دس 

اختیبس ٚی لشاس دٞذ؛ ثٝ ایٗ تشتیت ایٗ پظٚٞؾ ثب ٔقشفی سٚ٘ذ دس 

دس ضٛصٜ  یاختٕبف تیِٛئٔؼ ٙٝیدس صٔضبَ ؽٟٛس تطمیمبت فّٕی 

دس استمبی دا٘ؾ ایٗ ضٛصٜ ایفب ٕ٘ٛدٜ  ٘مؾ پشسٍ٘ی ػلأت

اػت. اػتفبدٜ اص ٔفبٞیٓ ٚ ؿبخق ٞبی ٔؼئِٛیت اختٕبفی دس 

ػلأت سٚا٘ی ٚ  ،ػلأت ؿغّی ،ضٛصٜ ٞبی ػلأت فٕٛٔی

ػلأت ٔطیظ فشٍٞٙی ٔی تٛا٘ذ ٔٛضٛفبتی ثبؿذ وٝ ثٝ دِیُ 

ٔغفَٛ ٔب٘ذٖ دس فیٗ إٞیت غیش لبثُ ا٘ىبس تٛخٝ ٔطممیٗ سا ثٝ 

ٙذ ٚ فلاٜٚ ثش استمبی دا٘ؾ فّٕی دس ایٗ ضٛصٜ خٛد خّت و

ٌبٔی دس خٟت استمبی ؿبخق ٞبی ػلأت دس اثقبد ٔختّف 

 ٔطؼٛة ٌشدد.

  تضبد مىبفع

 ٘ٛیؼٙذٌبٖ ٔمبِٝ اؽٟبس داؿتٙذ وٝ تضبد ٔٙبفقی ٚخٛد ٘ذاسد.

 تشکر ي قدرداوی

٘ٛیؼٙذٌبٖ ایٗ ٔمبِٝ ثش خٛد لاصْ ٔی دا٘ٙذ اص وّیٝ اػبتیذ  

ٌشأی وٝ دس ساػتبی ا٘دبْ ایٗ پظٚٞؾ ٔـبسوت داؿتٝ ا٘ذ 

 ػپبػٍضاسی ٕ٘بیٙذ.

References 

1-Khajavi Sh, Dehghani Saadi A, Village M. Investigating the moderating role of managers 

narcissism in explaining the relationship between social responsibility and financial performance of 

listed companies in Tehran Stock Exchange. Accounting and Auditing Research .2018; 9: 57-74. 

]Persian[ 

2-Hwang YI, Chung S. Market orientation, social responsibility, and performance in Korea's 

healthcare industry. International Journal of Healthcare Management. 2018 ;2;11(4):325-32.  

3-Davoodi Nasr M, Talibania Gh, Dreamer RA. Explaining the Appropriate Model of Corporate Social 

Responsibility Auditing from the Perspective of Human Rights and Social Values Using Exploratory 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 tb
j.s

su
.a

c.
ir 

at
 3

:1
9 

IR
S

T
 o

n 
T

ue
sd

ay
 D

ec
em

be
r 

1s
t 2

02
0 

   
   

   
[ D

O
I: 

10
.1

85
02

/tb
j.v

19
i1

.2
81

7 
]  

http://tbj.ssu.ac.ir/article-1-2989-fa.html
http://dx.doi.org/10.18502/tbj.v19i1.2817


71 

  فّی اطدسی ٚ ٕٞىبساٖ 

 1399٘ٛصدٞٓ،ؿٕبسٜ اَٚ،فشٚسدیٗ ٚ اسدیجٟـت  ػبَ                                                 عّٛؿ ثٟذاؿت یضد ٔبٞٙبٔٝ فّٕی پظٚٞـی دٚ

 

 
Factor Analysis and Structural Equation Modeling. Journal of Accounting Knowledge and Management 

Auditing.2018;7 (25):99-122.[Persian] 

4-Yaoqi  L, Biqiang  L , TzungCheng  H.  Renewal or not? Consumer response to a renewed 

corporate social responsibility strategy: Evidence from the coffee shop industry. Tourism 

Management. 2019 ;1(72):170-9. 

5-Contini M, Annunziata E, Rizzi, F. Exploring the influence of Corporate Social Responsibility 

(CSR) domains on consumers’ loyalty: an experiment in BRICS countries. Journal of Cleaner 

Production. 2019 ;5:119-58. 

6-Zarandi S, Minadi J, Ranjbar Dove M. The Role of Corporate Social Responsibility in the Public 

Sector Health Promotion Policy Journal of Public Policy in Managemen. 2018; 9:(29).[Persian] 

7-Creixans-Tenas J, Coenders G, Arimany-Serrat N. Corporate social responsibility and financial 

profile of Spanish private hospitals. Heliyon .2019;5(10): 02623.  

8-Vercic AT, Coric DS. The relationship between reputation, employer branding and corporate 

social responsibility. Public Relations Review. 2018;44(4):444-52. 

9-Eunil P . Corporate social responsibility as a determinant of corporate reputation in the airline 

industry. Journal of Retailing and Consumer Services . 2019 ;1(47):215-21. 

10-Lujun Sua, Scott R, Swansonb. Perceived corporate social responsibilitys impact on the well-

being and supportive green behaviors of hotel employees: The mediating role of the employee-

corporate relationship. Tourism Management . 2019 ;1(72):437-50. 

11- Eunil P, Ki Joon ,Sang J. Corporate social responsibility as a determinant of consumer loyalty: 

An examination of ethical standard, satisfaction, and trust. Journal of Business 

Research.2017;1(76):8-13. 

12-Hegde SP,Mishra DR. Married CEOs and corporate social responsibility. Journal of Corporate 

Finance.2019;1(58):226-46. 

13-Jeon MM, Lee S, Jeong M. Perceived corporate social responsibility and customers’ behaviors 

in the ridesharing service industry. International Journal of Hospitality 

Management.2020;1(84):102341.  

14-Abdulalem M , Basri R.A conceptual model of corporate social responsibility dimensions, brand 

image, and customer satisfaction in Malaysian hotel industry. Kasetsart Journal of social sciences. 

2018;39(2):358-64. 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 tb
j.s

su
.a

c.
ir 

at
 3

:1
9 

IR
S

T
 o

n 
T

ue
sd

ay
 D

ec
em

be
r 

1s
t 2

02
0 

   
   

   
[ D

O
I: 

10
.1

85
02

/tb
j.v

19
i1

.2
81

7 
]  

http://tbj.ssu.ac.ir/article-1-2989-fa.html
http://dx.doi.org/10.18502/tbj.v19i1.2817


72 
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