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 چکیدٌ

 ٍظّرى ةغیً ةاقغ ىی ایيٍی فؼٍُگ ایساد ةَ ٌیاز کار ىضیط در ایيٍی ایساد راُکارُای از یکی مقدمٍ:

 اؿث. قغه  پؼداظحَ اؿفؼایً فّلاد مٍػث E4 جکٍیک کيک ةا ایيٍی فؼٍُگ ارجلا و ةؼرؿی ةَ

 ایيٍی فؼٍُگ ارزیاةی ةؼرؿی ةَ کَ ةّده ای ىغاظهَ و جضهیهی -جّمیفی مّرت ةَ ىعانػَ :رسیزب ريش

 از کيک ةا ایيٍی فؼٍُگ ارجلا ةَ ؿپؾ اؿث. قغه پؼداظحَ HSE اؿحاٌغارد ٌاىَ پؼؿف از اؿحفاده ةا

 SPSS16 افؽارُای ٌؼم و آىاری ُای آىاره از اؿحفاده ةا ؿپؾ گؼدیغ. اؿحفاده E4 جکٍیک

 .اؿث كؼارگؼفحَ ىلایـَ و یةؼرؿ ىّرد  Excel2010و

 اؿث ةّده (326±17/10) ىغاظلات اٌسام از كتم ایيٍی فؼٍُگ ٌيؼه ىیاٌگیً از صامهَ ٌحایر :َا یافتٍ

 ىغاظلات داد ٌكان زوزی جـث جی آىاری آزىّن اٌسام اؿث. قغه 395 ± 8/15 ىغاظهَ از  ةػغ کَ

 غّاىم از E4 جکٍیک کَ داد ٌكان ٌحایر (.=0001/0p) اؿث ةّده ىؤدؼ ایيٍی فؼٍُگ ةِتّد زِث

 ةاقغ. ىی ایيٍی فؼٍُگ ةِتّد ةؼ یؼگػارجأد

 فؼٍُگ ارجلای در وىِ و امهی ارکان از یکی داد ٌكان ىعانػَ ایً ُای یافحَ ىسيّع در :گیزی یجٍوت

 افؽایف ؿتب جّاٌغ ىی کَ ةاقغ ىی ةؼرؿی ىّرد ٌیؽ ىكارکحی و فٍی ىغاظلات یآىّزق ىتضخ ایيٍی،

 .گؼدد ؿازىان ایيٍی ىـائم و ایيٍی ةَ افؼاد ىذتث ٌگؼش و ىِارت و داٌف
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 مقدمٍ

 ةا. (1) ةاقغ یى ؿازىاٌی فؼٍُگ از یزؽئ ایيٍی فؼٍُگ

 قؼکث ؿعش در ضػف و كّت ٌلاط ایيٍی فؼٍُگ ةؼرؿی

 یک غٍّان ةَ ایيٍی فؼٍُگ ؿعش در ؿازگاری و دتات گؼدد ىی

 قغه داده ٌكان ایيٍی فؼٍُگ قغه یفجػؼ پیف از ىِو غاىم

 و گـحؼش ایيً  کاری ىضیط ایساد ىٍظّر ةَ  اىؼوزه. (2) اؿث

 ایيٍی فؼٍُگ ارجلا از ُا ؿازىان صاددَ، ةغون ُای یطىض

 کاىم، ظّر ةَ ةعّاُغ ؿیـحيی اگؼ درواكع کٍٍغ یى اؿحفاده

 ؿػی ،یؽاتو جسِ اىکاٌات و اٌـاٌی ٌیؼوی ُيگؼایی ةا و ىـحيؼ

 صاددَ از دور  ةَ و ةاٌكاط و دنپػیؼ ؿانو، ىضیعی ایساد در

 آن در کَ یغآ ىی ةَ وزّد زىاٌی ِاٍج قؼایط ،ایًةاقغ داقحَ

 ةؼای جػاریف  آورد یى ةَ وزّد را ایيٍی فؼٍُگ ىؤنفَ ؿازىان

 ُا آن جؼیً ؿاده کَ دارد وزّد در ؿازىان ایيٍی فؼٍُگ

 فؼٍُگ واژه .(3) داٌغ ىی ایيً رفحار جکؼار را ایيٍی فؼٍُگ

 ایيٍی ىكاوران انيههی یًة گؼوه ؿطجّ ةار اونیً ةؼای ایيٍی

 یُا گؽارش قغ. ةیان چؼٌّةیم واكػَ از ةػغ ای ُـحَ اٌؼژی

 غاىم ُا قؼکث در را ضػیف ایيٍی فؼٍُگ ،ُا پژوُف از رؿیغه

 در جغییؼ دیگؼ ؿّیی از ٌيایغ ىی ىعؼح صّادث کٍٍغه ییًجػ

 زا جٍِا ایيٍی ةؼ ُا آن ةیكحؼ جيؼکؽ و افؼاد ُای ٌگؼش و رفحارُا

 ایً گیؼی قکم کَ یافحَ جضلق ایيٍی فؼٍُگ گیؼی قکم ظؼیق

 ؿازىان فػهی فؼٍُگ قٍاؿایی و درك ىـحهؽم ٌیؽ فؼٍُگ

 ةا جٍِا و ةاقغ یى فؼٍُگی ةضخ یک ایيٍی ایساد .(4) اؿث

 ُغف ةَ جّان یى کَ اؿث ىؤدؼ و ىذتث ایيٍی فؼٍُگ ایساد

 ةایغ حَانت قغ ٌؽدیک مغىَ و یبآؿ ،ةغون کيحؼ صاددَ ٌِایی

ةَ  ىذتث ایيٍی فؼٍُگ ایساد پی در ىا کَ داقث ةَ ظاظؼ

 ییُا ؿازىان .(5) ةاقیو یٌي صاددَ رؿاٌغن مفؼ زیؼ ةَ دٌتال

 درك و یرؿاٌ اظلاع واؿعَ ةَ ىذتث ایيٍی فؼٍُگ دارای کَ

 ازؼا را پیكگیؼاٌَ اكغاىات کارایی از یٍانو اظي ایيٍی اُيیث

 و ةهٍغىغت مّرت ةَ ةایغ ایيٍی فؼٍُگ ةِتّد .ٌيایٍغ ىی

 ىّزّد ایيٍی فؼٍُگ ارزیاةی اؿاس وةؼ ةّده ؿیـحياجیک

 املاصی و اكغاىات جغییؼات زِث ُا اونّیث جػییً و ؿازىان

 .(6) ةاقغ اؿحّار پیكؼفث ةؼرؿی و ضؼوری

 از كتم کَ زؼاح یک ىاٌٍغ ةَ ةایغ ایيٍی فؼٍُگ ارزیاةی در

 ایکؾ اقػَ و غدىحػ زىایكاتآ از اؿحفاده ةا زؼاصی غيم

 ةایغ ٌیؽ ؿازىان یک یػٍی. کؼد غيم دُغ، جكعیل را ىكکم

 .ٌيایغ ارزیاةی را ظّیف صاکو جغییؼ،فؼٍُگ ایساد از كتم

 صحی ُا ٌگؼش و اغحلادات ٍُسارُا، ةاورُا، ةؼرؿی ةغون

 ٌعّاُغ پی در ای ٌحیسَ ىغون یؽیر ةؼٌاىَ ةا ُا جلاش ةِحؼیً

 نآ ةا کَ اؿث ةیٍی ذره ىاٌٍغ ةَ ایيٍی فؼٍُگ ارزیاةی .داقث

 ارزیاةی فؼایٍغ دُیو ىی كؼار یىّردةؼرؿ را ؿازىان کم

 فؼاُو را یو غيل ؿعضی فؼایٍغ ىکؼر ةؼرؿی ایيٍی، فؼٍُگ

. (8-7) ٌيایغ ارائَ را ایيٍی فؼٍُگ از کاىهی جنّیؼ جا وردهآ

 اؿاس ةؼ گیؼی جنيیو ای زىیٍَ و ای پایَ اظلاغات ةغون نػا

 اظلاغات پایَ ةؼ جٍِا.ةاقغ ىی قعنی ٌظؼ پایَ ؼة و اصـاؿات

 كعػی ٌحیسَ و ةَ ٌيّد ٌانیؽُا آ داده جّان یى اؿاؿی و ىّزّد

 ىغاظلات کيک ةا داد ٌكان ُيکار و اؿضاكی ىعانػَ .رؿیغ

 (2) ةاقغ ىؤدؼ جّاٌغ یى  ایيٍی فؼٍُگ ةِتّد در فٍی

و  آن اةػاد و ایيٍی فؼٍُگ ةؼرؿی ةا Eatriz F ُيچٍیً

 اقاره ؿازىان در ایيٍی فؼٍُگ ارجلا ةَ آىّرقی اظلاتىغ

 یک ىاٌٍغ ةَ ایيٍی فؼٍُگ ارزیاةی درواكع (4) اؿث ٌيّده

 غيم ایيٍی فؼٍُگ ارجلاء و ةِتّد و جغییؼ ةؼای یؽورکاجان

 ٌانیؽآ و اظلاغات و ُا داده وریآ زيع اول ىؼصهَ. (9) کٍغ ىی

 ظؼیق ؿَ از ایيٍی فؼٍُگ ارزیاةی در کَ ةاقغ ىی ُا داده

 ىناصتَ -2 مٍػث در ىكاُغه -1: ٌيّد غيم جّان ىی امهی

 و ةیٍف ةؼرؿی -3 ىغیؼان ؿؼپؼؿحان، کارگؼان، ةا

 ةاورُا، یٍَزى در کافی ىغارك داقحً ةغون (10)گاُیآ

 ةِحؼیً صحی افؼاد رفحاری انگّی و ُا ٌگؼش ٍُسارُا،

 قغ. ٌعّاُغ ُغایث یدرؿح ةَ ٌیؽ قغه یؽیر ةؼٌاىَ ُای جلاش

 یک اٌسام ،ىؤدؼ ایيٍی فؼٍُگ ةَ دؿحیاةی در یًآغاز ٌلعَ نػا

 ةَ ىعانػَ ایً در نػا ةاقغ یى ؿازىان ایيٍی فؼٍُگ از ارزیاةی

 اؿفؼایً فّلاد مٍػث در ایيٍی فؼٍُگ ارزیاةی و ةؼرؿی

 جکٍیک از و ةِتّد ارجلا ىٍظّر ةَ ؿپؾ و اؿث قغه پؼداظحَ

E4 اؿث قغه اؿحفاده. 
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 ريش کار

 -جّمیفی مّرت ةَ 1396 -1398 ؿال در صاضؼ نػَىعا

 ُغف قغ. اٌسام اؿفؼایً فّلاد مٍػث در ای ىغاظهَ و جضهیهی

 فّلاد مٍػث در ایيً فؼٍُگ  ارجلا جضلیق ایً اٌسام از

 ةاقغ: ىی اؿفؼایً

 : ارزیاةی فؼٍُگ ایيٍیاول گام

 روش از ُا داده یگؼدآور و ایيٍی فؼٍُگ ارزیاةی ةؼای 

 اؿحاٌغارد ٌاىَ پؼؿف قغ. اؿحفاده پؼؿكٍاىَ ةؽارا و ىیغاٌی

HSE فؼدی، فاکحّرُای صیعَ 5 کَ ةّده ؿؤال 96 قاىم 

 در را ایيٍی و ىضیعی ٌظارت ؿازىاٌی، فاکحّرُای اٌگیؽه،

 جا 1 اىحیاز از ىذتث و ىٍفی ؿؤالات مّرت دو ةَ کَ گیؼد یةؼى

  .(15) اؿث قغه یظؼاص 5

از  آىغه دؿث ةَ ٌيؼات آوری زيع اؿاس ةؼ ةٍاةؼایً

 ةاقغ، کيحؼ288 از ایيٍی فؼٍُگ ی ٌيؼه چٍاٌچَ پؼؿكٍاىَ

 ایيٍی فؼٍُگ ةاقغ، ةیكحؼ288 از اگؼ و ىٍفی ایيٍی فؼٍُگ

 اؿث. ىذتث

 ایيٍی فؼٍُگ ارجلا دوم گام

 اؿحفاده  4Eفً از ُغف ایً ةَ رؿیغن ةؼای دوم ىؼصهَ در

 .قغ

 ةایغ فؼاجؼ و ةِحؼ کارایی ةؼای فٍی ازحياغی ؿیـحو کم در

 اؿحفاده اٌگیؽه و آىّزش و ازؼا ىٍِغؿی، یػٍی E چِار فً از

 کٍٍغ.

 و ؿاغث ٌیو ةازىان آىّزقی ُای کلاس آىّزقی: ةػغ از-1

 کهیَ از کَ گؼدیغ اٌسام ىكعل و ىٍظو دوره ُكث مّرت ةَ

 اؿحفاده آکادىیک یُا کلاس صغ در آىّزقی کيک وؿایم

  و  پؼؿف كً،یيیاٌ هو،یف فیٌيا ،یؿعٍؼاٌ ىاٌٍغ: اؿث گؼدیغه

 .ًیو جيؼ پاؿط

 ایيٍی کارقٍاس چِؼه ةَ چِؼه آىّزقث اٌگیؽقی: ةػغ از-2

 و ٌظؼظّاُی و ایيً، اٌسام کار اٌگیؽش ىٍظّر ةَ ةِغاقث و

  ایيٍی ىـائم در کارگؼان ىكارکث

ةَ  غّاىم و ٌاایيً قؼایط :قٍاؿایی ىٍِغؿی ةػغ از -3

 صّادث آورٌغه وزّد

 یطقؼا صػف آىّزقی، یُا کلاس ةؼگؽاری ازؼا: ةػغ از -4

 ایيً کار اٌسام ةؼای اٌگیؽش ازؼای ٌاایيً،

 افؽارُای ٌؼم و آىاری ُای آىاره از اؿحفاده ةا ؿپؾ

SPSS16 وExcel2010 كؼارگؼفحَ ىلایـَ و ةؼرؿی ىّرد 

 .اؿث

 وتایج

 ؿً قاىم ىعانػَ ىّرد افؼاد قٍاؿی یثزيػ ظنّمیات

 ىّرد قؼکث در افؼاد کار ی ؿاةلَ و کار کهی ی ؿاةلَ افؼاد،

 .اؿث قغه ارائَ 1 زغول در انػَىع

 اٌسام از كتم ایيٍی فؼٍُگ ٌيؼه ىیاٌگیً از صامهَ ٌحایر

 ىغاظهَ از ةػغ کَ اؿث ةّده (326±17/10) ىغاظلات

 .اؿث قغه داده ٌكان 2 زغول در کَ اؿث قغه 8/15±395

 ىعانػَ ىّرد افؼاد دىّگؼافیکی ظنّمیات  :1زغول

 معیار ي اوحزاف میاوگیه متغیز

 5/5±35 (Mean±SD) )ؿال( ؿً

 3/6±12 (Mean±SD ) )ؿال( کار کهی ی ؿاةلَ

 6/6±5/10 (Mean±SD) )ؿال( قؼکث ایً در کار ی ؿاةلَ

 5/87 % جأُم درمغ

 %5/12 جسؼد درمغ
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 ایيٍی فؼٍُگ ىعحهف اةػاد ةؼای ایيٍی فؼٍُگ ٌيؼه :2زغول

 فزَىگ ابعاد مداخلٍ اس قبل مزٌو میاوگیه مداخلٍ اس بعد ومزٌ میاوگیه ارسیابی وتیجٍ

 فؼدی فاکحّرُای 89 105 ىعهّب

 اٌگیؽه 43 49 ىعهّب

 ؿازىاٌی فاکحّرُای 92 110 ىعهّب

 ىضیعی ٌظارت 66 80 ىعهّب

 ایيٍی درك 36 51 ىعهّب

 

 فؼٍُگ ةِتّد ةؼ یؼگػارجأد غّاىم از کَ داد ٌكان ٌحایر

 :E4 جکٍیک ةا ایيٍی

 جػییً ةا و ظعی ؼؿیّنرگ زىّنآ کيک ةا یُيتـحگ

 کَ اؿث گؼفحَ مّرت اصحيال ىلغار و ُيتـحگی ضؼیب

 ٌيؼه ؿً فیافؽا ةا داد ٌكان ؿً و یيٍیا فؼٍُگ ًیة ارجتاط

 /727 یُيتـحگ بیضؼ (.اؿث افحَی فیافؽا ؽیٌ یيٍیا فؼٍُگ

0،004/ 0p=) ًدر صاددَ جسؼةَ داقحً و ایيٍی فؼٍُگ ةی 

 یُيتـحگ بیضؼ(. .دارد وزّد آىاری ىػٍادار اظحلاف قؼکث

654/0، 005/ 0p=). 

 ىغاظلات داد ٌكان زوزی جـث جی آىاری آزىّن اٌسام

 ٌحیسَ (.p;0001/0) اؿث ةّده ىؤدؼ ایيٍی فؼٍُگ ةِتّد زِث

 ةِتّد در جأُم داد ٌكان زوزی جـث جی آىاری آزىّن ةؼرؿی

 آزىّن اٌسام .(=p 0 /036) ةاقغ ىی یؼگػارجأد ایيٍی فؼٍُگ

 یؼیجأد جضنیلات داد ٌكان ظؼفَ یک واریاٌؾ ٌانیؽآ آىاری

 (.=0p /007) اؿث قحَدا ایيٍی فؼٍُگ ةِتّد ةؼروی

 بحث

 ىذتث ىعانػَ ایً در ایيٍی فؼٍُگ ی ٌيؼه ىیاٌگیً ٌحایر

 در ىضيغی غهی ىعانػَ ُيچٍیً  اؿث. گؼدیغه ارزیاةی

 ةّده ىذتث قّیٍغه قؼکث در ایيٍی فؼٍُگ ارزیاةی ظنّص

 ٌكان فّلاد مٍایع کارگؼان ةیً در صهّاٌی ىعانػَ .(11) اؿث

 (12)اٌغ ةّده ىذتث ایيٍی فؼٍُگ دارای افؼاد درمغ 67 داد

 فؼٍُگ ی ٌيؼه ؿً، افؽایف ةا داد ٌكان صاضؼ ی ىعانػَ

 جؼ، ىـً افؼاد کَ  آٌسایی از .اؿث یافحَ افؽایف ٌیؽ ایيٍی

 دیگؼان و ظّد ةؼای صّادث ظنّص در جؼی ةیف جسؼةیات

 از ایيٍی ىـائم ةَ ٌـتث جؼی ةیٍاٌَ واكع دیغ ةٍاةؼایً رٌغدا

 ةا داد ٌكان ىعانػَ ایً ُای یافحَ چٍیً ُو .دٍُغ ىی ٌكان ظّد

 یافحَ افؽایف ٌیؽ ایيٍی فؼٍُگ ی ٌيؼه کاری، ی ؿاةلَ افؽایف

 ةِتّد ةَ اقاره ، گاز ٌفث مٍایع در Gordon ىعانػَ ةا کَ.اؿث

 .(14-13) دارد يعّاٌیُ ؿً افؽایف ةا ایيٍی فؼٍُگ

 ُای ةؼٌاىَ از جّان ىی ُا ةؼٌاىَ ةِتّد افؽایف راؿحای در

 و ةِیٍَ رواةط ایساد مّرت ةَ و فػالاٌَ ىكارکحی و اٌگیؽقی

 .ٌيّد اؿحفاده ایيٍی فؼٍُگ ةِتّد زِث در ىٍاؿب جػاىلات

 ٌكان مٍایع در ایيٍی ُای ةؼٌاىَ ازؼای از آىغه دؿث ةَ ٌحایر

 و افؼاد ی کهیَ ٌگؼش و آگاُی افؽایف ؿتب آىّزش دُغ ىی

 ُيعّاٌی فّق ىعانػَ ةا کَ گؼدد یى ایيٍی فؼٍُگ ی جّؿػَ

 .(15) دارد

 آىّزقی ىغاظهَ ةا ایيٍی فؼٍُگ ةِتّد صاضؼ ىعانػَ در

 ایيٍی فؼٍُگ ةؼرؿی ىعانػَ اؿث. گؼفحَ مّرت اٌگیؽقی

 قتَ یا صاددَ ةاجسؼةَ افؼاد داد ٌكان ُيکاران و Earl H جّؿط

 دارٌغ کيحؼی ایيٍی فؼٍُگ ةِغاقحی، ىكکلات یا صاددَ

 فؼٍُگ ارجلائ ةِتّد ةؼای ؿپؾ و (001/0>اصحيال ىلغار)

 اؿحؼاجژی و کهیغی ُای زٍتَ از اؿحفاده -1 ةػغ؛ دو ةَ ایيٍی

 و ؿازىان كّت و ضػف ٌلاط قٍاؿایی -2 غهيی کارةؼدی

 روی ةؼ کَ ىعانػاجی (16) پؼداظحٍغ ضػف ٌلاط کؼدن ةؼظؼف

 ُای آىّزش و ایيٍی داد ٌكان قغه اٌسام ؿاظحياٌی مٍایع

 ٌحایر (17) دارٌغ فؼآیٍغ ةِتّد ةؼ ةـؽایی و ىذتث جأدیؼ ىغون

 یغجأک صاضؼ جضلیق در ىغاظهَ از ةػغ ُای یةؼرؿ از صامم

 ُغایث ىٍظّر ةَ کَ یا ىعانػَ .ةاقغ یى ٌحایر ایً کٍٍغُای

 ؿَ ةَ اقاره گؼفث مّرت ةٍگلادش در زاده ایيٍی ُای یَجّم

E فؼٍُگ ةِتّد ىٍظّر ةَ آىّزش و ازؼا ىٍِغؿی، ؿٍحی 
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 ةا آًُ راه ؿَ در ای پؼوژه 2005 ؿال در اؿث ٌيّده جؼافیکی

 در ایيٍی ىكکلات قٍاؿایی در افؼاد ىكارکث از ىذتث ارزیاةی

 کَ رؿیغٌغ ٌحیسَ ایً و ةَ گؼفث مّرت فؼٍُگ ةِتّد زِث

 ةهکَ .ٌيّد زغا ؿازىان فؼٍُگ از ار ایيٍی فؼٍُگ جّان یٌي

 گؼوُی و کار ؿازىان و ىضیط ةَ ٌیاز آن ةَ رؿیغن ةؼای

 آىّزقی ىغاظهَ ةا ایيٍی فؼٍُگ ةِتّد ةَ آن در و .ةاقغ ىی

 .(19) یافحٍغ دؿث

 گیزی وتیجٍ

 ارکان از یکی داد ٌكان ىعانػَ ایً ُای یافحَ ىسيّع در

 ،آىّزقی خىتض ایيٍی، فؼٍُگ ارجلای در ىِو و امهی

 جّاٌغ ىی کَ ةاقغ ىی ةؼرؿی ىّرد ٌیؽ ىكارکحی و فٍی ىغاظلات

 و ایيٍی ةَ افؼاد ىذتث ٌگؼش و ىِارت و داٌف افؽایف ؿتب

 و امهی غاىم غٍّان ةَ اٌـان نػا .گؼدد ؿازىان ایيٍی ىـائم

 اؿث گفحَ كؼار ىضللیً جّزَ ىّرد صّادث ةؼ یؼگػارجأد

 ٌّیً ُای ىغیؼیث و يٍیای ُای ؿیـحو روی ایيٍی ىحعننیً

 صّادث ةؼوز قغت و اصحيال از ةحّاٌٍغ ةهکَ جا کؼدٌغ کار ایيٍی

 ىٍسؼ جّاٌغ یى ظلاكاٌَ جکٍیک یک غٍّان ةَ 4E جکٍیک .ةکاٍُغ

 ؿازىان ایيٍی ؿیـحو ارجلا درٌحیسَ و ایيٍی فؼٍُگ ةِتّد ةَ

 گؼدد.

  تشکز ي تقدیز

 کَ ىعانػَ ىّرد مٍػث پؼؿٍم ی کهیَ و ىضحؼم ىغیؼیث از 

 و ٌيّده جكکؼ اٌغ داقحَ را ُيکاری کيال جضلیق اٌسام ظی در

 زىان اظحناص ىلانَ ُای ىضغودیث زيهَ از گؼدد. ىی كغرداٌی

 اؿث. ةّده ىٍِغؿی اكغاىات ةؼای کو ُؽیٍَ و آىّزش ةؼای کو

 وًیسىدگان مشارکت

 پ.س پژوُف: ظؼاصی

 ف ش.رپ، م.ع داده: آوری زيع

 عر.ر، س. داده: جضهیم

 ق ن.ن ىلانَ: املاح و ٌگارش

 مىافع تضاد

 ٌكغه گؽارش ٌّیـٍغگان ؿّی از ىٍافػی جضاد گٌَّ یچُ

 اؿث.
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Promoting Safety Culture using 4E Technique in Esfarayen Steel Industry in 2019 

Nayera NAIMI GHASABIYAN1, Shokoofeh REZAPOUR2 ,M arzie ERFAN FARD3, Razieh REZAEE4,  

Adel SEPHER, Parvin SEPEHR5* 

Abstract 

Introduction: One of the ways to promote safety in the workplace is 

creating the safety culture. To this end, safety culture has been studied and 

promoted with the help of 4E technique in Esfarayen steel industry. 

Methods: This is a descriptive-analytical and interventional study that 

evaluated safety culture using the HSE standard questionnaire and then 

promoted the safety culture with the help of 4 E technique. The results were 

then studied and compared using the statistical statistics by SPSS16 and 

Excel2010 software. 

Results: The mean score of safety culture was 326 ± 10.17 before and  

395 ± 15.8 after the intervention. Pair t-test showed that the interventions 

were effective in improving the safety culture (p = 0/001). The findings 

showed that 4E technique is one of the effective factors in improving the 

safety culture. 

Conclusion: The findings showed that the educational issue of technical 

and participatory interventions is among the main and important pillars in 

promoting the safety culture. As a result, the participants’ knowledge, 

skills, and positive attitudes to safety and safety issues of the organization 

increased. 
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