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 اهواز گلستان مارستانيب پرستاران در شغلي فرسودگي و كاري ووبت بيه ارتباط بررسي
 

 2*لشاچِ ،لال1ِصادُ جَاّشفشٍؽ فبعوِ

 

 چکیذُ

 دس ؿغلی ًْبیی پیبهذ ػٌَاى ثِ ٍ ثَدُ اثشگزاس سٍحی ٍ جؼوی ػلاهت ثش ؿغلی فشػَدگی هقذهِ:

 دس ؿغلی فشػَدگی ٍ وبسی ًَثت استجبط ثشسػی هغبلؼِ ایي اص ّذف ؿَد. هی هـبّذُ هـبغل اص ثؼیبسی

 ثبؿذ. هی اَّاص گلؼتبى ثیوبسػتبى للت جشاحی ٍیظُ ّبی هشالجت ثخؾ دس ؿبغل پشػٌل

 ؿبهل ٍ ػشؿوبسی ثصَست هغبلؼِ، هَسد جوؼیت ٍ ثَدُ تحلیلی–تَصیفی ًَع اص هغبلؼِ، ایي کبر: رٍش

 پشػٌل ثیي اص هغبلؼِ هَسد افشاد .ثبؿٌذ هی اَّاص گلؼتبى ثیوبسػتبى دس ًفش(280ؿبغل) پشػٌل توبهی

 دس سٍصوبس ٍ وبس ؿیفت گشٍُ دٍ دس دس ثبثت ؿیفت ثب پیَػتِ ؿغلی فؼبلیت ػبثمِ یىؼبل حذالل داسای

 ؿذًذ. اًتخبة 1398ػبل

 %7/85 گرشدؽ  دس ّربی  ؿریفت  دس ٍ ًفرش( 40) %3/14ح صج ثبثت ّبی ؿیفت دس ؿغلی فشػَدگی ّب: یبفتِ

 % 7/60 ػربعفی  خؼرتیی  ثؼرذ  دس ثربلا  ػرغح  دس پشػرٌل  ؿغلی فشػَدگی اثؼبد هیضاى ثبؿذ. هی ًفش(240)

 ثریي  ثرَد.  ًفرش( 130)% 4/46 ؿخصری  هَفمیت ثؼذ دس ٍ ًفش(220)% 6/78 صدائی ؿخصیت ثؼذ ٍ ًفش(170)

ِ  (>01/0Pصدائری)  ؿخصریت  احؼربع  ثرب  ٍ (>01/0P)ػربعفی  خؼرتیی  ثؼرذ  ثب وبسی ؿیفت   ٍجرَد  ساثغر

 داسد.

 ػلاهت ًظبم هذیشاى گشدد هی پیـٌْبد ؿغلی فشػَدگی هختلف ػغَح ٍجَد ثِ تَجِ ثب گیزی: ًتیجِ

 ًیشٍی تَصیغ ٍ تبهیي ًحَُ ؿَد، اًجبم اهىبًبت افضایؾ هٌظَس ثِ ًیبصػٌجی وِ ًوبیٌذ اتخبر تشتیجی

 پشػتبساى ٍ پشػٌل ثشای ؿغلی اهٌیت حذالل اهىبى صَست دس ٍ ثشسػی دسهبًی ّبی ثخؾ دس اًؼبًی

 ؿَد. فشاّن

 

 وبسی ؿیفت ؿغلی، وبسی،فشػَدگی ًَثت کلیذی: ّبی ٍاژُ

 پژٍّطی هقبلِ 

 

   28/07/98 دریبفت: تبریخ

 08/12/98 پذیزش: تبریخ
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 لشاچررِ ، فبعوررِ صادُ جررَاّشفشٍؽ

وبسی  استجبط ثیي ًَثتثشسػی . لالِ
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 داًـیبُ ػلَم پضؿىی جٌذی ؿبپَس اَّاص ثیوبسػتبى اهبم خویٌی، ثیوبسػتبى گلؼتبى هشوض تحمیمبت دسد پضؿىی گشٍُ ثیَْؿی، داًـىذُ داًـیبس ثیَْؿی 1
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 هسئلِ بیبى

 ًیشٍی وِ اًذ ثشدُ پی اًؼبًی ًیشٍی هجبحث هحممبى اهشٍصُ

 پبیبى ثی ای ػشهبیِ ٍ اسصؽ ثب ػبهل هبّش، ٍ ؿشایظ ٍاجذ اًؼبًی

 عَسی ثِ (.1،2اػت) ٍوـَسّب ّب ػبصهبى تَػؼِ ٍ سؿذ جْت دس

 پیـشفت اص تَجْی لبثل ثخؾ گزؿتِ لشى ًین عی دس وِ

 وبس اًؼبًی ًیشٍی دس تحَل هشَّى یبفتِ تَػؼِ وـَسّبی

 اسصؽ دسثبسُ هَفك ّبی ػبصهبى ؿبیؼتِ تجبسة اػت. ثَدُ آصهَدُ

 ّب آى دس ؿبغل اًؼبًی ّبی ػشهبیِ اّویت هجیي اًؼبًی ًیشٍی

 اًذاصُ ثِ سا خَد ّبی ػبصهبى ثضسگی ٍ ػظوت آًْب .(3) اػت

 ػشچـوِ سا اًؼبى . وٌٌذ هی وبس ثشایـبى وِ داًٌذ هی وؼبًی

 هؼتمذًذ ٍ داًٌذ هی ّب صیجبیی ٍ ّب تَاًبیی ّب، خلالیت توبهی

 تَاًبیی ؿَد فشاّن ػبصهبى دس اًؼبى ثشای ؿشایظ ٍ فضب چٌبًچِ

 یب وبهیبثی ّب ػبصهبى گًَِ ایي. گشدد هی هتجلی ٍ ؿىَفب اٍ

 ًیشٍی ؿبیؼتیی ٍ ٍفبداسی هیضاى ثِ سا خَد ػبصهبى ؿىؼت

 اگش وِ اًذ ػمیذُ ثشایي ًْبیت دس ٍ دٌّذ هی ًؼجت خَد اًؼبًی

 سا خَد هـخص ٍ ٍفبداس ًیشٍی حفظ ؿبیؼتیی ػبصهبًی

 ًَثت .(4،5ؿذ) خَاّذ وـیذُ افَل ثِ آساهی ثِ ثبؿذ ًذاؿتِ

 ّبی هشالجت وبسوٌبى هـىلات تشیي لذیوی اص یىی وبسی

 ٍ سٍاًی فیضیَلَطیه، ػَء اثشات تَاًذ هی ٍ (.6اػت) ثْذاؿتی

 ثبس صیبى اثشات (.7گزاسد) ثشجب وبس ًَثت افشاد ثش سا اجتوبػی

 ؿبهل اثشات ایي ّؼتٌذ، هضهي ػوذُ عَس ثِ وبسی ًَثت

 خَاة، چشخِ ًظیش فیضیَلَطیه فشایٌذّبی دس اختلالاتی

 هـىلات فیضیَلَطیه، ٍ فیضیىی ػلاهت تضؼیف ثیذاسی،

 ًَثت اجتوبػی ٍ خبًَادگی صًذگی ثشای هـىلات َّؿیبسی،

 دّذ هی ًـبى تَجْی لبثل ؿَاّذ (.8ؿَد) هی ؿبهل سا وبساى

 ٍ جؼوی اختلالات اص وٌٌذ هی وبس ؿیفتی صَست ثِ وِ وؼبًی

 ثب وبسی ثشًبهِ یه (.9،10ثشًذ) هی سًج حبد ٍ هضهي سٍاًی

 ثْذاؿتی، ّبی هشالجت ویفیت ثش تَاًذ هی ضؼیف عشاحی

 ثخـی اثش وبس، اص غیجت ثؼتشی، دٍسُ عَل ثیوبس، سضبیت

 .(11گزاسد) تأثیش ٍسی ثْشُ ٍ ّب ّضیٌِ

 ٍ فـشدُ وبسی ثشًبهِ وِ اػت دادُ ًـبى هغبلؼبت ّبی یبفتِ

 ّب یوبسػتبىث دس ؿبغل پشػٌل وبسی ثشًبهِ دس دخبلت ػذم

 ّب آى دس ثبلا ؿغلی فشػَدگی بدایج ثبػث ًتیجِ دس ٍ ثبلا اػتشع

 دس وِ اػت ؿغلی خغشات جولِ اص ؿغلی فشػَدگی (.8ؿَد) هی

 تَصیف ثشای ٍ اػت گشفتِ لشاس تَجِ هَسد اخیش ّبی ػبل

 اػتفبدُ ؿذُ، تجشثِ سٍاًی ّبی فـبس ثشاثش دس اًؼبى ّبی پبػخ

 فـبسّبی ثِ پبػخ دس وِ ؿغلی فشػَدگی ػٌذسم (.12ؿَد) هی

 ٍ سفتبسّب آى دس وِ فشایٌذی ػٌَاى ثِ ؿَد، هی ایجبد وبسی

 ؿَد، هی ثذثیٌبًِ ٍ هٌفی خَد وبس ثِ ًؼجت وبسوٌبى ًیشؽ

 فشػَدگی وِ اػت ثبٍس ایي ثش هبصلان (.13) گشدد هی تؼشیف

 ثشای ػبهلی گشٍُ، خذهبت اسائِ ویفیت افت ثبػث تَاًذ هی ؿغلی

 ثب ٍ ثبؿذ پبئیي سٍحیِ یب ٍ غیجت ؿغل، یه اص وـیذى دػت

 هـىلات خَاثی، ثی ثذًی، خؼتیی ّوچَى ّبیی اختلال

 یه فشػَدگی، ًـبًیبى .ثبؿذ داؿتِ استجبط صًبؿَیی ٍ خبًَادگی

 گؼتشؽ صهبى عَل دس آّؼتیی ثِ ٍلی ًیؼت سٍاًی اختلال

 وِ آًجب اص .ؿَد تجذیل سٍاًی ًبتَاًی یه ثِ اػت هوىي ٍ یبثذ هی

 دس سا خَد سٍص ؿجبًِ اٍلبت ػَم یه ػبصهبى ّش وبسوٌبى اغلت

 اص یىی تَاًذ هی وبسی فـبسّبی گزساًٌذ هی وبس هحیظ

 ثِ هجتلا فشد ٍ ثبؿذ افشاد ایي دس ؿغلی فشػَدگی ػلل هْوتشیي

 ثشلشاسی سیضی، ثشًبهِ ٍ گیشی تصوین دس هؼلوب ؿغلی فشػَدگی

 وبسایی ًْبیت دس ٍ وبس ثخـی اثش ، اجشایی ؿیَُ دییشاى، ثب سٍاثظ

 ّبی ّضیٌِ ًتیجِ دس .(15،14ؿذ) خَاّذ هـىل دچبس ٍسی ثْشُ ٍ

 ثش هذیشیت ثٌبثشایي .ثبلاػت ثؼیبس ؿغلی سٍاًی فـبس اص ًبؿی

 هخشة پذیذُ ایي دسآٍسدى وٌتشل ثِ ٍ سٍاًی ٍ سٍحی فـبسّبی

 ػبصهبى ّش هَفمیت سًٍذ دس گزاس تأثیش ٍ اػبػی ػْن

 .(17،16داسد)

 فشػَدگی ٍ وبسی ًَثت استجبط ثشسػی هغبلؼِ ایي اص ّذف

. بؿذث هی اَّاص گلؼتبى بسػتبىثیو دس ؿبغل تبساىدسپشػ ؿغلی

-ثْذاؿتی ّبی سیضی ثشًبهِ دس هغبلؼِ ایي ًتبیج اص اػتفبدُ

 ًتیجِ دس ٍ ؿغلی فشػَدگی وبّؾ هَجت تَاًذ هی دسهبًی

 سضبیت افضایؾ ثْذاؿتی، ّبی هشالجت ٍ خذهبت ویفیت افضایؾ

 ٍ ّب ّضیٌِ اثشثخـی افضایؾ وبس، اص غیجت وبّؾ ثیوبس،

 .گشدد ٍسی ثْشُ
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 کبر رٍش

 هَسد جوؼیت ٍ ثَدُ تحلیلی–تَصیفی ًَع اص هغبلؼِ، ایي

 دس ؿبغل تبساىپشػ توبهی ؿبهل ٍ ػشؿوبسی ثصَست هغبلؼِ،

 .ؿذ اًتخبة داؿتٌذ ٍسٍد هؼیبسّبی وِ اَّاص گلؼتبى ثیوبسػتبى

 ػبثمِ ػبل یه حذالل داسای پشػتبساى ثیي اص هغبلؼِ هَسد افشاد

 .ًذؿذ اًتخبة 1398ػبل دس پیَػتِ ؿغلی فؼبلیت

 ثخؾ دٍ ؿبهل ای پشػـٌبهِ ّب دادُ آٍسی جوغ اثضاس

 ؿغلی فشػَدگی پشػـٌبهِ ٍ دهَگشافیه اعلاػبت

 اًذاصُ اثضاس تشیي سایج هؼلؾ پشػـٌبهِ .ثبؿذ هی (MBIهؼلؾ)

 هَسد دس جذاگبًِ هبدُ 22 اص وِ اػت ؿغلی فشػَدگی گیشی

 ػٌذسم هختلف ّبی جٌجِ ٍ ؿذُ تـىیل ّب ًیشؽ ٍ ّب احؼبع

 ادُد5 ، ّیجبًی خؼتیی ادُد 9 .ػٌجذ هی سا ؿغلی فشػَدگی

 ؿخصی وفبیت احؼبع وبّؾ ثِ ادُد 8 ؿخصیت، هؼخ

 )ّش ؿؾ تب )ّشگض( صفش اص ًوشاتی ثب اهتیبصدّی ًحَُ پشداصد. هی

 ؿغلی عجمِ ّش دس آهذُ ثذػت ؿَد.اهتیبصات هی ػٌجیذُ سٍص(

 . گیشًذ هی لشاس ؿذیذ ٍ هتَػظ ون، عجمِ ػِ دس

 هَسد ایشاى دس هختلف هغبلؼبت دس ثبسّب پشػـٌبهِ ایي

 ثبؿذ. هی تبییذ هَسد آى ػلوی اػتجبس ٍ اػت گشفتِ لشاس اػتفبدُ

 ثیوبسػتبى دس ؿبغل هشد ٍ صى پشػٌل توبهی هغبلؼِ ایي دس

 لشاس هغبلؼِ هَسد ًفش( 280) ػشؿوبسی صَست ثِ اَّاص گلؼتبى

 وؼت اص پغ ّـیشپظٍ ، اخلالی اصَل سػبیت جْت .ٌذگشفت

 ػلَم یبُداًـ پظٍّـی هؼبًٍت اص اخلاق وذ دسیبفت ٍ هجَص

 وؼت اص پغ ٍ پظٍّؾ اًجبم جْت اَّاص ؿبپَس جٌذی پضؿىی

 اعلاػبت ٍ وشدُ تَصیغ سا ّب پشػـٌبهِ پشػٌل اص سضبیت

 ٍ آًبلیض .ثَد هحشهبًِ تحمیك ی پشػـٌبهِ دس فشد بییؿٌبػ

 چٌذ ٍاسیبًغ آًبلیض اصآصهَى اػتفبدُ ثب ّب دادُ تحلیل تجضیِ

 اًجبم 22 ٍسطى SPSS افضاس ًشم تَػظ (MANOVA)هتغیشُ

 ؿذ.

 ّب یبفتِ

 دس هغبلؼِ هَسد پشػٌل ػبصهبًی ٍ دهَگشافیه ّبی ٍیظگی

 .اػت ؿذُ اسائِ 1 جذٍل

 هغبلؼِ هَسد هتغیشّبی ثشحؼت ثشسػی هَسد پشػٌل فشاٍاًی تَصیغ :1 جذٍل

 درصذ فزاٍاًی هتغیز

 تحصیلات
 0 0 وبسداى

 100 280 وبسؿٌبع

 جٌغ
 0 0 هشد

 100 280 صى

 تبّل ٍضؼیت
 7/35 100 هجشد

 3/64 180 هتبّل

 

 توبهی گشدد، هی هـبّذُ جذٍل ایي دس وِ وبًغَسّ

 ًفش(180) %3/64 اػت، ؿذُ تـىیل صًبى اص %(100) پشػٌل

 داسای %(100) پشػٌل توبهی ٍ ثبؿٌذ هی هتبّل پشػٌل اص

 افشاد وبس ػبثمِ ٍ ػي هیبًییي ثَدًذ. وبسؿٌبػی تحصیلات

 ػبل 72/10±2/5 ٍ 92/31± 5/6 تشتیت ثِ هغبلؼِ هَسد

 ثَد.

 دس پشػٌل ؿغلی فشػَدگی فشاٍاًی تَصیغ 2 جذٍل دس

 ثبؿذ. هی هختلف ّبی ؿیفت

 دس ٍ %3/14 ثبثت صجح ّبی ؿیفت دس ؿغلی فشػَدگی

 ثبؿذ. هی %7/85 گشدؽ دس ّبی ؿیفت

ّوچٌیي تَصیغ فشاٍاًی هیضاى اثؼبد فشػَدگی ؿغلی دس پشػٌل 

 آهذُ اػت. 3هَسد هغبلؼِ ثشسػی ؿذ وِ ًتبیج آى دس جذٍل 
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 هختلف ّبی ؿیفت دس پشػتبساى ؿغلی فشػَدگی فشاٍاًی تَصیغ: 2 جذٍل

 ضیفت
 ًذارد دارد

 درصذ فزاٍاًی درصذ فزاٍاًی

 7/85 240 3/14 40 صجح

 3/14 40 7/85 240 دسگشدؽ

 (n=20) هغبلؼِ هَسد پشػٌل دس فشػَدگی اثؼبد هیضاى فشاٍاًی تَصیغ :3جذٍل

 ابعبد
 ضذیذ هتَسط کن

 درصذ فزاٍاًی درصذ فزاٍاًی درصذ فزاٍاًی

 7/60 170 6/28 80 7/10 30 ػبعفی خؼتیی

 6/78 220 9/17 50 6/3 10 صدائی ؿخصیت

 10.7 30 9/42 120 4/46 130 ؿخصی هَفمیت

 

 دس پشػٌل ؿغلی فشػَدگی اثؼبد هیضاى ، جذٍل ثِ تَجِ ثب

 صدائی ؿخصیت ثؼذ ٍ %7/60 ػبعفی خؼتیی ثؼذ دس ثبلا ػغح

 پظٍّؾ ایي دس ثَد. 7/10 ؿخصی هَفمیت ثؼذ دس ٍ 6/78%

 ؿخصیت ٍ ػبعفی خؼتیی اثؼبد اهتیبص هیبًییي ثیـتشیي

 ٍاسیبًغ آًبلیض آصهَى ثَد. ؿخصی هَفمیت ثؼذ ووتشیي ٍ صدائی

 ّب ؿیفت ثیي اثشهتمبثل ثیبى ثشای (MANOVA) هتغیشُ چٌذ

 داد. ًـبى 4 جذٍل دس سا اثؼبد ٍ

 ICU CV دس پشػٌل ؿغلی فشػَدگی فشاٍاًی تَصیغ: 4جذٍل

 بخص
 ًذارد دارد

 درصذ فزاٍاًی درصذ فزاٍاًی

ICU CV 230 1/82 50 9/17 

 

 ثب ٍ (>01/0P) ػبعفی خؼتیی ثؼذ ثب وبسی ؿیفت ثیي

 داسد. ٍجَد ساثغِ (>01/0P) صدائی ؿخصیت احؼبع

 بحث

 فشػَدگی اثؼبد هیضاى وِ داد ًـبى پظٍّؾ ّبی یبفتِ

 ثؼذ دس ثبلا ػغح دس اَّاص گلؼتبى ثیوبسػتبى پشػٌل ؿغلی

 ثؼذ پبییي حػغ دس ٍ صدائی ؿخصیت ٍ ػبعفی خؼتیی

 ؿَد. هی دیذُ ؿخصی هَفمیت

 خؼتیی پشػٌل اص ًفش( 170)دسصذ  7/60 هغبلؼِ ایي دس

 ٍ ًظاد حؼیٌی هغبلؼبت ثب همبیؼِ دس وِ داؿتٌذ ؿذیذ ػبعفی

 ثخؾ پشػتبساى دس ؿغلی فشػَدگی ّذف ثب (،18) ّوىبساى

 ػلَم داًـیبُ ثِ ٍاثؼتِ دسهبًی ٍ آهَصؿی هشاوض اٍسطاًغ

 ّوچٌیي %(،19/33) ػبعفی خؼتیی هیضاى هبصًذساى پضؿىی

 فشػَدگی ثشسػی ثبّذف (،19) ّوىبساى ٍ ػشالی هغبلؼِ دس

 خؼتیی هیضاى ًظبهی ثیوبسػتبى یه پشػتبساى دس ؿغلی

 ثبّذف (،20) ّوىبساى ٍ پَسسضب هغبلؼِ دس ،%(22) ػبعفی

 هیضاى لن اػتبى دس ؿبغل پشػتبساى دس ؿغلی فشػَدگی ثشسػی

 ّذف ثب (،21)ًیب ؿبسػی هغبلؼِ دس(،%2/27) ػبعفی خؼتیی

 وبسوٌبى دس ؿغلی فشػَدگی ٍ ؿغلی سضبیتوٌذی ثیي استجبط

 %(،53/24) ػبعفی خؼتیی هیضاى ثیوبسػتبًی پیؾ اٍسطاًغ

 (%4/13) تْشاى وبؿبًی دسثیوبسػتبى (،22) دلپؼٌذ دسهغبلؼِ

 ،(%2/32) وشج اجتوبػی تبهیي پشػتبساى دس (،23)،ضیغوی

 ٍ (%5/35) ثیشجٌذ ّبی ثیوبسػتبى دس (،24)خضائی پظٍّؾ

Kluger (25،) (،%20اػتشالیب) دس ثیَْؿی هتخصصیي سٍی ثش 

 ؿیَع ثشسػی ّذف ثب ّوىبساى ٍ ػَلاًب هغبلؼِ دس ّوچٌیي
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 وِ ؿذ دادُ اًجبم اػپبًیب دس پشػتبساى دس ؿغلی فشػَدگی

 ًـبى سا ثیـتشی هیضاى (26()%29) سا ػبعفی خؼتیی هیضاى

 دّذ. هی

 ؿشایظ ثب تغبثك ػذم جولِ اص هـىلاتی سػذ هی ًظش ثِ

 هٌفی تبثیش سٍاى ٍ سٍح ػلاهت ثش وبس هحیظ صای اػتشع

 ػبعفی دسهبًذگی ٍ خؼتیی احؼبع ثب سا آًْب ٍ اػت گزاؿتِ

 اػت. ػبختِ سٍثشٍ

 پشػٌلاص ًفش(220) دسصذ 6/78 وِ داد ًـبى حبضش هغبلؼِ

 هغبلؼِ ثب همبیؼِ دس وِ ثَدًذ ؿذیذ صدائی ؿخصیت دچبس

 ًیب ؿبسػی ،(20)(%17/12) پَسسضب،(18)(%91/4) ًظاد حؼیٌی

 (%4/9تْشاى) وبؿبًی ثیوبسػتبى دس دلپؼٌذ ،(21)%(6/10)

 (23)(%7/6) وشج اجتوبػی تبهیي پشػتبساى دس ضیغوی ، (22)

ٍ Kluger (20%)(25)، ؿخصیت هؼخ هیضاى ػشالی 

 ثیشجٌذ ّبی ثیوبسػتبى دس خضائی پظٍّؾ ٍ  ،(19)%(38)

 سا ثیـتشی هیضاى (26()%19) ّوىبساى ٍ ػَلاًب (،24)%(2/54)

 . دّذ هی ًـبى

 دس ؿخصی هَفمیت ًفش(130) دسصذ46.4 هغبلؼِ ایي دس

 ًظاد حؼیٌی پظٍّؾ ًتبیج ثب همبیؼِ دس داؿتٌذوِ پبییي ػغح

 ،(20)(%7/21) پَسسضب ،(19)(%100) ػشالی،(18)(58/29%)

  تْشاى وبؿبًی ثیوبسػتبى دس دلپؼٌذ ،(21)(%29/19) ًیب‌ؿبسػی

 %(5/37) ثیشجٌذ ّبی ثیوبسػتبى دس ،خضائی(22)%(5/37)

(24)، Kluger اػتشالیب دس ثیَْؿی هتخصصیي سٍی ثش 

 سا ووتشی هیضاى (،%44) اػپبًیب دس ػَلاًب هغبلؼِ ، (25)(36%)

 پشػتبساى دس ضیغوی هغبلؼِ ثب همبیؼِ دس اهب داد ًـبى

 ًـبى سا ثیـتشی هیضاى (0وشج) اجتوبػی تبهیي ثیوبسػتبى

 .(23)دّذ هی

 ٍ صدائی ؿخصیت ٍ ػبعفی خؼتیی ثبلای ػغَح ٍجَد

 ٍ هذیشاى ثشای ّـذاسی تَاًذ هی پبییي ؿخصی هَفمیت

 هذیشیت ػذم صَست دس صیشا ؿَد. تلمی جبهؼِ دس ػیبػتیزاساى

 فشاٍاًی ّبی آػیت ثِ هٌجش تَاًذ هی آى، هْبس ثشای هٌبػت

 آٍسد. ػلاهت ًظبم ثش ثلىِ وبسوٌبى ثش تٌْب ًِ وِ ؿَد

 هیضاى ثیـتشیي گشدؽ دس ؿیفت پشػتبساى هغبلؼِ ایي دس

 ثب هَاجِْ داسای پشػتبساى دسثیي سا (%85) ؿغلی فشػَدگی

 حجیجی تحمیك ّبی ثَدًذ.یبفتِ فشػَدگی داسای ؿغلی گشدؽ

 پشػتبساى دس ؿغلی فشػَدگی هیضاى وِ دّذ هی ًـبى (11)

 هی ثبثت ؿیفت دس ؿبغل پشػتبساى اص ثیؾ گشدؽ دس ؿیفت

 ثبؿذ.

 گیزی ًتیجِ

 ػبیش ثِ ًؼجت هتفبٍتی ّبی ػلت ثِ پشػٌل سٍاى ػلاهت

 تشیي ػوذُ اص وِ ثبؿذ هی خغش هؼشض دس ثیـتش جبهؼِ لـبسا

 صای عاػتش هبّیت ثبلا، فـبسوبسی ٍ ثبسوبسی تَاى هی آى دلایل

 ثیٌی، پیؾ غیشلبثل ؿشایظ ٍ ّب ٍضؼیت ثب ؿذى هَاجِْ حشفِ،

 تَجِ ثب ًوَد. سُباؿ فشدی ػَاهل ٍ وبسی‌ؿیفت ثب هشتجظ ػَاهل

 گشدد هی پیـٌْبد ؿغلی فشػَدگی هختلف حػغَ ٍجَد ثِ

 ثِ ًیبصػٌجی وِ ًوبیٌذ اتخبر تشتیجی ػلاهت ًظبم هذیشاى

 ًیشٍی تَصیغ ٍ تبهیي ًحَُ ؿَد، اًجبم اهىبًبت افضایؾ هٌظَس

 حذالل اهىبى صَست دس ٍ ثشسػی دسهبًی ّبی ثخؾ دس اًؼبًی

 ؿَد. فشاّن پشػتبساى ٍ پشػٌل ثشای ؿغلی اهٌیت
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The Relationship between Work Shift and Burnout in Golestan Hospital in 
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Abstract 

Background: The occupational burnout affects the individuals' physical and 

mental health and is observed in many occupations as a final outcome  among 

nurses. The aim of this study was to investigate the relationship between 

nurses' work shift and burnout in Golestan Hospital in Ahvaz City. 

Methods: This descriptive- analytical study was conducted over all personnel 

(280 persons) of Golestan Hospital in Ahvaz. The study participants were 

selected from personnel with at least one year of continuous shift work 

experience in both shifts as well as day shift groups in 2019. 

Results: The prevalence of occupational burnout was 14.3% (40 persons) in the 

morning shifts and 85.7% (240 persons) in the group who worked in both shifts. 

Regarding the occupational burnout components, the prevalence rates of 

emotional exhaustion, depersonalization, and personal accomplishment were 

60.7% (n = 170), 78.6% (n =220), and 46.4% (n = 130), respectively.  Shift work 

had a significant with emotional exhaustion (P <0.01) and depersonalization  

(P <0.01). 

Conclusion: Considering different levels of occupational burnout in nurses, 

managers of the health system are suggested to analyze the nurses' needs in 

order to increase the facilities, study the supply and distribution of human 

resources in the medical departments, and provide the minimum job security 

for personnel and nurses.  
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