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 چکیده

 یافـا یّاالؾچ یتشسػ ّذف تا یتیسٍا هشٍس هغالؼِ هی كَست تِ حاضش هغالؼِ واى،یصا ٍ یتاسداس دٍساى دس ًاهغلَب حَادث یتالا َعیؿ تِ تَرِ تا هقدهه:

 .اػت ؿذُ اًزام تذ خثش اًتمال آهَصؽ یا هذاخلِ یىشدّایسٍ اًَاع ٍ ییهاها حَصُ دس تذ خثش

 Medline, PubMed, Embase, Web of ؿاهل یؼیاًگل ٍ یفاسػ یاعلاػات یّاگاُیپا دس رؼتزَ تا ٍ سٍایتی هشٍس ؿىل تِ هغالؼِ يیا بررسی: روش

Science, Scopus, CINAHL, IRANDOC, Google scholar, Iranmedex, medlib, Sid, and Mag-Iran تذ، خثش ؿاهل ییّاٍاطُ ذیول تا 

 ٍاسد یفیو ٍ یوو همالِ 20 تؼذاد تیًْا دس .گشفت اًزام 2022-1990 یصهاً هحذٍدُ دس ییهاها آهَصؽ ، (S-P-I-K-E-S)ىضیاػپا ،یتاسداس واى،یصا ،ییهاها

 .ؿذًذ پظٍّؾ

 لشاس یتشسػ هَسد تذ خثش اًتمال آهَصؽ ًحَُ رْت هختلف یّایاػتشاتظ ٍ تذ خثش اًتمال دس یتْذاؿت پشػٌل یّاچالؾ حَصُ دٍ دس تهمالا يیا :نتایج

-Mini ای ؿذُ یػاص ِیؿث واسیت ،ABCDE سٍؽ ىض،یاػپا پشٍتىل رولِ اص تلفهخ یّاهیتىٌ اص تذ خثش اًتمال آهَصؽ یتشا هختلف هغالؼات دس .گشفتٌذ

CEX، ؿىؼت رولِ اص ییهاها هختلف یّاحَصُ دس تذ خثش اًتمال آهَصؽ دس IVF، تشخَسد یّاواست اص اػتفادُ .تَد ؿذُ اػتفادُ ... ٍ یسحو داخل هشي 

 .تَدًذ گشفتِ لشاس اػتفادُ هَسد اىیداًـزَ یاتیاسصؿ یتشا وِ ّؼتٌذ ییّاهیتىٌ Mini-CEX ٍ یآػى یّاآصهَى ،ّاCECs ای یٌیتال

یه یدسهاً پشػٌل ٍ اىیداًـزَ تِ هٌاػة یآهَصؿ یّاهیتىٌ اص اػتفادُ .اػت یدسهاً ٍ یتْذاؿت پشػٌل یّاچالؾ اص تذ خثش هٌاػة اًتمال  :یریگ نتیجه

 .دّذ واّؾ سا تذ اخثاس ًاهٌاػة اًتمال اص یًاؿ یهٌف یاهذّایپ تَاًذ

 ییهاها آهَصؽ ،ییهاها تذ، خثش کلیدی: های واشه

 

 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 .، ایزانصفهبناصفهبن، ا یدانشگبه علوم پششکگزوه مبمبیی و بهداشت ببروری،  ،پزستبری و مبمبییدانشجوی دکتزی سلامت ببروری، دانشکده -1

  .، ایزاناصفهبن، اصفهبن یدانشگبه علوم پششکی، آموسش علوم پششک قبتیمزکش تحق، یمزکش توسعه آموسش پششک ،یگزوه آموسش پششک ،استبد-2

 z.toghiyani@nm.mui.ac.ir: یکی+                  پست الکتزون919134099104مسئول(؛ تلفن:    سندهی* )نو

 1402/ 01/  10تبریخ پذیزش:                                                   1402 / 00/  14تبریخ ببسبینی:                                                 1402 / 02/  09تبریخ دریبفت:   

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
jm

ed
.v

18
i3

.1
41

26
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jm
ed

.s
su

.a
c.

ir
 o

n 
20

23
-1

2-
04

 ]
 

                             1 / 17

mailto:z.toghiyani@nm.mui.ac.ir
http://dx.doi.org/10.18502/jmed.v18i3.14126
https://jmed.ssu.ac.ir/article-1-1417-en.html


 

564 و هوکاراى سوانه یوسف لو             

 1402، پاییس، سوم ضواره دوره هجدهن،      اه ػلوم پسضکی ضهید صدوقی یسدفصلناهه هرکس هطالؼات و توسؼه آهوزش دانطگ

CC BY-NC 4.0  

 هقدهه
ِ  ترذ  خثرش  پضؿىی، استثاعات یِصهیٌ دس ِ  كرَست  تر  ّشگًَر

 دّذهی تغییش آیٌذُ هَسد دس سا فشد اًتظاسات وِ هٌفی اعلاػات

 عرة  دس .(1) ؿرَد هی اعلاق -تاؿذ هَلت كَست تِ اگش حتی-

 دٍساى دس سٍیرذادی  ّرش  تِ هشتَط اػت هوىي تذ اخثاس هاهایی،

 رٌریي  ٍ هرادس  هتػلا تشای خغشاتی تِ هٌزش وِ تاؿذ تاسداسی

 صایواى تاسداسی، .(3 ,2) تگزاسد پا صیش سا ٍالذیي اًتظاسات ٍ ؿَد

ّیزراى  سٍیرذاد  یه ٍالذیي اص تؼیاسی تشای رذیذ فشصًذ تَلذ ٍ

 آسصٍّرای  ٍ اًتظراسات  ٍالرذیي  تالاػرت   اػرتشع  تا ّوشاُ اًگیض

 حرَادحی  ٍررَد  دلیل تِ گاّاً اها داسًذ، رذیذ فشصًذ تشای صیادی

 هؼلَلیرت  رٌیٌری،  ًاٌّزراسی  سحوی، داخل هشي ظ،ػم هاًٌذ

ِ  ؿَدهی هخذٍؽ تَلؼاتـاى ّوِ ... ٍ ًَصاد ِ  ایري  ور  ترا  هؼرلل

 .(4 ,2) اػت ّوشاُ ّاآى تشای صیاد اػتشع

 ٍ تـخیق صهیٌِ دس گؼتشدُ ّایپیـشفت تِ تَرِ تا اهشٍصُ 

 هتخللریي  ًگرشؽ  ،صًرذگی  تِ اهیذ افضایؾ ٍ ّاتیواسی دسهاى

 ٍ اػرت  ورشدُ  تغییرش  تذ خثش افـای تِ ًؼثت اىدسه ٍ تْذاؿت

 داًٌرذ  هری  فرشد  ّرش  لراًًَی  ٍ اخلالری  حك سا تیواسی اص آگاّی

ِ آى هَسد دس حمیمت اًتمال صهیٌِ دس تایذ ّاآى تٌاتشایي ِ  چر  ور

 تاؿرٌذ  آهرادُ  تذاًرذ  اػت لاصم وِ آًچِ ٍ تذاًذ خَاّذهی تیواس

(5-7).   

 غالرة  تْذاؿرتی  ّرای هشالثت فٌی ّایرٌثِ هذسى، عة دس

 ٍ ّاػرت تیوراسی  دسهراى  تش اكلی توشوض آى دس تغَسیىِ اػت 

 ّرا آى احؼاػرات  ٍ ػَاعف هاًٌذ تیواساى سٍاًی هؼائل تِ ووتش

 هشالرة  ٍ تیواس تیي كحیح استثاط ًحَُ تشلشاسی ؿَد.هی تَرِ

 فشد وِصهاًی هٌاػة استثاط ایي ٍلی ضشٍسیؼت ّوَاسُ ػلاهت

 .(8) وٌرذ هری  پیرذا  دٍچٌذاى اّویت تػا ًاهغلَتی پیام حاٍی

 اّویرت  تؼریاس  صهراى  ایري  دس ایحشفِ اهَصؿی هذاخلات اًزام

 ٍ هشالثت ًحَُ تِ سٍپیؾ هَلؼیت سٍاًی پیاهذّای چشاوِ داسد 

 دس ًمق داسد. تؼتگی تْذاؿتی پشػٌل تَػظ ؿذُ اسائِ حوایت

 دس تؼراسم  ٍ ًاسضرایتی  احؼراع  تاػرج  تَاًرذ هی استثاط فشایٌذ

 دلیل ّویي تِ .(9) ؿَد ٍی ایحشفِ ٍ خاًَادگی فشدی، ظسٍات

 تزشتِ تا ٍ داسد تؼیاسی اّویت هاهایی حَصُ دس تذ اخثاس افـای

 ٍ دسگیش خاًَادُ تشای ّن دسدًان، ٍ هٌفی احؼاػات اص تؼیاسی

 داسًرذ   ػْرذُ تِ سا خثش ایي اًتمال وِ ػلاهت هشالثیي تشای ّن

   .(3) اػت ّوشاُ

 ّرش  ترالیٌی  ػولىشد اص هْوی تخؾ تذ خثش ِاسائ كحیح ًحَُ

 ٍ تیوراس  ترشای  ّن صیادی هٌفی تثؼات تَاًذهی وِ اػت پضؿه

ِ  ترذ  خثرش  اًتمرال  اگرش  تاؿذ. اؿتِد دًثال تِ پضؿه ّن  عرَس  تر

 دسن ٍ اضرغشاب  اػتشع، تِ هٌزش تَاًذهی ؿَد، اًزام ًادسػت

 دس ٍ ؿرَد  تیوراسی  آگْری  پریؾ  ٍ دسهراى  تـرخیق،  ًادسػت

 ایري،  تش ػلاٍُ .(10 ,5) ؿَد حاكل هغلَب ووتش ایذًت هزوَع

 ترا  استثراط  دس پضؿرىاى  فیضیَلَطیىی-سٍاًی اػتشع ّایٍاوٌؾ

 فشػرَدگی  اضرغشاب،  افضایؾ تِ هٌزش تَاًذهی تذ اخثاس افـای

 احرشات  تِ تَرِ تا .(11) ؿَد ّاآى سٍاى ػلاهت واّؾ ٍ ؿغلی

 ٍی، ضدیىراى ً ٍ تیوراس  پضؿره،  تش تذ خثش ًاهغلَب اًتمال ػَء

 اّویت تذ خثش اًتمال صهیٌِ دس دسهاًی پشػٌل آهَصؽ تِ تَرِ

 ترا  تَاًرذ هری  صًرذگی  دٌّرذُ  تغییش هٌفی سٍیذادّای داسد. ٍیظُ

 ّرای ٍاوٌؾ اًذٍُ، ٍ غن تشع، ؿَن، هاًٌذ هختلفی احؼاػات

 اص ررذایی  یرا  ٍ اضرغشاب  گیزری،  تٌفرش،  خـرن،  اًىاس، ارتٌاتی،

ِ  كرحیح  ػخپا .(12) تاؿذ ّوشاُ دیگشاى  احؼاػراتی  چٌریي  تر

 ًگرشؽ  سٍی هْوری  تراحیش  ٍ داسد اّویرت  ترذ  اخثاس اسائِ ٌّگام

ِ  تیوراس  اػتوراد  اسی،تیور  تِ ًؼثت ٍی خاًَادُ ٍ تیواس  ورادس  تر

 .(12,13) داسد تیواسی تا ّاآى ػاصگاسی ٍ هٌذیسضایت ،دسهاى

 دس ػرلاهت  هرشالثیي  احؼاػری تی ٍ ًاتَاًی تیواساى، اص تؼیاسی

ِ  دس ترذ  خثرش  خَد اص تشهْن سا تذ خثش سائِا ٌّگام  یادػرپاسی  تر

ِ  هرَحش  ترذ  خثش لحظِ ِ  .(14) اًرذ داًؼرت  ایري  اّویرت  دلیرل  تر

ِ  دس صیرادی  2ّایگایذلایي اهشٍصُ هَضَع،  افـرای  ًحرَُ  صهیٌر

 دس ساٌّورا  یه ػٌَاى تِ تَاًٌذهی وِ اػت ؿذُ هٌتـش تذ خثش

  .(15) ًوایذ ووه دسهاى وادس تِ تذ خثش اًتمال ًحَُ صهیٌِ

 ٍ تراسداسی  دٍساى دس ًاهغلَب حَادث تالای ؿیَع تِ تَرِ تا

 حاضش هغالؼِ دٍساى، ایي دس ٍالذیي ٍیظُ پزیشیآػیة ٍ صایواى،

 هختلرف  ادؼر ات تشسػری  ّرذف  ترا  هرشٍسی  هغالؼِ یه كَست تِ

 ّرای چرالؾ  ٍ تزراسب  رولِ اص هاهایی حَصُ دس تذ خثش افـای
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 ًرراهغلَب پیاهررذّای تمررالاً دس تْذاؿررتی پشػررٌل سٍیپرریؾ

 ترذ  خثرش  اًتمرال  آهَصؽ ّایاػتشاتظی اًَاع ٍ صایواى ٍ تاسداسی

  اػت. ؿذُ اًزام

 

 کار روش

 سٍایتی یهشٍس هغالؼِ هی كَست تِ حاضش هغالؼِ

(Narrative Review)  یافـا هختلف اتؼاد یتشسػ ّذف تا 

 همالات راهغ یرؼتزَ .اػت ؿذُ اًزام ییهاها حَصُ دس خثش

 خثش هاًٌذ ییّا ٍاطُ ذیول تا 1990-2022 یصهاً حذٍدُه دس

 یتشا ییهاها آهَصؽ ، SKIPES،یتاسداس واى،یصا ،ییهاها تذ،

 یّا ٍاطُ ذیول ٍ شاىیا یاعلاػات یّا گاُیپا یتشسػ

 ,breaking bad news, obstetric, midwiferyیؼیاًگل

SKIPES, ABCDE, bad news, difficult news, 

fetal abnormality, prenatal diagnosis, 

malformation, stillbirth, abortion, pregnancy 

loss, childbirth, perinatal death, IUFD, 

announce bad news, Delivering Bad News، 

pregnancy  كَست یالولل يیت یّا گاُیپا یتشسػ یتشا 

 ,Medlineرولِ اص هختلف یاعلاػات یّا گاُیپا .گشفت

PubMed, Embase, Web of Science, Scopus, 

CINAHL, IRANDOC, Google scholar, 

Iranmedex, medlib, Sid, and Mag-Iran  هَسد 

 هختلف یاعلاػات یّا گاُیپا اص حاكل ذیًتا .گشفت لشاس یتشسػ

 دس ٍ ؿذ اًذًَت هٌاتغ تیشیهذ افضاس ًشم ٍاسد (همالِ 1241)

 حزف هختلف یّا اُگیپا يیت دس یتىشاس همالِ 310 تیًْا

 899 ٍ ؿذًذ یتشسػ ذُیچى ٍ ػٌَاى ًظش اص همالِ 931 .ؿذًذ

 همالِ 32 واهل هتي تیًْا دس .ؿذًذ حزف هشتثظ شیغ همالِ

 سا هغالؼِ تِ ٍسٍد یاسّایهؼ وِ همالِ 12 ٍ ذًؿذ یتشسػ

 13 ٍ یفیو همالِ 7 ؿاهل) همالِ 20 ٍ ؿذًذ حزف ًذاؿتٌذ

 اًتخاب اص پغ (.1 ؿىل) ؿذًذ هغالؼِ ٍاسد (یوو همالِ

 افتِیػاختاس كَست تِ همالِ ّش اعلاػات هشتثظ، واهلا همالات

 ؿشوت یظگیٍ همالِ، اًتـاس ػال اٍل، ؼٌذُیًَ ًام ؿاهل

 هَسد هیتىٌ ًَع ،یتشسػ هَسد اهذیپ ًَع پظٍّؾ، دس وٌٌذگاى

  .ؿذًذ اػتخشاد همالِ یاكل یّا افتِی ٍ پظٍّؾ دس اػتفادُ

 نیگشفت ًظش دس هغالؼِ تِ همالات ٍسٍد یتشا وِ ییاسّایهؼ

 هَسد ،یّوگشٍّ هغالؼات ؿاهل یا هـاّذُ هغالؼات (1 :ؿاهل

 ؿشوت (2 یفیو هغالؼات ٍ یٌیتال ییواسآصها ٍ یهمغؼ یؿاّذ

 يیهتخلل ای ٍ ّوؼشاًـاى تاسداس، صًاى پظٍّؾ دس وٌٌذگاى

 همالات واهل هتي (3 ًاتال پشُ یّا هشالثت حَصُ دس یتْذاؿت

 وِ یهغالؼات (4 تاؿٌذ  ؿذُ هٌتـش یفاسػ ای یؼیاًگل صتاى ِت

 دس هغالؼات .تَدًذ وشدُ یتشسػ سا یتاسداس تا هشتثظ تذ اخثاس

هی حزف تَدًذ، داسا سا شیص یاسّایهؼ اص یىی حذالل وِ یكَست

 واس سٍؽ (2 دػتشع، لاتل شیغ همالات واهل هتي (1 :ؿذًذ

  ییهاها رض تِ گشید یّا تِسؿ دس ؿذُ اًزام هغالؼات (3 ًاٍاضح

 

 هاافتهی

 اص پغ وِ ؿذ اػتخشاد همالِ 1241 ِ،یاٍل یرؼتزَ دس

 ؿاهل) همالِ 20 ذُ،یچى ٍ ػٌَاى یاتیاسص ٍ یتىشاس هَاسد حزف

 حاضش هغالؼِ دس ؿشوت یتشا (یوو همالِ 13 ٍ یفیو همالِ 7

 دس هَرَد اعلاػات اػاع تش یول یشیگ زِیًت ٍ ؿذًذ ذُیتشگض

 یتشسػ همالات خلاكِ .ؿذ اًزام ؿذُ، اًتخاب هختلف همالات

  .اػت ؿذُ اسائِ 1 رذٍل دس ؿذُ
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 / نویسنده نام

 انتطار سال
 اصلی هاییافته بررسی هورد پیاهد هطالؼه طراحی نوع هطالؼه انجام هحل کنندگاى ضرکت

Oliveira ٍ /ّوىاساى 

2020 
 تشصیل رٌیي ٍ هادس ػلاهت هتخللیي

 -ایاخلِهذ / ًگش آیٌذُ

 تؼذ ٍ لثل عشاحی

گام دس وٌٌذگاى هـاسوت ّایپاػخ همایؼِ

 اص تؼذ ٍ لثل SPIKES پشٍتىل هختلف ّای

 هذاخلِ

 تفاٍت SPIKES پشٍتىل اػاع تش آهَصؽ اص تؼذ ٍ لثل وٌٌذگاى هـاسوت ّایپاػخ همایؼِ

 داد ًـاى «خلاكِ ٍ اػتشاتظی» ٍ «احؼاػات» ،«داًؾ» ّایگام دس سا داسیهؼٌی

Romm/ 2002 هاهایی ٍ صًاى دػتیاساى 
 )ایالت آهشیىا هتحذُ ایالات

 پَتلٌذ( ؿْش اٍسگي،
 تیواساى ٍ دػتیاساى پٌل

 تزاسب هَسد دس حاضش دػتیاساى تاصخَسد

 هیضگشد دس ؿذُ وؼة
 وشدًذ گضاسؽ هحتَا ایي آهَصؽ تشای هإحش سٍؿی سا وٌفشاًغ لالة ایي

Marko ٍ /ّوىاساى 

2015 
 ضؿىیپ داًـزَیاى

 )ایالت آهشیىا هتحذُ ایالات

 ٍیشریٌیا(
 ای هذاخلِ

 ٍ هذاخلِ گشٍُ دس داًـزَیاى OSCE ًوشات

 وٌتشل

 ػمظ هـاٍسُ دس پضؿىی داًـزَیاى آهَصؽ هٌظَستِ یافتِ ػاختاس دسػی تشًاهِ یه داؿتي

 پضؿىی داًـزَیاى ًوشات آهَصؽ، ػٌتی سٍؽ تا همایؼِ دس ًمؾ ایفای سٍؽ تا رٌیي صٍدٌّگام

 تخـذهی تْثَد (OSCE3) ػیٌی یافتِ ػاختاس تالیٌی آصهَى دس سا

Alkazaleh ٍ 

 2004 ّوىاساى/

 تـخیق ػاسضِ یه تا تاسداس صًاى

 تاسداسی ؿذُ دادُ
 همغؼی تَكیفی )تَسًتَ( واًادا

 دٌّذگاى اسائِ سفتاسّای اص صًاى تشریحات

 عثیؼی غیش ًتایذ تا هَارِْ ٌّگام هشالثت

 اتالً پشی ػًََگشافی

 ٍ «اعلاػات دٌّذُاسائِ سفتاس» ،«اعلاػات ػشیغ اسائِ» ،«اعلاػات ویفیت» هتغیشّای تیي اص

 تحلیلات ػغح ٍ دٌّذهی اعلاػات ویفیت تِ سا اّویت تیـتشیي صًاى ،«اعلاػات اسائِ هحیظ»

 تَد صًاى تشریحات وٌٌذُپیـگَیی هتغیش تشیيهْن

Karkowsky ٍ 

 2016 ّوىاساى/

 یه هاهایی ٍ صًاى ؾتخ واسوٌاى

 داًـگاّی پضؿىی هشوض
 )ًیَیَسن( هتحذُ ایالات

 ؿاّذ تلادفی واسآصهایی

 داس

 رلؼِ -ػاصیؿثیِ سٍؽ دٍ تأحیش همایؼِ

هْاست آهَصؽ هٌظَستِ ػخٌشاًی ٍ تَریْی

 ٍ صًاى تخؾ واسوٌاى هْاست تش استثاعی ّای

 تذ خثش اًتمال دس هاهایی

 ٍ ولاهی ّایهْاست استما دس اها، تَد ؿذُ استثاعی ّایهْاست تْثَد ػثة سٍؽ دٍ ّش

 تَد ػخٌشاًی سٍؽ اص تش هإحش تَریْی، رلؼِ -ػاصیؿثیِ سٍؽ غیشولاهی،

Setubal ٍ /ّوىاساى 

2017 
 تشصیل اعفال 4-1 ػال دػتیاساى

 ؿاّذ تلادفی واسآصهایی

 داس

 هَسد دس اعفال دػتیاساى ًظشات همایؼِ

 تش اتَلَطیپشیٌ دس تذ خثش اًتمال آهَصؽ

 SPIKES پشٍتىل اػاع

 ساٌّوایی ػٌَاىتِ سا SPIKES پشٍتىل اص اػتفادُ تا تذ خثش اًتمال ًحَُ آهَصؽ دػتیاساى اوخش

 ػٌَاى تیواساى ػاعفی ًیاصّای دسن تمَیت ٍ صهیٌِ ایي دس خَد تَاًایی ٍ داًؾ تمَیت تشای

 وشدًذ

Setubal ٍ /ّوىاساى 

2014 
 شصیلت اعفال 4-1 ػال دػتیاساى

 ؿاّذ تلادفی واسآصهایی

 داس

 تش پشیٌاتَلَطی دس تذ خثش اًتمال آهَصؽ تأحیش

 SPIKES پشٍتىل اػاع

 تْثَد تش هؼٌاداسی تأحیش آهَصؽ، دسیافت ػذم تا همایؼِ دس SPIKES پشٍتىل اػاع تش آهَصؽ

 ًذاؿت تذ خثش اًتمال دس پشیٌاتَلَطی دػتیاساى تَاًایی

Leone  /ّوىاساى ٍ

2017 

-)هتخللیي صًاىARTتین 

-هاها-صیؼت ؿٌاع-سٍاًـٌاع

هتخلق استثاط ػلاهت( ٍ تیواساى 

 ARTوٌٌذُ رْت فشآیٌذ هشارؼِ

 ویفی )تحلیل هحتَا( لاى(یایتالیا )ه
دس  SPIKES تشسػی لاتلیت واستشد پشٍتىل

 ARTاًتمال خثش تذ دس 

فشاّن وشدى  :ًذ، تش اّویت هَاسد صیش تأویذ وشدSPIKES ؿشوت وٌٌذگاى دس هَسد پشٍتىل

ّا ٍ اًتظاسات تیواساى، تِیه فضای حوایتی دلؼَص، تشسػی ادسان تیواساى، تشسػی خَاػتِ

واسگیشی پیـٌْادات تاووي تشای اسائِ اعلاػات، هذیشیت ٍ هـشٍػیت تخـیذى تِ احؼاػات 

 ART ّا تشای هؼٌا تخـیذى تِ تزشتِتیواساى ٍ حوایت اص صٍد
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 طارانت
 های اصلییافته پیاهد هورد بررسی نوع طراحی هطالؼه هحل انجام هطالؼه ضرکت کنندگاى

Atienza-Carrasco  ٍ

 2018ّوىاساى/ 

پضؿىاى، هاهاّا، پشػتاساى ٍ 

دٌّذُ دػتیاساى پشػتاسی اسائِ

 ّای هاهاییهشالثت

 ویفی اػپاًیا

دیذگاُ پشػٌل تْذاؿتی ٍ هذاخلاتی وِ 

ارِ تا یه تـخیق ّا دس ٌّگام هَآى

 دٌّذًاتال ًاٌّزاسی رٌیٌی اًزام هیپشُ

تَرِ تِ اتؼاد اًؼاًی ٍ هؼٌَی، ّوذلی، اكالت ٍ گَؽ دادى تذٍى لضاٍت تایذ دس اٍلَیت هشالثت لشاس 

ای دس واّؾ آلام هادس دس ٌّگام ختن تاسداسی تأویذ داؿتٌذ، ٍ گیشد ٍ تش ًمؾ یه تین چٌذ سؿتِ

 رتواػی دس وٌاس هؼائل تیَلَطیه سا ضشٍسی داًؼتٌذا-تَرِ تِ هؼائل سٍاًی

 2013ػشؿتی ٍ ایضدی/ 

ّای صایواى پشػٌل ؿاغل دس تخؾ

ی ًَصاداى ٍ پشػٌل ٍ هشالثت ٍیظُ

 ی پشػتاسی ٍ هاهاییداًـىذُ

 همغؼی –تَكیفی  ایشاى
ًگشؽ پشػٌل تْذاؿتی دس صهیٌِ اًتمال 

 خثش تذ تِ ٍالذیي

ّایی دس صهیٌِ اًتمال خثش داؿتٌذ. تؼیاسی اص ایي پشػٌل ًگشاًی وٌٌذگاى ًگشؽ هخثتػوذُ ؿشوت

 داًؼتٌذّای آهَصؿی دس ایي صهیٌِ سا ضشٍسی هیتذ داؿتٌذ ٍ ًیاص تِ تشگضاسی واسگاُ

Bilocca /2018 ویفی )تحلیل هحتَا( ایؼلٌذ هاهاّا 

تزاسب هاهاّا دس هَارِ تا اًتمال خثش دس 

ادسصادی ّای هٌّگام هَارِ تا ًاٌّزاسی

 ٌّگام تَلذ

ّای اكلی ؿایؼتگی )داًؾ، ًگشؽ ٍ هْاست( هاهاّا دس ٌّگام اًتمال خثش تذ هتفاٍت اػت ٍ چالؾ

ّای ّا اص ًاٌّزاسیّای غیشهٌتظشُ ٍ ػذم آگاّی آىهاهاّا ؿاهل ػذم آهادگی تشای چٌیي هَلؼیت

 هادسصادی تَد

Lalor  /2007ٍ ّوىاساى 

 صًاى ون خغش اص ًظش ًاٌّزاسی

رٌیٌی تا ًاٌّزاسی رٌیٌی 

 تـخیق دادُ ؿذُ

 ویفی ایشلٌذ

تزاسب صًاى اص تشخَسد تا هشالثیي 

تْذاؿتی پغ اص تـخیق ًاٌّزاسی 

 رٌیٌی دس ػِ هاِّ دٍم

گزاسی اعلاػات، تؼییي ؿؾ عثمِ اكلی اص اًتظاسات هذدرَیاى اص پشػٌل تْذاؿتی ؿاهل تِ اؿتشان

َكیف ًاٌّزاسی تِ صتاى تیواس، دػتشػی تِ اعلاػات صهاى اسراع، ٍیضیت هتخلق عة رٌیٌی، ت

 هىتَب تىویلی، ٍ تذاٍم هشالة  اػتخشاد ؿذ

Johnson  /ّوىاساى ٍ

2019 
 همغؼی –تَكیفی  اًگلؼتاى ّاػًََگشافیؼت

ّا اص آهَصؽ تزشتیات ػًََگشافیؼت

ّا تشای اًتمال خثش تذ ٍ تشریحات آى

ّا ٍ اسصیاتی ایٌىِ آیا تىٌیه آهَصؽ

صؽ اسائِ اخثاس تا فشػَدگی ؿغلی آهَ

ووتش ٍ تْضیؼتی تیـتش هشتثظ اػت یا 

 خیش

دسكذ یه اختلال هیٌَس سٍاًی سا  9/88دسكذ تزشتِ هتاسوِ ٍ  43ّا احؼاع خؼتگی، دسكذ آى 80

ّایی وِ خَد هایل ّای دؿَاس تِ اػتفادُ اص سٍؽوشدًذ. آهَصؽ اًتمال خثش تذ دس هَلؼیتتزشتِ هی

 اّؾ فشػَدگی ؿغلی ٍ تِ دًثال آى تْضیؼتی سٍاًی ایي افشاد ّوشاُ تَدتَدًذ، تا و

Muin  /ویفی-ووی اتشیؾ هتخللیي صًاى ٍ صایواى 2021ٍ ّوىاساى 
ّا ٍ ساّىاسّای اًتمال خثش وٌٌذُتؼْیل

 هشي داخل سحوی رٌیي

ىاساى ٍ ًحَُ ای هتىی تش داًؾ تالیٌی ٍ ػغح تالای اػتواد تِ ًفغ، حوایت ّوساّثشدّای هماتلِ

ای، صهاى، ّای حشفِای، آهَصؽ، گایذلایيّای خاسری ؿاهل حوایت حشفِوٌٌذُگفتگَ، تؼْیل

وٌٌذُ َّای دسًٍی ّای تؼذی، فضای هـاٍسُ حوایتی، ٍ آهادگی لثل اص اسائِ اخثاس تذ ٍ تؼْیلهـاٍسُ

ی اص احؼاع ؿاهل داًؾ، احؼاع ّوذلی، رؼتزَی ػىَت، تأهل، سػایت حشین خلَكی ٍ سّای

 گٌاُ تَدًذ

 

Simpson  ٍBor /

2001 
 ویفی اًگلؼتاى ّاػًََگشافیؼت

ّای صًاى ٍ تزاسب ػًََگشافیؼت

صایواى دس اسائِ خثش تذ تِ هادساى 

 تاسداس

ّا ػوذتاً ًگشاى ًذاؿتي صهاى وافی تشای حوایت اص تیواس ٍ غیشلاتل پیؾ تیٌی ػًََگشافیؼت

وٌٌذ وِ ّایی واس هیش تذ ّؼتٌذ. واسوٌاًی وِ دس هحیظتَدى ٍاوٌؾ تیواس ٌّگام دادى خث

وٌذ پغ اص اًتمال اخثاس تذ چگًَِ تایذ دس آى پشٍتىل سٍؿٌی ٍرَد داسد وِ هـخق هی

 وٌٌذ، اػتشع ووتشی داؿتٌذاداهِ دٌّذ، ًؼثت تِ افشادی وِ تذٍى چٌیي پشٍتىلی واس هی
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 سال انتطار
 های اصلییافته پیاهد هورد بررسی نوع طراحی هطالؼه ام هطالؼههحل انج ضرکت کنندگاى

Orsolya  ٍ

 2012ّوىاساى/ 

سؤػای هإػؼات صًاى ٍ صایواى 

 هزاسػتاى ٍ آلواى
 همغؼی –تَكیفی  آلواى -هزاسػتاى

همایؼِ هإػؼات ػًََگشافی هزاسػتاى ٍ 

آلواى دس صهیٌِ اًتمال خثش تِ ٍالذیٌی وِ 

 داسًذ رٌیي هـىَن تِ ًاٌّزاسی

دسكذ اص هإػؼات آلواًی ٍ هزاسػتاًی ّیچ پشتىَلی تشای اسائِ اعلاػات  95تیؾ اص 

ًذاسًذ. دس هزاسػتاى اعلاػاتی وِ تیـتش تِ رٌثِ هٌفی ٍضؼیت ًاٌّزاسی اؿاسُ داسد 

ؿَد ٍ اعلاػات دسیافتی تیـتش تِؿَد ٍ هیضاى تؼلی تخـی ووتشی دیذُ هیدادُ هی

 گیشد.اختیاس ٍالذیي لشاس هی كَست تشٍؿَسّای چاپی دس

تاغذاسی ٍ ّوىاساى/ 

2016 
 واسآصهایی تالیٌی ایشاى داًـزَیاى هاهایی

 SPIKESاحش آهَصؽ تش اػاع پشٍتىل 

تا دٍ سٍیىشد ایفای ًمؾ ٍ هَلتی هذیا تش 

 آگاّی ٍ ًگشؽ داًـزَیاى هاهایی

دیذُ ؿذ ٍ  تفاٍت هؼٌی داسی دس آگاّی ٍ ًگشؽ داًـزَیاى لثل ٍ تؼذ اص هذاخلِ

هذیا تشای -تیـتشیي هیضاى تغییشات هشتَط تِ حیغِ ًگشؽ دس گشٍّی تَد وِ اص هَلتی

 آهَصؽ اػتفادُ ؿذُ تَد

Fieschi  ٍ

 2015ّوىاساى/ 
 ویفی ایتالیا داًـزَیاى هاهایی

ػٌَاى یه سٍؽ آهَصؽ ٍ تأحیش تأهل تِ

ػٌَاى اتضاس آهَصؽ اًتمال خثش تذ ػیٌوا تِ

 اییدس داًـزَیاى هاه

تشًذ تَاًذ تِ دسن تْتش داًـزَیاى ٍ ّوذسد تا افشادی وِ سًذ هیتأهل دس احؼاػات هی

ّای خَد سا ؿٌاػایی ٍ تا آى هماتلِ وٌٌذ  وِ ووه وٌذ ٍ افشاد تتَاًٌذ هحذٍدیت

 تَاًذ اتضاس هٌاػثی رْت تحمك آى تاؿذهذیا ٍ ػیٌوا هیهَلتی

Golden  ٍ

 2018ّوىاساى/ 
 ایهذاخلِ ایالات هتحذُ داًـزَیاى پضؿىی

ػاصی تش تأحیش تشًاهِ هثتٌی تش ؿثیِ

ّای استثاعی اًتمال خثش تذ تَػؼِ هْاست

 دس داًـزَیاى پضؿىی

ایي تشًاهِ آهَصؿی تا تْثَد اػتواد تِ ًفغ داًـزَیاى دس هَارِ تا ػإالات چالؾ تش 

 اًگیض ٍالذیي ّوشاُ تَدُ اػت

Wilson /2015  )یفیتَك اًگلؼتاى )لٌذى 
اسصیاتی كلاحیت اًتمال اخثاس تذ دس 

 داًـزَیاى هاهایی

ػٌزؾ ؿایؼتگی داًـزَیاى ػوذتاً اص عشیك آصهَى تالیٌی ػاختاس یافتِ هـاّذُ 

mini-CEX، 4ؿذُ
ّای گیشد.. اػتفادُ اص واستؿذُ كَست هیػاصیٍ یا تیواس ؿثیِ 5

اسصیاتی دسٍى آهَصؿی ّای ػٌَاى رایگضیي یا هىول تشای گضاسؽتشخَسد تالیٌی تِ

 تَػؼِ یافتٌذ

 

 

 

                                                           
4 Observed Structured Clinical Examination (OSCE) 
5
 Mini-Clinical Evaluation Exercise 

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
jm

ed
.v

18
i3

.1
41

26
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jm
ed

.s
su

.a
c.

ir
 o

n 
20

23
-1

2-
04

 ]
 

                             6 / 17

http://dx.doi.org/10.18502/jmed.v18i3.14126
https://jmed.ssu.ac.ir/article-1-1417-en.html


    

 569                ...خبر یافطا یراهکارها و ها چالص یبررس 

  1402، پاییس سوم، ضواره دوره هجدهن،      اه ػلوم پسضکی ضهید صدوقی یسدفصلناهه هرکس هطالؼات و توسؼه آهوزش دانطگ

CC BY-NC 4.0  

 نیتمؼ شیص ؿشح تِ یول دػتِ دٍ دس ؿذُ هٌتـش همالات

  ؿذًذ یتٌذ

 دس یتْذاؿت پشػٌل یـشٍیپ یّا چالؾ ٍ تزاسب .3-1

  واىیصا ٍ یتاسداس دس تذ خثش اًتمال ٌِیصه

 یـشٍیپ ضیتشاًگ چالؾ هؼائل اص یىی ّوَاسُ تذ خثش اًتمال

 ٍ حیكح استثاط ػذم كَست دس وِ تاؿذ هی یتْذاؿت پشػٌل

 رثشاى یاهذّایپ اػت هوىي ًاهغلَب، امیپ يیا ًادسػت اًتمال

 یتشسػ ّذف تا وِ یفیو هغالؼِ هی ذیًتا .ذیآ ؾیپ یشیًاپز

 هَارِ ٌّگام دس ّاآى وِ یهذاخلات ٍ یتْذاؿت پشػٌل ذگاُید

 دٌّذ یه اًزام یٌیرٌ یًاٌّزاس ًاتال پشُ قیتـخ هی تا

 یواس حزن ،یدسهاً پشػٌل اص یاسیتؼ وِ داد ًـاى ؿذ، اًزام

 تیفیو واّؾ لیدلا يیهْوتش سا یفٌاٍس سؿذ تِ سٍ ًمؾ ٍ تالا

 اتؼاد تِ تَرِ وِ داؿتٌذ اظْاس ٍ داًؼتٌذ یاًؼاً یّا هشالثت

 لضاٍت تذٍى دادى گَؽ ٍ اكالت ،یّوذل ،یهؼٌَ ٍ یاًؼاً

 چٌذ نیت هی ًمؾ تش ّا آى .شدیگ لشاس هشالثت تیاٍلَ دس ذیتا

 ذیتاو یتاسداس ختن ٌّگام دس هادس آلام واّؾ دس یا سؿتِ

 هؼائل وٌاس دس سا یارتواػ-یسٍاً هؼائل تِ تَرِ ٍ داؿتٌذ

 (.16) داًؼتٌذ یضشٍس هیَلَطیت

 دس اصیً هَسد الذاهات تِ ًؼثت یتْذاؿت پشػٌل ًگشؽ

 .داسد یهْو ًمؾ ّاآى ػولىشد ًحَُ دس تذ، خثش اًتمال ٌّگام

 ًگشؽ یتشسػ ّذف تا وِ ّوىاساًؾ ٍ یػشؿت هغالؼِ دس

 ؿذ، اًزام يیٍالذ تِ تذ خثش اًتمال ٌِیصه دس یتْذاؿت پشػٌل

 .داؿتٌذ هخثت ًگشؽ وٌٌذگاى ؿشوت ػوذُ وِ داد ًـاى

 داؿتٌذ تذ خثش اًتمال ٌِیصه دس ییّا یًگشاً پشػٌل اص یاسیتؼ

 یضشٍس سا ٌِیهص يیا دس یآهَصؿ یّا واسگاُ یتشگضاس تِ اصیً ٍ

 تا پشػٌل يیت دس ـتشیت هخثت ًگشؽ يیا .داًؼتٌذ یه

 ؿذُ ذُید داًـگاُ دس ؿاغل افشاد ٍ تالاتش هیآواده لاتیتحل

 غیػش اًتمال هاًٌذ یهؼائل دس ػوذتا پشػٌل یهٌف ًگشؽ .تَد

 یتشا یخلَك اتاق ؿذُ، فَت ًَصاد ٍ هادس يیت تواع اعلاػات،

 ّوشاّاى ٍ واساىیت شیػا تواع اص هواًؼت ٍ فمذاى دچاس هادساى

 هخثت ًگشؽ يیّوچٌ .داؿت ٍرَد فمذاى دچاس هادساى تا

 هادس تا هؼوَل اص ـتشیت استثاط هاًٌذ یهَاسد تیسػا تِ پشػٌل

 هادس خاًَادُ یاػضا ٍ لیفاه تِ اتتذا تذ خثش اعلاع فمذاى، دچاس

 داؿت ٍرَد حادحِ ٍلَع اص تؼذ تلافاكلِ حال ؿشح گشفتي ٍ

(17). 

 هخثت، ًگشؽ هی داؿتي تش ػلاٍُ تذ خثش اًتمال ٌّگام دس

 ًذاؿتي كَست دس ؼت یالضاه ضیً یواف هْاست ٍ داًؾ داؿتي

 یدسػت تِ خثش يیا اًتمال اػت هوىي هَاسد يیا اص هی ّش

 هغالؼِ ذیًتا .تاؿذ داؿتِ یشیًاپز رثشاى تثؼات ٍ شدیًگ كَست

 هَارِ دس اهاّاه تزاسب هَسد دس ّوىاساًؾ ٍ Bilocca یفیو

 ٌّگام یهادسصاد یْایًاٌّزاس تا هَارِ ٌّگام دس خثش اًتفال تا

 هاهاّا (هْاست ٍ ًگشؽ داًؾ،) یؼتگیؿا وِ داد ًـاى تَلذ،

 هاهاّا یاكل یّا چالؾ .اػت هتفاٍت تذ خثش اًتمال ٌّگام دس

 ػذم ٍ شهٌتظشُیغ یّاتیهَلؼ يیچٌ یتشا یآهادگ ػذم ؿاهل

 گضاسؽ ّاآى .تَد یهادسصاد یّا یزاسًاٌّ اص ّاآى یآگاّ

 یهَحش یشولاهیغ استثاط یّا هْاست هاهاّا اگشچِ وِ وشدًذ

 یولاه استثاط یّاهْاست فالذ اها داؿتٌذ هادساى تِ ووه یتشا

 ّوِ .تَدًذ هادساى یّایًگشاً تِ پاػخ یتشا اصیً هَسد

 احؼاع ًَصاد، یًاٌّزاس تِ تشدى یپ تا وٌٌذگاى ؿشوت

 ادػا ّا آى ـتشیت ٍ وشدًذ اتشاص سا ضشتِ ٍ ؿَن ،یًاساحت

 (.18) اًذ ؿذُ شیدسگ یػاعف ًظش اص وِ وشدًذ هی

 ٌِ،یصه يیا دس هٌاػة هذاخلات اًزام ٍ تذ خثش اًتمال ًحَُ

 يیا دس هادساى ٍ داسد یادیص تیاّو هادساى سٍاى ػلاهت دس

 ِو یفیو هغالؼِ هی دس .داسًذ دسهاى وادس اص یاًتظاسات ٌِیصه

 پغ یتْذاؿت يیهشالث تا تشخَسد اص صًاى تزاسب یتشسػ ّذف تا

 ؿؾ ؿذ  اًزام دٍم هاِّ ػِ دس یٌیرٌ یًاٌّزاس قیتـخ اص

 تِ ؿاهل یتْذاؿت پشػٌل اص اىیهذدرَ اًتظاسات اص یاكل عثمِ

 هتخلق تیضیٍ اسراع، صهاى يییتؼ اعلاػات، یگزاس اؿتشان

 تِ یدػتشػ ،واسیت صتاى تِ یًاٌّزاس فیتَك ،یٌیرٌ عة

 دس .ؿذ اػتخشاد هشالة  تذاٍم ٍ ،یلیتىو هىتَب اعلاػات

 تِ غیػش اسراع خَاّاى صًاى ،یٌیرٌ یًاٌّزاس تِ ؿه ٌّگام

 ٍ تَدًذ قیتـخ ذییتا رْت یٌیرٌ عة هتخلق پضؿه

 اداهِ سا خَد یتاسداس ىِیصًاً دس هشالثت تذاٍم ػذم اص یًگشاً

 (.19) تَد ّوشاُ هادس دس یذیًااه ٍ تشع ؾیافضا تا دادًذ یه
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 تزشتِ هی ضیً یدسهاً پشػٌل اص یاسیتؼ یتشا تذ، خثش اًتمال

 یصًذگ تیفیو تَاًذ هی ٍ دؿَهی یتلم ًاهغلَب ٍ صا اػتشع

 یسٍ تش هغالؼِ هی دس .دّذ لشاس شیتاح تحت ؿذت تِ سا ّا آى

 80 دادًذ، یه اًزام یتاسداس یػًََگشاف وِ ؼتیػًََلَط 90

 9/88 ٍ هتاسوِ تزشتِ دسكذ 43 ،یخؼتگ اعاحؼ ّا آى دسكذ

 آهَصؽ .تَدًذ وشدُ تزشتِ یسٍاً ٌَسیه اختلال هی دسكذ

 ییّا سٍؽ اص اػتفادُ تا دؿَاس، یّا تیهَلؼ دس تؼذ خثش اًتمال

 دًثال تِ ٍ یؿغل یفشػَدگ واّؾ تا تَدًذ، لیها ّا آى خَد وِ

 (.20) تَد ّوشاُ افشاد يیا یسٍاً یؼتیتْض آى

 هوىي صًاى يیهتخلل ٍ هاهاّا وِ یهْو ؼائله اص یىی

 .اػت یسحو داخل هشي خثش اًتمال ؿًَذ، سٍتشٍ آى تا اػت

 هشي قیتـخ وِ دّذ هی ًـاى ّوىاساًؾ ٍ Muin هغالؼِ

 پضؿىاى تزشتِ ٍ تیرٌؼ ػي، ت،یهَلؼ تِ تَرِ تذٍى يیرٌ

 یا هماتلِ یساّثشدّا .اػت ّوشاُ ادیص تا هتَػظ اػتشع تا

 ذُ،ید ةیآػ يیٍالذ تِ یسحو داخل هشي خثش سػاًذى یتشا

 تیحوا ًفغ، تِ اػتواد یتالا ػغح ٍ یٌیتال داًؾ تش یهتى

 ؿذُ روش یخاسر یّاوٌٌذُلیتؼْ .تَد گفتگَ ًحَُ ٍ ّوىاساى

 ّا گایذلایي آهَصؽ، ،یاحشفِ تیحوا ؿاهل يیهتخلل تَػظ

 ٍ ،یتیحوا هـاٍسُ یفضا ،یتؼذ یّاهـاٍسُ صهاى، ،یاحشفِ

 هاًٌذ یػَاهل ػلاٍُ تِ .تَدًذ تذ اخثاس اسائِ اص لثل یهادگآ

 نیحش تیسػا تأهل، ػىَت، یرؼتزَ ،یّوذل احؼاع داًؾ،

 یّا وٌٌذُ لیتؼْ ػٌَاى تِ گٌاُ احؼاع اص ییسّا ٍ یخلَك

 (.21) ؿذًذ روش تذ خثش اًتمال یدسًٍ

 هی تا هَارِ ٌّگام دس افشاد یٌیت ؾیپ لاتل شیغ یّا ٍاوٌؾ

 دس یدسهاً پشػٌل یّا یًگشاً اص یىی ّوَاسُ ًاهغلَب ذادیسٍ

 ّذف تا وِ یفیو هغالؼِ هی دس .تاؿذ هی تذ خثش اًتمال ٌّگام

 اسائِ دس واىیصا ٍ صًاى یّا ؼتیػًََگشاف تزاسب یتشسػ

 تاسداس هادساى تِ "تذ خثش" اػت هوىي وِ یلیتـخ اعلاػات

 ًگشاى وذتاًػ ّا ؼتیػًََگشاف وِ داد ًـاى ؿَد، گشفتِ ًظش دس

 یٌیت ؾیپ شلاتلیغ ٍ واسیت اص تیحوا یتشا یواف صهاى ًذاؿتي

 یگشید ػَاهل .ّؼتٌذ تذ خثش دادى ٌّگام واسیت ٍاوٌؾ تَدى

 ًذاؿتي ،یتؼذ واساىیت یتشا تشًاهِ اص هاًذى ػمة فـاس هاًٌذ

 دس یًاتَاً اص تشع تذ، خثش اسائِ ٌّگام دس یخلَك نیحش

 اص تؼذ اػىي لیتىو اص یشیرلَگ واس،یت ػَالات تِ ییپاػخگَ

 ػذم ق،یتـخ تیهؼلَل تَدى دؿَاس واس،یت ؿذى هتَرِ

 تِ ؿذى ػشصًؾ اص تشع خَدٍ یلیتـخ یّا هْاست اص تیسضا

 هَارِ هـىل تا سا تذ خثش اًتمال سًٍذ تَاًٌذ یه هضاػف عَس

 دس وِ وٌٌذیه واس ییّاظیهح دس وِ یواسوٌاً يیّوچٌ .وٌٌذ

 اص پغ وٌذیه هـخق وِ داسد ٍرَد یسٍؿٌ پشٍتىل آى

 وِ یافشاد تِ ًؼثت دٌّذ، اداهِ ذیتا چگًَِ تذ اخثاس اًتمال

 داؿتٌذ یووتش اػتشع وٌٌذ،یه واس یپشٍتىل يیچٌ تذٍى

(22.) 

 یتشخ دس تذ خثش اًتمال ٌّگام دس هـخق پشٍتىل ًذاؿتي

 هی دس .تاؿذ هی پضؿىاى یسٍ ؾیپ یّا چالؾ اص یىی هشاوض،

 ٌِیصه دس آلواى ٍ هزاسػتاى یػًََگشاف ػؼاتهَ هغالؼِ

 تا داسًذ یًاٌّزاس تِ هـىَن يیرٌ وِ یٌیٍالذ تِ خثش اًتمال

 95 اص ؾیت وِ داد ًـاى هغالؼِ يیا ذیًتا .ؿذ ؼِیهما ّن

 اسائِ یتشا یپشٍتىل چیّ یهزاسػتاً ٍ یآلواً هَػؼات اص دسكذ

 ضؿىاىپ هزاسػتاى، تِ ًؼثت آلواى دس یٍل ًذاسًذ  اعلاػات

 یـتشیت تواع ٍ وٌٌذ هی افتیدس یـتشیت یاستثاع یّا هْاست

 تِ ـتشیت وِ یاعلاػات هزاسػتاى دس .داسًذ یهذً یّا ػاصهاى تا

 ّا، آى یرٌّ یًاتَاً هاًٌذ) یًاٌّزاس تیٍضؼ یهٌف رٌثِ

 تِ داسد اؿاسُ ( .. ٍ یهشالثت هـىلات ،یهشالثت یّا ٌِیّض

هی ذُید یووتش یتخـ یتؼل ضاىیه ٍ دؿَهی دادُ ّا خاًَادُ

 یایهضا وشدى، واس ٌّش، آهَصؽ، دس وَدواى يیا ییتَاًا) دؿَ

 كَست تِ ـتشیت یافتیدس اعلاػات ٍ ...( ٍ ّا آى اص هشالثت

 پضؿىاى ػوذُ .شدیگ یه لشاس يیٍالذ اسیاخت دس یچاپ یتشٍؿَسّا

 گشید وِ وٌٌذ یه احؼاع ي،یٍالذ يیا تا تشخَسد دس یهزاسػتاً

 (.23) ؼتٌذیً ّا آى تِ ووه تِ لادس

 تذ خثش افتیدس ٌّگام دس یتْذاؿت پشػٌل اص افشاد اًتظاسات

 يیتذٍ هٌظَس تِ اًتظاسات يیا اص یآگاّ ٍ اػت هتفاٍت

 يیهشالث حیكح ٍ هإحش استثاط یتشلشاس یتشا ییًْا دػتَسالؼول

 هغالؼِ .داسد ضشٍست تذ خثش اًتمال دس واساىیت تا ػلاهت

Alkazaleh  ٍ اص صًاى حاتیتشر یتشسػ ّذف تا وِ ّوىاساى 
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 شیغ ذیًتا تا هَارِْ ٌّگام هشالثت دٌّذگاى اسائِ یسفتاسّا

 اص وِ داد ًـاى ذیًتا ؿذ، اًزام ًاتال یپش یػًََگشاف یؼیعث

 ،«اعلاػات غیػش اسائِ» ،«اعلاػات تیفیو» یشّایهتغ يیت

 صًاى ،«اعلاػات اسائِ ظیهح» ٍ «اعلاػات دٌّذُاسائِ سفتاس»

 ػغح ٍ دٌّذ یه اعلاػات تیفیو تِ سا تیاّو يیـتشیت

 تَد صًاى حاتیتشر وٌٌذُ ییـگَیپ شیهتغ يیهْوتش لاتیتحل

 تیفیو یشّایهتغ تالاتش، لاتیتحل تا صًاى یتشا ىِیعَس تِ

 (.24) داؿتٌذ یووتش تیاّو یغیهح یشّایهتغ ٍ اعلاػات

 ییهاها عة دس تذ خثش آهَصؽ یا هذاخلِ یىشدّایسٍ .3-2

هی هَارِ ًاهغلَب حادحِ هی تا یتْذاؿت پشػٌل ىِیصهاً

 هْاست ٍ یّوذل اصهٌذیً خثش يیا اًتمال ًحَُ ٍ هـاٍسُ ًذ،ؿَ

 اػت یافشاد ٍ پضؿىاى ػْذُ تش فِیٍظ يیا وِ تاؿذ هی خاف

 یىشدّایسٍ .داسًذ ػْذُ تِ سا تاسداس هادساى اص هشالثت وِ

 یىی داسد  ٍرَد تذ خثش اًتمال ًحَُ آهَصؽ ٌِیصه دس یهتؼذد

 هغالؼِ هی دس .تاؿذ هی SPIKES پشٍتىل ّا آى يیهؼشٍفتش اص

 یهادساً تِ تذ خثش اًتمال دس یچاسچَت ػٌَاى تِ پشٍتىل يیا اص

 يیا یّا گام اػت، ؿذُ اػتفادُ داسًذ، ًاٌّزاس يیرٌ وِ

 اػت ؿذُ دادُ حیتَض لیتفل تِ خاف هَسد يیا دس پشٍتىل

 هاًٌذ هلاحثِ ظیؿشا نیتٌظ اٍل، گام تىلپشٍ يیا دس (.25)

 ذىیپَؿ یتشا فشكت دادى) واسیت یخلَك حَصُ نیتٌظ

 هی یتشلشاس ،(یػًََگشاف تؼذ ییدػتـَ اص اػتفادُ ٍ ّا لثاع

 تا هٌاػة یىیضیف یفضا وشدى فشاّن هٌاػة، یدسهاً ساتغِ

 دٍم هشحلِ دس .تاؿذ هی كذا ٍ ػش اص دٍس تِ ٍ ساحت اتاق هی

 اسراع واسیت اگش شد یگ كَست ذیتا ظیؿشا اص واسیت ندس یتشسػ

 یاتیاسص یٍ اسراع ػلت اص تاسداس صى ِیپا داًؾ ذیتا اػت، ؿذُ

 .ؼتیضشٍسس هشحلِ يیا دس ؿفاف استثاط یتشلشاس ٍ ؿَد

 ؿوا يیرٌ وِ نیتگَ ؿوا تِ هتاػفن" هاًٌذ یػثاسات اص اػتفادُ

 ؿشٍع یتشا یّسا تَاًذ یه "...اػت ذیؿذ یًاٌّزاس هی یداسا

 هشحلِ دس .تاؿذ نیهؼتم كَست تِ اعلاػات دادى ٍ هىالوِ

 دسخَاػت ّا آى .دؿَهی فشاخَاًذُ گفتگَ یتشا هذدرَ ػَم

 حیتشر ،یػًََگشاف ذیًتا شاهَىیپ تحج هَسد دس صى اص اراصُ

 اص اػتفادُ .داًؼتٌذ یضشٍس سا وَدن ای يیرٌ ٍاطُ اص اػتفادُ

 واّؾ ٍ یّوذل ؾیافضا ثةػ هذدرَ حیتشر هَسد ػثاسات

 هشحلِ دس ًظشاى كاحة اص یاسیتؼ (.25) ؿَدهی تذ خثش شیتاح

 یضشٍس سا «گفتي اص ؾیپ ذىیپشػ» اكل تِ تَرِ ػَم ٍ دٍم

 هاًٌذ) تاص ػَالات تا ،یاكل یّاافتِی حیتَض اص ؾیپ ٍ داًؼتِ

 یًگشاً ایآ اًذ؟گفتِ چِ ؿوا یٌیتال تیٍضؼ هَسد دس تاوٌَى

 ًگشاى آى نیػلا ٍ خَد تیٍضؼ تِ ًؼثت ؿوا ایآ ؟ذیداس یخاك

 تیٍضؼ تِ ًؼثت سا واسیت ًگشؽ ٍ اعلاػات ،(ذیّؼت

 وٌذ هی ووه فشد تِ ػَالات يیا .وٌٌذ یه یاتیاسص ـاىی وٌَى

 هاًٌذ ییّا پاػخ ٍ دّذ حیتَض واسیت فْن تِ تَرِ تا سا اخثاس تا

 دادى سمچْا هشحلِ (.26) ؿَد هتَرِ سا ظیؿشا تِ ًؼثت اًىاس

 تیاٍلَ سا اعلاػات ذیتا دٌّذُ اسائِ فشد .اػت فشد تِ اعلاػات

 ووتش یىیطًت ٍ یپضؿى ذُیچیپ اكغلاحات اص ذ،یًوا یتٌذ

 اص تَاًذ هی ذ،یًوا هىج هغلة ّش اسائِ اص تؼذ ذ،یًوا اػتفادُ

 ػول يیا .ذیًوا اػتفادُ تَسیهاً یسٍ یػًََگشاف شیتلاٍ

 (.25) ذیًوا ووه قیتـخ اص سوایت دسن ؾیافضا تِ تَاًذ هی

 یٍ تا ٍ ییؿٌاػا سا واسیت ػَاعف ذیتا دسهاًگش پٌزن هشحلِ دس

 تِ اص وِ وشدّاًذ ِیتَك ّا آى .تاؿذ داؿتِ ّوذلاًِ پاػخ

 داًنهی هي" هاًٌذ ًذاسد سا آى تزشتِ فشد وِ یرولات واستشدى

 یرولات اص آى یرا تِ ٍ وٌٌذ ضیپشّ "گزسد یه چِ ؿوا تش وِ

 ـتشیت یّوذل دٌّذُ ًـاى وِ "اػت ػخت ٍالؼا يیا" ذهاًٌ

 اص ٍ وٌذ هىج اسائِ يیح دس ذیتا دسهاًگش .وٌٌذ اػتفادُ اػت،

 وِ چشا .شیخ ای داسًذ اصیً یـتشیت اعلاػات وِ تخَاّذ ّا آى

 یًو ؿذُ گفتِ وِ سا آًچِ افشاد آى دس وِ داسد ٍرَد یا ًمغِ

 دس .داسد تیاّو تىشاس يیتٌاتشا آٍسدًذ  یًو خاعش تِ ای ؿًٌَذ

 اًىاس، هاًٌذ یٍ ّوؼش یهٌف یّا پاػخ دسهاًگش ذیتا هشحلِ يیا

 ٍ وٌذ ییگَ ؾیپ سا یًاتاٍس ٍ یسٍؿٌفىش ػشصًؾ،

 افشاد يیا .تاؿذ داؿتِ ّا آى تش غلثِ یتشا هٌاػة یّا یاػتشاتظ

 ًاٌّزاس فشصًذ هی زادیا دس ّا آى ػْن تِ ًؼثت اػت هوىي

 ًاتَد ػالن فشصًذ داؿتي اص ّا آى اًتظاسات ٍ وٌٌذ گٌاُ احؼاع

 دس ٌذُیآ ٍ یتاسداس خَد، تِ ًؼثت یدٍگاًگ احؼاع هی ٍ ؿَد

 تاؿذ، يیخَؿث حذ اص ؾیت ذیًثا دسهاًگش .ذیآ ٍرَد تِ ّا آى

 چیّ وِ یكَست دس .كثشوٌذ ییًْا قیتـخ صهاى تا ذیتا تلىِ
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 دس ذیتا ًذاسد ٍرَد یًاٌّزاس قیتـخ یتشا یاحتوال دسهاى

 توشوض یاضاف اعلاػات اسائِ ٍ تیحوا تش یتؼذ یّا تیضیٍ

 صًاى یتیحوا یّا گشٍُ تا يیٍالذ وشدى آؿٌا يیّوچٌ .ذیًوا

 تا هـاٍسُ ٍ یٌیتؼى هشالثت یّا تشًاهِ ًاٌّزاس، وَدن یداسا

 (.25) تاؿذ وٌٌذُ ووه تَاًذ یه صًاى، حَصُ دس آؿٌا سٍاًپضؿه

 اسائِ شدیگ اًزام ذیتا آًچِ اص یا خلاكِ ٍ ساّثشد آخش گام دس

 یاهذّایپ ٍ ّا افتِی یتشسػ رْت یتؼذ هىشس یّا تیضیٍ .ؿَد

 لثل ذیتا واسؿٌاػاى ٍ يیهتخلل شیػا تِ اسراع ٍ یػًََگشاف

 یػغَح اػت هوىي ٌىِیا تِ تَرِ تا .ؿَد يییتؼ یٍ خشٍد اص

 اٍ تِ تَاًذ یه یتؼذ یّا تیضیٍ تاؿذ، داؿتِ ٍرَد اًىاس اص

 .ذیایت وٌاس ذیرذ قیتـخ تا تا وٌذ ووه

 آهَصؽ ،یپضؿى آهَصؽ حَصُ دس هْن یّا چالؾ اص یىی

 یّا هْاست آهَصؽ .تاؿذ هی اىیداًـزَ تِ تذ خثش اًتمال ًحَُ

 اص اػتفادُ اص لزا شد،یگ یه لشاس یػاعف غِیح دس هَضَع يیا

 ایهذ یهَلت اص اػتفادُ ای ٍ ًمؾ یفایا هاًٌذ ییّا هیتىٌ

 دس .ذیًوا ووه هْاست يیا آهَصؽ تِ یادیص ذٍدح تا تَاًذ هی

 اىیداًـزَ اص گشٍُ ػِ یسٍ تش وِ یٌیتال ییواسآصها هغالؼِ هی

 تذٍى) وٌتشل گشٍُ ٍ ًمؾ یفایا گشٍُ ا،یهذ یهَلت گشٍُ) ییهاها

 آهَصؽ SPIKES پشٍتىل اص اػتفادُ تا ؿذ، اًزام (هذاخلِ

 هْاست ضاىیه .ؿذ دادُ فَق یّا سٍؽ تا تذ خثش اًتمال هْاست

 اس تؼذ ّفتِ دٍ ٍ لثل ًگشؽ ٍ داًؾ غِیح دس اىیداًـزَ يیا

 ٍ یآگاّ ضاىیه دس یداس یهؼٌ تفاٍت .ؿذ یاتیاسص آهَصؽ

 شاتییتغ ضاىیه يیـتشیت ٍ ؿذ ذُید هذاخلِ اص تؼذ ٍ لثل ًگشؽ

 یتشا ایهذ یهَلت اص وِ تَد یگشٍّ دس ًگشؽ غِیح تِ هشتَط

 (.27) تَد ؿذُ اػتفادُ آهَصؽ

 آًاى ٍ اػت یپضؿى اساىیدػت فیٍظا اص یىی تذ خثش اًتمال

 يیا دس یسػو آهَصؽ گًَِ چیّ افتیدس تذٍى سا فِیٍظ يیا ذیتا

 تِ تذ اخثاس اًتمال وِ اػت یحال دس يیا .دٌّذ اًزام هَسد،

 افتیدس يیٍالذ تش یتاس فارؼِ شیتأح تَاًذ هی ًادسػت َُیؿ

 احش یتشسػ ّذف تا وِ یا ؼِهغال ذیًتا .تگزاسد اخثاس يیا وٌٌذُ

 دس تذ خثش اًتمال یتشا اعفال اساىیدػت آهَصؽ یتخـ

 اػاع تش یآهَصؿ یَیذیٍ هی اص اػتفادُ تا یٌاتَلَطیپش

 ًحَُ آهَصؽ اساىیدػت اوخش وِ داد ًـاى ،SPIKES پشٍتىل

 ػٌَاى تِ سا SPIKES پشٍتىل اص اػتفادُ تا تذ خثش اًتمال

 تیتمَ تذ، اخثاس اًتمال شدىو هیؼتواتیػ یتشا ییساٌّوا

 یاصّایً دسن تیتمَ ٍ ٌِیصه يیا دس خَد ییتَاًا ٍ داًؾ

 يیچٌ گشفتي لشاس خَاػتاس ٍ وشدًذ ػٌَاى واساىیت یػاعف

 تَدًذ خَد یاسیدػت دٍسُ یدسػ یّا تشًاهِ دس ییاّ تشًاهِ

(28.) 

 تشًاهِ هی شیتأح یاتیاسص ّذف تا وِ گشید هغالؼِ ذیًتا

 هتخللاى ادسان تش SPIKES پشٍتىل عاػا تش یآهَصؿ

 وِ داد ًـاى ؿذ، اًزام تذ اخثاس اًتمال دس يیرٌ ٍ هادس ػلاهت

 تش آهَصؽ اص تؼذ ٍ لثل وٌٌذگاى هـاسوت یّاپاػخ ؼِیهما

 یّا گام دس یداسیهؼٌ تفاٍت SPIKES پشٍتىل اػاع

 ٍ داد ًـاى «خلاكِ ٍ یاػتشاتظ» ٍ «احؼاػات» ،«داًؾ»

 یػاصهاً یّاآهَصؽ یارشا وِ ذًذیسػ زِیتً يیا تِ هحمماى

 پضؿىاى دسن ،SPIKES پشٍتىل اػاع تش تذ اخثاس اًتمال دس

 (.3) دّذ هی شییتغ ٌِیصه يیا دس سا

 تِ ( ART) یتاسٍس ووه یّا یفٌاٍس دس دس تذ خثش اًتمال

 اتفاق هىشس عَس تِ تَاًذ هی آى، يییپا تیهَفم احتوال ػلت

 تذ خثش اًتمال یتشا هٌاػة پشٍتىل هی ٍرَد يیتٌاتشا .فتذیت

 ّذف تا وِ یفیو هغالؼِ هی ذیًتا .داسد ضشٍست ART دس

 دس تذ خثش اًتمال دس SPIKES پشٍتىل واستشد تیلاتل یتشسػ

ART دس وٌٌذگاى هـاسوت ًظش اص وِ داد ًـاى ؿذ، اًزام 

 ٌِیصه دس SPIKES پشٍتىل( ART هتخللاى) هغالؼِ

ART  یّا هـاٍسُ تا ٍ اػت ارشا لاتل ART داسد هغاتمت. 

 یتشخ ذیتا ٌِیصه يیا دس دػتَسالؼول هی يیتذٍ دس ػلاٍُ تِ

 ٌىِیا تذ، خثش تىشاس احتوال رولِ اص ART خاف یّا یظگیٍ

 ییتَاًا وِ تیٍالؼ يیا ٍ فشد هی ًِ ّؼتٌذ صٍد هی واسیت

 اٍ یارتواػ ٍ یخاًَادگ تیَّ ٍ ًفغ ػضت تا فشد یتاسٍس

 دس وٌٌذگاى ؿشوت ػلاٍُ تِ .شدیتگ لشاس شًظ هذ اػت، هشتثظ

 :وشدًذ ذیتأو شیص هَاسد تیاّو تش ، SPIKESپشٍتىل هَسد

 واساىیت ادسان یتشسػ دلؼَص، یتیحوا یفضا هی وشدى فشاّن

 واساى،یت اًتظاسات ٍ ّا خَاػتِ یتشسػ آًاى، غلظ اعلاػات یحت
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 یارتواػ-یسٍاً ٍ یٌیتال یّا رٌثِ ادغام اػاع تش ـٌْاداتیپ

 واساىیت احؼاػات تِ ذىیتخـ تیهـشٍػ ٍ تیشیهذ ،یًاتاسٍس

 تِ یساّىاس داؿتي آًاى، تیػلثاً ٍ خـن احؼاع ظُیٍ تِ

 تزشتِ تِ ذىیتخـ هؼٌا یتشا ّا صٍد اص تیحوا ٍ یشیگیپ هٌظَس

ART (29.) 

 ٌذیفشآ ٍ تاهل تیتمَ تِ تَاًذ هی ٌوایػ ٍ لنیف اص اػتفادُ 

 ٍ سًذ تِ هشتَط هختلف حؼاػاتا ٍ ذیًوا ووه افشاد یاحؼاػ

 ٍ Fieschi .ضدیتشاًگ "ويیا هٌغمِ" هی دس سا یواسیت

 تش تذ خثش اًتمال آهَصؽ دس سا لنیف ٍ ٌوایػ ًمؾ ّوىاساًؾ

 ییایتالیا ییهاها ػَم ػال اىیداًـزَ اص یوَچى گشٍُ یسٍ

 اتضاس ػٌَاى تِ ٌوا،یػ هغالؼِ يیا دس .اػت وشدُ یتشسػ

 لشاس اػتفادُ هَسد یشیادگی سٍؽ ٌَاىػ تِ تاهل، ٍ یآهَصؿ

داًؾ تَػظ ؿذُ ذیتَل هتَى یهحتَا لیتحل .اػت گشفتِ

 اوخش وِ داد ًـاى واهل لنیف دٍ یتواؿا اص پغ آهَصاى

 فیضؼ ای ٍ خَب اًتمال تا هشتثظ ػٌاكش یدسػت تِ اىیداًـزَ

 سا خَد احؼاػات اًذ تَاًؼتِ ٍ اًذ وشدُ ییؿٌاػا سا تذ اخثاس

 احؼاػات دس تاهل يیتٌاتشا .وٌٌذ فیتَك لنیف یؿاتوا ٌّگام

 سًذ وِ یافشاد تا یّوذسد ٍ اىیداًـزَ تْتش دسن تِ تَاًذ هی

 سا خَد یّا تیهحذٍد تتَاًٌذ افشاد تا وٌذ ووه تشًذهی

 تَاًذ هی ٌوایػ ٍ ایهذ یهَلت ٍ وٌٌذ هماتلِ آى تا ٍ ییؿٌاػا

 هیتىٌ صا ّا آى (.30) تاؿذ آى تحمك رْت یهٌاػث اتضاس

ABCDE  يیا .وشدًذ اػتفادُ تذ خثش اًتمال آهَصؽ یتشا 

 دادى ةیتشت ظ،یؿشا واهل یػاصآهادُ ؿاهل هشحلِ پٌذ اص هذل

 تا تؼاهل ٍ یدسدّن هَحش، استثاط یتشلشاس ،یدسهاً استثاط هی

 تِ احتشام ٍ وشدى كیتـَ ٍ اؽخاًَادُ ٍ واسیت یّاٍاوٌؾ

  .تاػ ؿذُ لیتـى واسیت اػتواد لاتل احؼاػات

 هَحش یّا تىٌیه اص یىی ؿذُ اػتاًذاسد واسیت اص اػتفادُ

 اىیداًـزَ دس ـشفتِیپ یاستثاع یّا هْاست آهَصؽ رْت

 ِیؿث تش یهثتٌ تشًاهِ هی واستشد هغالؼِ هی دس .تاؿذ هی

 دس تذ خثش اًتمال یاستثاع یّا هْاست تَػؼِ تش یػاص

 يیا دس ؿذُ یعشاح یّا هاطٍل .اػت ؿذُ یتشسػ اىیداًـزَ

 دس ًاهـخق یاهذّایپ ٍ ّایآگْؾیپ ؿاهل هغالؼِ

 تا هَارِ دس اىیداًـزَ وِ تَد یًَصاد ٍ واىیصا یّا ظیهح

 لشاس دؿَاس ٍ ذُیچیپ ظیؿشا تا ؿذُ یػاص ِیؿث واسیت

 تا یآهَصؿ تشًاهِ يیا وِ داد ًـاى هغالؼِ ذیًتا .گشفتٌذ هی

 تش چالؾ ػَالات تا هَارِ دس اىیداًـزَ ًفغ تِ اػتواد تْثَد

  (.31) اػت تَدُ ّوشاُ يیٍالذ ضیاًگ

 دس ؿذُ یػاص ِیؿث واسیت اص اػتفادُ ٍ ًمؾ یفایا شیتاح

 هغالؼِ يیا دس .ؿذ یتشسػ ضیً ّوىاساًؾ Markoٍ  هغالؼِ

 يیرٌ صٍدسع ػمظ تا هَارِ دس اىیداًـزَ یا هـاٍسُ ػولىشد

 یالگَ تا یػدس تشًاهِ هی هَسد گشٍُ .گشفت لشاس یتشسػ هَسد

 یتشا یشیگنیتلو هذل هی ٍ تذ اخثاس اسائِ یتشا ًمؾ یفایا

 آهَصؽ وٌتشل گشٍُ .وشدًذ افتیدس صٍدٌّگام ػمظ تیشیهذ

 ػاختاس یٌیتال ٌِیهؼا آصهَى پغ ًوشات .وشدًذ افتیدس یػٌت

 دس ًفغ تِ اػتواد ٍ یّوذل اصیاهت ٍ ؿذُ اػتاًذاسد واسیت افتِی

 ـتشیت یداس یهؼٌ عَس تِ ،یآهَصؿ ِتشًاه وٌٌذُ افتیدس گشٍُ

 (.32) تَد وٌتشل گشٍُ اص

 اسائِ اص یهْو رٌثِ یاستثاع یّا هْاست داؿتي وِ آًزا اص

 تیاّو ّاهْاست يیا آهَصؽ ًحَُ اػت، یپضؿى یّا هشالثت

 هغالؼِ ذیًتا .داسد اىیداًـزَ آهَصؽ دس یادیص

Karkowsky  ٍ ؽسٍ دٍ شیتأح ؼِیهما ّذف تا وِ ّوىاساى 

 آهَصؽ هٌظَس تِ یػخٌشاً ٍ یْیتَر رلؼِ ،یػاصِ یؿث

 دس ییهاها ٍ صًاى تخؾ واسوٌاى هْاست تش یاستثاع یّا هْاست

 ػثة سٍؽ دٍ ّش اگشچِ وِ داد ًـاى ؿذ، اًزام تذ خثش اًتمال

 یّا هْاست استماء دس اها تَد ؿذُ یاستثاع یّا هْاست تْثَد

 تش هإحش ،یْیتَر رلؼِ -یػاص ِیؿث سٍؽ ،یشولاهیغ ٍ یولاه

 (.33) تَد یػخٌشاً سٍؽ اص

 شیتأح یتشسػ ّذف تا وِ ّوىاساى ٍ Setubal هغالؼِ ذیًتا

 افتِیػاختاس یآهَصؿ رلؼات كیعش اص تذ خثش اًتمال آهَصؽ

 اساىیدػت یّا هْاست تْثَد تش SPIKES پشٍتىل تشاػاع

 اػاع تش داد ًـاى ؿذ، اًزام تذ اخثاس اًتمال دس یٌاتَلَطیپش

 دس SPIKES پشٍتىل اػاع تش آهَصؽ اساى،یدػت صخَسدتا

 ییتَاًا تْثَد تش یهؼٌاداس شیتأح آهَصؽ، افتیدس ػذم تا ؼِیهما

 اوخش اگشچِ .ًذاؿت تذ خثش اًتمال دس یٌاتَلَطیپش اساىیدػت
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 تاصخَسد تا ّوشاُ ؿذُ یػاص ِیؿث واسیت اص اػتفادُ تش اساىیدػت

 تذ خثش اًتمال آهَصؽ یتشا ذیهف یآهَصؿ سٍؽ هی ػٌَاى تِ

 (.34) وشدًذ ذییأت

 یهَحش سٍؽ تَاًذ هی ّوىاساى ٍ اىیهشت تزاسب اص اػتفادُ

 یتشسػ ّذف تا ،Rommهغالؼِ دس .تاؿذ تذ خثش اًتمال دس

 خثش اًتمال ًحَُ هَسد دس ییهاها ٍ صًاى اساىیدػت آهَصؽ شیتأح

 اًتمال اص خَد اتیتزشت اىیهشت آى دس وِ ضگشدیه سٍؽ تا تذ

 يیا اساىیدػت گزاؿتٌذ، اؿتشان تِ اساىیدػت تا سا تذ اخثاس

 گضاسؽ هحتَا يیا آهَصؽ یتشا هإحش یسٍؿ سا وٌفشاًغ لالة

 (.35) وشدًذ

 دس تاسداس، صًاى تِ هشالثت دٌّذگاى اسائِ ػٌَاى تِ هاهاّا

 ًاهغلَب اخثاس اسائِ تِ ًاچاس اػت هوىي خَد یواس دٍسُ عَل

 آغاص ذیتا ییداًـزَ دٍساى ّواى اص ّا ىآ آهَصؽ يیتٌاتشا .تاؿٌذ

 ٍ یاتیاسص اصهٌذیً ٌِیصه يیا دس یحشفْا هْاست وؼة .ؿَد

 آهَصؽ تشًاهِ دس .تاؿذ هی ّا آى یا حشفِ تیكلاح يییتؼ

 يیػَه دس ییهاها اىیداًـزَ اص(، OMEP)  َیاًتاس ییهاها

 دس وِ سٍد هی اًتظاس (ًَصاد ٍ هادس یؿٌاػ ةیآػ) یٌیتال هشحلِ

 ،یٌیرٌ هشي ػمظ،) هاًٌذ یتاسداس ًاهغلَب ییّا تیَلؼه

 ...( ٍ یتاسٍس دادى دػت اص واى،یصا ٍ یتاسداس هیپاتَلَط ظیؿشا

 ًـاى سا یواف یؼتگیؿا ٍ تاؿٌذ داؿتِ سا ػولىشد يیتْتش

 ٍ یآهَصؿ یّا هْاست اص یا شهزوَػِیص یؼتگیؿا يیا .دٌّذ

 یّا هْاست یٌؼی تضسگتش، ّذف حَصُ اص یتخـ وِ اػت هـاٍسُ

 كیعش اص ػوذتا اىیداًـزَ یؼتگیؿا ػٌزؾ .اػت یاستثاع

 ای ٍ  mini-CEX ، ؿذُ هـاّذُ افتِی ػاختاس یٌیتال آصهَى

 آصهَى اص اػتفادُ .شدیگ هی كَست ؿذُ یػاص ِیؿث واسیت

 یاتیاسص یتشا چِ اگش ؿذُ یػاص ِیؿث واسیت ای ٍ یآػى

 تا شایص داسد، ّن ییّا تیهحذٍد یٍل اػت ذیهف اىیداًـزَ

 تشخَسد یّا واست اص اػتفادُ .داسد تفاٍت یٍالؼ ظیؿشا ٍ واسیت

 تِ هؼتش هه داًـگاُ دس تاس يیًخؼت یتشا CECs ای یٌیتال

 دسٍى یاتیاسص یّا گضاسؽ یتشا یهىول ای يیگضیرا ػٌَاى

 هَسد تا هَارِ هی اص پغ ّا واست يیا .افتٌذی تَػؼِ یآهَصؿ

 رض دٍ ؿاهل ٍ دؿَهی لیتىو ذیاػات ای اساىیدػت تَػظ یٌیتال

 پٌذ ىشتیل فیع اػاع تش یٌیتال تیكلاح ًوشُ ؿاهل یاكل

 (.36) تاؿذ هی داًـزَ یتشا خاف ِیتَك هی ٍ یا ٌِیگض

 

 بحث

 اًتمال وِ دّذ هی ًـاى حاضش یتیسٍا هشٍس هغالؼِ ذیًتا

 پشػٌل اص یاسیتؼ یتشا یهٌف ٍ صا اػتشع تزشتِ هی تذ خثش

 اص یاسیتؼ یتشا تذ خثش يیا اًتمال .دؿَهی َبهحؼ یدسهاً

 اًذ  داؿتِ اهذُیً ایدً تِ فشصًذ یتشا یادیص یآسصٍّا وِ يیٍالذ

 .تاؿذ ّوشاُ یٌیت ؾیپ شلاتلیغ ٍ یهٌف ٍاوٌؾ تا تَاًذ هی

 احؼاػات یشیدسگ ٍ ػَ هی اص ّا ٍاوٌؾ يیا تِ پاػخ ًحَُ

 یادیص یّا چالؾ تا سا یدسهاً پشػٌل گشید یػَ اص یفشد

 دس لاصم یآهادگ ٍ هٌاػة یّا آهَصؽ ػذم .وٌذ هی هَارِ

 هٌاػة پشٍتىل ًذاؿتي ٍ اخثاس ًَع يیا اًتمال ًحَُ ٌِیصه

 داؿتِ تاسداس هادس ٍ خاًَادُ فشد، یتشا یهٌف تثؼات تَاًذ هی

 تیلاتل وِ هٌاػة یّا پشٍتىل اص اػتفادُ آهَصؽ يیتٌاتشا .تاؿذ

 .ؼتیضشٍس یاهش تاؿٌذ، ؿتِدا سا ییهاها غِیح دس اػتفادُ

 هغالؼِ يیچٌذ دس ABCDE ای SPIKES هاًٌذ ییّا پشٍتىل

 گشفتِ لشاس اػتفادُ هَسد تاسداس صًاى تِ تذ خثش اًتمال یتشا

 تاسداس هادساى ػلاهت يیهشالث ػٌَاى تِ هاهاّا آهَصؽ .اػت

 ّاپشٍتىل يیا آهَصؽ گشدد  آغاص ییداًـزَ دٍساى اص ذیتا

 ػٌَاى تِ ًمؾ یفایا ای ایهذ یهَلت كیعش اص تَاًذ هی

 اص اػتفادُ .شدیگ كَست یػاعف غِیح آهَصؽ یّا هیتىٌ

 ٍ یآػى یّا آصهَى ،ّاCECs ای یٌیتال تشخَسد یّا واست

mini-CEX  یاتیاسصؿ یتشا وِ ّؼتٌذ ییّا تىٌیه 

  .تَدًذ گشفتِ لشاس اػتفادُ هَسد اىیداًـزَ

 دس 2016 ػال دس ًؾّوىاسا ٍ Luz ها، هغالؼِ یساػتا دس

 ٍ یپضؿى ذگاُید هی اسائِ ّذف تا هٌذ ًظام هشٍس هغالؼِ هی

 ٌِیصه دس پضؿىاى ٍ يیٍالذ هیىَلَطیػا تزاسب اص یسٍاًـٌاخت

 لیتحل دس یاكل تن چْاس ،یٌیرٌ یًاٌّزاس ًاتال پشُ قیتـخ

 یؼٌی هختلف حَصُ چْاس دس تزاسب يیا .آٍسدًذ دػت تِ هحتَا

 تشخَسد ًحَُ پضؿىاى، یرٌّ تزاسب ي،یٍالذ یرٌّ تزاسب

 دس تذ اخثاس اًتـاس دس یاخلال یّا چالؾ ٍ هتخللاى ٍ يیٍالذ
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 ػٌَاى ّا آى .گشفتٌذ لشاس یتشسػ هَسد یتاسداس دٍساى یپضؿى

 تا آى اًتمال ًحَُ ٍ یٌیرٌ یّا یًاٌّزاس قیتـخ وِ وشدًذ

 ػلاهت يیهشالث ّن ٍ واساىیت یتشا ّن هیىَلَطیػا یاهذّایپ

 گشددهی اػلام یٌیرٌ یًاٌّزاس قیتـخ یٍلت .اػت شاُّو

 اًتمال ٍ وٌٌذ هی تزشتِ سا یتؼذ چٌذ ٍ ذُیچیپ تزاسب ي،یٍالذ

 اصهٌذیً وِ اػت ُاّوش پضؿىاى یتشا یادیص اػتشع تا امیپ يیا

 تِ همالِ يیا دس يیّوچٌ .تاؿذهی ٌِیصه يیا دس لاصم آهَصؽ

 تِ یٌیرٌ یًاٌّزاس هـاٍسُ ٌّگام دس ذیتا وِ یاخلال هؼائل

 يیا ّاصٍد تِ ذیتا پضؿىاى اػت  ؿذُ اؿاسُ ضیً ؿَد، تَرِ آى

 هغشح ّاهـاٍسُ دس سا خَد یّا یًگشاً وِ تذٌّذ سا اهىاى

 تاؿٌذ، داؿتِ یدػتشػ داسًذ اصیً وِ یاعلاػات ًَع تِ وٌٌذ،

 وٌٌذ، تیشیهذ ّؼتٌذ هَارِ آى تا وِ سا ییّا یفیتلاتىل

 یّا ٌِیّض ،یػاعف تؼذ تِ تَرِ وٌاس دس ٌذتتَاً ذیتا يیّوچٌ

 يیا دس .شًذیتگ ًظش دس ضیً سا راهؼِ ٍ خاًَادُ تش ؿذُ لیتحو

 دس تذ خثش اسائِ یسٍاًـٌاخت یّا رٌثِ تش تٌْا یهشٍس هغالؼِ

 هؼائل ٍ پضؿه ٍ واسیت تش ًاتال پشُ یّا یًاٌّزاس ٌِیصه

 تِ ها ؼِهغال دس ىِیحال دس داسد، ذیتاو آى تا هشتثظ یاخلال

 تِ تذ خثش اًتمال دس ػلاهت يیهشالث یـشٍیپ یّا چالؾ توام

 يیا دس هٌاػة هذاخلات اًزام ًحَُ ٍ داسد اؿاسُ تاسداس هادس

 (.9) اػت وشدُ یتشسػ ضیً سا غِیح

 ٍ Johnson تَػظ وِ گشید یهشٍس هغالؼِ ذیًتا يیّوچٌ

 تاسداس يیٍالذ تزاسب یتشسػ ّذف تا 2020 ػال دس ّوىاساًؾ

 قیتـخ تا هشتثظ تذ اخثاس اًتمال ٌِیصه دس يیهتخلل ٍ

 اخثاس وِ داد ًـاى ؿذ، اًزام یٌیرٌ یًاٌّزاس یػًََگشاف

 ػٌَاى تِ تَاى هی سا یػًََگشاف كیعش اص ؿذُ اسائِ ًاهغلَب

 اٍلتشاػًَذ، اػىي رْت اًتظاس ؿاهل یا هشحلِ پٌذ یػفش

 ًظش سد یػاصگاس ٍ یضیس تشًاهِ ٍ یشیگ نیتلو ؿَن، وـف،

 ضاىیه تِ یتؼتگ ؿَد هٌتمل خَب خثش يیا چمذس ٌىِیا .گشفت

 دس (.37) داسد افشاد یثاًیپـت ٍ یاعلاػات یاصّایً ؿذى تشآٍسدُ

 دس ٍ تَد ؿذُ لحاػ یٌیرٌ یّا یًاٌّزاس تٌْا هغالؼِ يیا

 ًگشفتِ كَست ییرؼتزَ اخثاس اص ًَع يیا اًتمال ًحَُ هَسد

  .تَد

 پشػٌل آهَصؽ تذ، خثش اًتمال یهٌف یاهذّایپ تِ تَرِ تا

 دس .داسد یاسیتؼ تیاّو آى اًتمال ًحَُ ٌِیصه دس یتْذاؿت

 یآهَصؿ هختلف یّا تىٌیه اص اػتفادُ ؿذُ اًزام هتَى یتشسػ

 اسیتؼ واىیصا ٍ یتاسداس تا هشتثظ تذ خثش اًتمال ًحَُ آهَصؽ دس

 تش وِ ضیهتاآًال ٍ هیؼتواتیػ هشٍس هی ذیًتا .اػت تَدُ هَحش

 تذ اخثاس اًتمال رْت هختلف هذاخلات وِ لیاك همالِ 17 یٍس

 یهؼٌ عَس تِ هذاخلات يیا وِ داد ًـاى شد،یگ هی تش دس سا

 اضغشاب واّؾ ٍ ًفغ، تِ اػتواد ،ّا هْاست تْثَد تا یداس

 وِ وشدًذ گضاسؽ ّا آى يیّوچٌ .تَد ّوشاُ وٌٌذگاى ؿشوت

 ٍتىلپش چْاسچَب دس وِ یكَست دس هذاخلات يیا اًزام

SKIPES  هشٍس هغالؼِ (.38) تَد خَاّذ هَحشتش اسیتؼ تاؿذ 

 تا 2020 ػال دس ّوىاساًؾ ٍ Warrier تَػظ گشید یتیسٍا

 اًزام تذ خثش اًتمال رْت یآهَصؿ هذاخلات اًَاع یتشسػ ّذف

 اًتمال دس پضؿىاى فیضؼ یؼتگیؿا تِ هغالؼِ يیا دس .گشفت

 اخثاس اسائِ ًحَُ دس ّا آى تَرِ لاتل یتیًاسضا ٍ تذ اخثاس

 يیتْتش اص اػتفادُ ضشٍست يیتٌاتشا اػت  ؿذُ اؿاسُ ًاهغلَب

 یتشا تذ، خثش اًتمال ٌِیصه دس ؿَاّذ تش یهثتٌ یپضؿى ىشدیسٍ

 یّا هَلفِ تِ هغالؼِ يیا دس .داسد ٍرَد یپضؿى اىیداًـزَ

 ٍ ؿَد گٌزاًذُ تذ خثش اًتمال یدسػ آهَصؽ دس ذیتا وِ یاكل

 وِ یاتیاسصؿ ٍ یآهَصؿ یاتضاسّا اص فادُاػت تِ هثشم اصیً

 يیا .اػت ؿذُ اؿاسُ شدیگهی تش دس سا یولاه شیغ استثاعات

 ٍاسد سا یپضؿى اىیداًـزَ آهَصؽ تا هشتثظ همالات تٌْا هغالؼِ

 ًحَُ ٍ ییهاها حَصُ تزاسب تٌْا ها هغالؼِ یٍل اػت وشدُ

 يیا گشید عشف اص .وٌذ هی یاتیاسص گشٍُ يیا دس سا آهَصؽ

 یرؼتزَ ٍ اػت ؿذُ اًزام یتیسٍا هشٍس كَست تِ هغالؼِ

 (.39) ًذاسد ٍرَد همالات ًَع يیا دس هیؼتواتیػ

 ییّا سٍؽ حاضش، هغالؼِ دس ؿذُ اًزام هتَى یتشسػ دس

 رْت یٌیتال تخؾ دس آهَصؽ ًمؾ، یفایا ا،یهذ یهَلت هاًٌذ

 گشفتِ لشاس اػتفادُ هَسد ییهاها تخؾ دس تذ خثش اسائِ آهَصؽ

 ٍ Marcy یتیسٍا هشٍس هغالؼِ دس ساػتا يیا دس .َدًذت

 دس تذ اخثاس اًتمال آهَصؽ یّا یاػتشاتظ اًَاع ّوىاساًؾ،

 هغالؼِ يیا دس .گشفت لشاس یتشسػ هَسد یپضؿى اىیداًـزَ
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 وَچه، یگشٍّ یّا تحج ،یػخٌشاً هاًٌذ ییّا یاػتشاتظ

 اص اػتفادُ ٍ وَچه یّا گشٍُ ّوؼالاى، تَػظ ًمؾ یفایا

 ٍ ؿذُ اػتاًذاسد واسیت تا فشد تِ فشد هَارِ ؿذُ، اػتاًذاسد واسیت

 آهَصؽ یّا یاػتشاتظ ػٌَاى تِ یٍالؼ واسیت يیتال تش آهَصؽ

 يیا .گشفت لشاس اػتفادُ هَسد یپضؿى اىیداًـزَ دس تذ اخثاس

 ٍ تَد گشفتِ ًظش دس سا یپضؿى اىیداًـزَ آهَصؽ كشفا هغالؼِ

 (.15) ًـذ ذُید همالِ يیا دس ّن هیؼتواتیػ یرؼتزَ

 

 یریگ جهینت

 یـشٍیپ یّا چالؾ اص یىی ّوَاسُ تذ خثش هٌاػة اًتمال 

 یّا تىٌیه اص اػتفادُ .تاؿذ هی یدسهاً ٍ یتْذاؿت پشػٌل

 تَاًذ هی یدسهاً پشػٌل ٍ اىیداًـزَ تِ هٌاػة یآهَصؿ

 پشػٌل دس سا تذ اخثاس ًاهٌاػة اًتمال اص یًاؿ یهٌف یاهذّایپ

 .دّذ واّؾ ّا آى خاًَادُ ٍ اساىویت ،یدسهاً

 

 هلاحظات اخلاقی

توام اكَل اخلاق سػایت گشدیذُ اػت ٍ ایي هغالؼِ هشٍسی 

 تاؿذ. هی

 حوایت هالی

ایي هغالؼِ اص ػَی ّیچ ػاصهاًی حوایت هالی دسیافت 

 ًىشدُ اػت.

 تؼارض هنافغ 

 .ًَیؼٌذگاى ایي همالِ ّیچ گًَِ تؼاسم هٌافؼی ًذاسًذ
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Abstract 
Introduction: Due to the high prevalence of adverse events during pregnancy and childbirth, the present study was 

conducted as a narrative review study investigating the challenges of disclosing bad news in the midwifery field and various 

intervention approaches for teaching bad news. 

Method: This study is in the form of a narrative review and by searching Persian and English databases including Medline, 

PubMed, Embase, Web of Science, Scopus, CINAHL, IRANDOC, Google Scholar, Iranmedex, medlib, Sid, and Mag-Iran 

with key Words including bad news, midwifery, childbirth, pregnancy, spikes (S-P-I-K-E-S), midwifery education were 

conducted in the time range of 1990-2022. Finally, 20 quantitative and qualitative articles were included in the research. 

Results: These articles were examined in two areas: the challenges of health personnel in conveying bad news and 

different strategies for teaching how to convey bad news. In studies, various techniques have been used to teach the delivery 

of bad news, such as Spikes protocol, ABCDE method, simulated patient or Mini-CEX, in the teaching of delivery of bad 

news in various fields of obstetrics, such as IVF failure, intrauterine death, etc. have been. The use of clinical encounter cards 

or CECs, Asci tests and Mini-CEX are techniques that were used to evaluate students. 

Conclusion: Proper transmission of bad news is one of the challenges of healthcare personnel. Using appropriate 

educational techniques for students and medical personnel can reduce the negative consequences of inappropriate 

transmission of bad news. 

Keywords: bad news, midwifery, midwifery education. 
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