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 چکیده

 یکارآموز اندور در کارآمد و متخصص یانسان یروین تیترب ها، انسان اتیح در یانسان یروین یدیکل نقش به توجه با ،یپزشک علوم یها دانشگاه در: مقدمه

 شیپا سامانه یساز ادهیپ یسنج امکان هدف با پژوهش نیا ان،یدانشجو عملکرد تیفیبرک حیصح نظارت و مؤثر یابیارز نقش به توجه با. دارد یا ژهیو تیاهم

 .است شده انجام یکارآموز دوران در سلامت اطلاعات یفناور رشته انیدانشجو عملکرد

 پرسشنامه ها داده یگرآور ابزار. گرفت انجام 1041 سال در که است یکاربرد مطالعات  زمره در و یمقطع -یفیصتو نوع از پژوهش نیا روش بررسی:

 در سلامت اطلاعات یفناور گروه دیاسات پژوهش جامعه و بود یقانون و یانسان یروین ،یسازمان ،یفن ابعاد و یا نهیزم اطلاعات شامل بخش 5 با  ساخته پژوهشگر

 به 11 نسخه Spss افزار نرم توسط شده لیتکم  پرسشنامه 04 یها داده تینها در و شد ارسال پژوهش جامعه یبرا لیمیا قیطر از پرسشنامه. ندبود کشور سطح

 .گرفت قرار لیتحل و هیتجز مورد یفیتوص آمار روش

 یقانون بعد به مربوط یکارآموز دوران در سلامت اطلاعات یفناور رشته انیدانشجو عملکرد شیپا سامانه یساز ادهیپ  امکان ازاتیامت نیانگیم نیشتریب: نتایج

 .داشتند قرار% 1/91 نیانگیم با یانسان یروین بعد آخر در و% 1/97 با یسازمان بعد ،% 1/24 با یفن بعد آن از پس و بود% 3/20 با

 یروین و یقانون ،یسازمان ،یفن ابعاد از یکارآموز دوران در سلامت تاطلاعا یفناور رشته انیدانشجو عملکرد شیپا سامانه سازی پیاده امکان گیری: نتیجه

 نیا یساز ادهیپ جهت که شود یم شنهادیپ ها، تیفعال تیریمد در عملکرد شیپا یابزارها ؤثرم نقش و یکارآموز دوران تیاهم به توجه با و داشته وجود یانسان

 .ردیگ انجام لازم اقدامات سامانه

 سلامت اطلاعات یفناور ،یکارآموز عملکرد، شیپا سامانه ،یسنج کانام های کلیدی: واژه
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 030               ...عملکرد شیپا سامانه یساز ادهیپ یسنج امکان

  2041بهار،  شماره اول،دوره     اه علوم پزشکی شهید صدوقی یزدفصلنامه مرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگ

 مقدمه
 یپزشک علوم از یا شاخه سلامت، اطلاعات یفناور رشته

 به یوتریکامپ یافزارها نرم و افزارها سخت از استفاده با که است

 اشتراک به و یابیباز ره،یذخ را آنها پرداخته، اطلاعات پردازش

 یبرا را دانش و سلامت یها داده از استفاده امکان و هگذاشت

 (.1) سازد یم فراهم یساز میتصم و ارتباطات لیتسه

 اطلاعات یفناور رشته وستهیپ یکارشناس یآموزش برنامه

 در کشور یپزشک علوم دانشگاه 03 در حاضر حال در سلامت

 کولومیکور براساس رشته نیا انیدانشجو و اجراست حال

 تا هستند لیتحص به مشغول 1372 سال در شده یبازنگر

 سلامت اطلاعات یفناور بخش تیریمد و یتصد بتوانند

 اطلاعات یکدگذار و اطلاعات یسازمانده و لیتحل بر مشتمل

 یها شاخص لیتحل ،یدرمان یبهداشت مراکز در مارانیب یپزشک

 با مجاز کاربران به یپزشک اطلاعات ارائه ،یمارستانیب آمار

 اطلاعات به مربوط مصوبات یاجرا ،یقانون نیمواز تیرعا

 ینیماش خدمات به مربوط امور در مشارکت ماران،یب یپزشک

 اطلاعات یها فرم یطراح در مشارکت و سلامت اطلاعات

 (.0) رندیگ برعهده را سلامت

 از یکی یکارآموز سلامت اطلاعات یفناور رشته در

 مهارت جادیا در ییسزا به نقش که است یدرس مهم یواحدها

 یکارآموز  برنامه(. 3) دارد رشته نیا انیدانشجو یشغل یها

 نیا که شده فیتعر ساعت 211 و واحد 11 قالب در انیدانشجو

 رشته نیا در یعمل یها مهارت آموزش تیاهم انگریب امر

 انیدانشجو تا است یمناسب فرصت یکارآموز دوره(. 0) باشد یم

 با تعامل در و تجربه با دیاتاس نظر ریز را خود یتئور دانش

 یا حرفه طیمح کی در درمان، و بهداشت پرسنل و طیمح

 (.3) کنند لیتبد مهارت به را آن و گرفته کار به یواقع

 اتیح با میمستق ارتباط در که جهت آن از یپزشک علوم

 یعال آموزش نظام یها بخش نیتر مهم از یکی است ها انسان

 ندهیآ مورد در یجد یها یگرانن همواره(. 5) شود یم محسوب

 یکارشناس مقطع در یدانشگاه یها برنامه یاثربخش و یکار

 یچگونگ و کار و کسب یبرا انیدانشجو یکاف یساز آماده یبرا

 وجود لانیالتحص فارغ اشتغال انداز چشم در یکارآموز تأثیر

 اریبس یواحدها از یکی یکارآموز واحد راستا نیا در( 1. )دارد

 کردن پر به کمک یبرا یابزار عنوان به که است یشآموز مهم

 کار طیمح در نیتمر و درس کلاس یریادگی نیب شکاف

 .شود یم استفاده

 یابیارزش ،یریادگی و آموزش ندیفرا مراحل نیتر مهم از یکی

 نام انیدانشجو تجربه قلب و کانون عنوان به آن از که است

 میمستق ارتباط یریادگی سطح با یابیارزش  وهیش(. 9) برند یم

 یابیارز یبرا یدیمف اریبس یمبنا تواند یم یابیارزش(. 2) دارد

 اریبس اطلاعات آن حیصح یاجرا و باشد یآموزش عملکرد

 یها برنامه یساز ادهیپ و یزیر طرح یچگونگ مورد در یدیمف

 یدرس یواحدها ریسا مانند یکارآموز. کند یم فراهم یآموزش

 (.7) ردیگ قرار یابیارز مورد دیبا

 یها رشته در یکارآموز دوره یاثربخش یارتقا منظور به

 اقدامات کشود سطح یدانشگاهها و یپزشک علوم مختلف

 یراهنما کی ییماما رشته در. است گرفته صورت یمختلف

 یرفتار و یکل اهداف از متشکل یا برنامه شامل ینیبال یآموزش

 یابیارزش شرو ،یمرب و دانشجو فیوظا و بخش مقررات ،دروس

 در انیدانشجو یاساس یمهارتها یابیارزش یستهایل چک و

 و کودک و مادر بهداشت ،مانیزا ،ناتال پره مختلف یبخشها

 در یکارآموز دوره یابتدا در مربوط، یدرس منابع زین و زنان

 ارائه مشهد یپزشک علوم دانشگاه ییماما و یپرستار دانشکده

. گرفت قرار سنجش مورد انیدانشجو یتمندیرضا زانیم و شد

 از دیمف استفاده به مربوط انیدانشجو تیرضا زانیم نیشتریب

 یریادگی ،ندهیآ فیوظا و یشغل یتهایمسوول بهتر درک, وقت

 یتئور دانش از استفاده ،بخش به مربوط ینیبال یمهارتها بهتر

 افتیدر ،شده یسازمانده روش به مطالب هئارا ،عمل در

 ،مطالعه یبرا زهیانگ جادیا، یربم طرف از مکرر بازخورد

 بموقع حضور ،ماریب با ارتباط و یا حرفه اخلاق نیمواز یریادگی

 به دنیرس یبرا ینیبال استدلال نیتمر ،یکارآموز طیمح در

 مارانیب درمان و مراقبت ،آموزش نحوه یریادگی و صیتشخ

 در مکتوب صورت به را ها ستیل چک که یانیدانشجو اکثر. بود

 و خود عملکرد مکرر یابیارزش یبرا آن از داشتند اریاخت
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033 سمانه جلالی و حمیده احتشام                  

  2041اول، بهار،  شماره دوره هجدهم،    ه علوم پزشکی شهید صدوقی یزدفصلنامه مرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگا

 در را آن و بودند کرده استفاده دوره یط در دوستانشان

 (.14) دانستند یم مؤثر ینیبال یمهارتها بهتر یریادگی

 بر مناسب یابیارزش تأثیر به توجه با یپرستار رشته در

 دو ابزار, انیدانشجو یتیریمد یها مهارت از نانیاطم کسب

 ییروا. دیگرد هیته سرپرستاران و یپرستار انیمرب یبرا یا گانه

 کسب نیمتخصص گروه تأیید قیطر از ابزار یمحتوا و یصور

 و یدرون ییایپا یها روش از شده یطراح ابزار ییایپا. دیگرد

 پژوهش جهینت. شد تأیید r>0.8 با کنندگان یابیارز ییایپا

 اعتماد و اعتبار تیموفق با شده طرح ابزار که بود آن از یحاک

 یبرا ینیبال یها طیمح در یریبکارگ یبرا مناسب و خوب

 تیریمد یکارآموز در انیدانشجو تیریمد عملکرد یابیارزش

 تیفعال یاثربخش تواند یم آن یریکارگ به. باشد می یپرستار

 را انیدانشجو و یپرستار تیریمد انیمرب ینیبال آموزش یها

 (.7) بخشد بهبود

 هدف با مشهد یپزشک علوم دانشگاه در یپژوهش نیهمچن

 ینیبال تیصلاح بر یتیحما ینیبال طیمح تأثیر نییتع

 یمساو گروه دو در یتجرب مهین صورت به یپرستار انیدانشجو

 ،مداخله گروه انیدانشجو یبرا. دیگرد یطراح کنترل و مداخله

 یمهارت ،یدانش جزء سه شامل که یتیحما ینیبال طیمح برنامه

 از بعد و قبل. شد برگزار هفته دو مدت به ،بود یریادگی بستر و

 تیصلاح شده اصلاح پرسشنامه با آنها ینیبال تیصلاح مداخله

 جادیا داد نشان پژوهش جینتا. شد دهیسنج مرتوجا ینیبال

 خصوصا را انیدانشجو ینیبال تیصلاح, یتیحما ینیبال طیمح

 ارتقا شتریب ییراهنما و آموزش و ماریب به کمک یها طهیح در

 ینیبال آموزش یزیر برنامه در شود یم هیتوص و دهد یم

  (.11) شود آن به یشتریب توجه یپرستار

 علوم دانشگاه در یدرمان یبهداشت خدمات تیریمد رشته در

 از عرصه در یکارآموز تیفیک یارتقا هدف با زیتبر یپزشک

 از هاستفاد با( یفیک-یکم) یقیتلف روش به یپژوه اقدام کردیرو

 یها داده. شد استفاده( 1775) مونزیس یا مرحله شش مدل

 با یکم یها داده و متمرکز یگروه بحث و مصاحبه با یفیک

 عنوان به انیدانشجو از گروه دو انیم در ایپا و روا پرسشنامه

 نقاط نیمهمتر. دیگرد یآور جمع سهیمقا گروه و هدف گروه

 نمره و یابیارز وهیش ،منظم یزیر برنامه: شامل یکارآموز قوت

 یتیریمد مباحث به توجه و انیمرب خوب مهارت، مناسب یده

 در مشکلات و یهماهنگ ضعف زین آن یها ضعف نیمهمتر. بود

 یپژوه اقدام مطالعه نیا. بود کارپوشه یها سرفصل از یبرخ

 اتقاء را یکارآموز یبرگزار تیفیک یتوجه قابل بطور توانست

 (.10) بخشد

 در درس یآموزش اهداف و یمحتو کردن خصمش که آنجا از

 اریبس یاقدام دانشجو قیدق و کامل هیتوج در یکارآموز دوره

 انیدانشجو مشکلات از کاستن و یآموزش ارتقا یبرا و مؤثر

 یکارآموز درس یآموزش یمحتوا یپژوهش در باشد،یم دیمف

 یها افتهی اساس بر. شد یطراح سلامت اطلاعات یفناور رشته

 تیریمد بخش فیوظا یرو بر یکارآموز اول ورهد مطالعه

 تیفعال 11 شامل و داشته تمرکز مارستانیب سلامت اطلاعات

 بوده آمار و یکدگذار به مربوط یکارآموز دوم دوره. باشد می

 شش یدارا یکارآموز سوم دوره. است تیفعال نه یاودار

 ینیبال اطلاعات یستمهایس یراهبر به مربوط و تیفعال

 یها مهارت یرو بر تمرکز با یکارآموز چهارم دوره و باشد می

 اعمال اما(. 0) باشد می تیفعال هفت یدارا اطلاعات یفناور

 آن حیصح یاجرا که است تیریمد مسئله نیتر مهم نظارت،

 شیپا یها ستمیس(. 13) دارد ها برنامه تیموفق در یمؤثر نقش

 کرده یآور جمع را اطلاعات که بوده ییتوانا نیا یدارا عملکرد

 به توجه با نیهمچن(. 10) ندینما تیریمد و ریتفس را ها آن و

 ،بودن دیجد مانند سلامت اطلاعات یفناور رشته یهایژگیو

 مراقبت خدمات ارائه در رشته گاهیجا و بودن یا   رشته نیب

 سامانه یابیارز و یساز ادهیپ ،یطراح پروژه یدرمان و یبهداشت

 در سلامت اطلاعات یفناور شتهر انیدانشجو عملکرد شیپا

 بیتصو بهبیرجند  یپزشک علوم دانشگاه در یکارآموز دوره

 شیپا سامانه یساز ادهیپ یسنج امکان به حاضر پژوهش. دیرس

 دوره در سلامت اطلاعات یفناور رشته انیدانشجو عملکرد

 .پردازد یم یکارآموز
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 030               ...عملکرد شیپا سامانه یساز ادهیپ یسنج امکان

  2041بهار،  شماره اول،دوره     اه علوم پزشکی شهید صدوقی یزدفصلنامه مرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگ

 کار روش

 مطالعات  زمره در و یمقطع -یفیتوص نوع از پژوهش نیا

 پژوهش جامعه. گرفت انجام 1041 سال در که است یکاربرد

 در سلامت اطلاعات یفناور گروه دیاسات هیکل مطالعه، نیا در

 دوره تیریمد سال دو سابقه حداقل که بود کشور سطح

 حجم به توجه با. باشند دارا را یکارشناس مقطع در یکارآموز

 نفر 35 تعداد به یزکارآمو دیاسات یآمار نمونه جامعه، محدود

 انتخاب دسترس در نوع از و هدفمند یریگ نمونه روش به

 بود ساخته پژوهشگر  پرسشنامه ،ها داده یگردآور ابزار. شدند

 یاطلاعات یها ستمیس یساز ادهیپ با مرتبط متون یبررس با که

 کرتیل یا نهیگز پنج اسیمق اساس بر و میتنظ بخش 5 در

 از پس و یا نهیزم اطلاعات به بوطمر اول بخش. شد یازدهیامت

 یروین بعد مربوط سؤال 1 ،یفن بعد به مربوط سؤال 5 آن

 به مربوط پرسش 3 و یسازمان بعد به مربوط پرسش 9 ،یانسان

 موارد نیمهمتر از مطالعه در یبررس مورد ابعاد. بود یقانون بعد

 انیپا در. بود یاطلاعات یها ستمیس سازی پیاده جهت یضرور

 مطرح پژوهش جامعه شنهاداتیپ با رابطه در باز سؤال کی زین

 قضاوت روش از پرسشنامه یعلم اعتبار احراز منظور به. دیگرد

 از تن 0 به پرسشنامه که بیترت نیبد شد؛ استفاده خبرگان

 درخواست آنان از و ارائه سلامت اطلاعات یفناور رشته دیاسات

 تسؤالا یظاهر شکل و محتوا خصوص در را خود نظرات شد

 پرسشنامه نظرات، نیا اعمال از پس. ندینما انیب پرسشنامه

 ییایپا نییتع جهت. گرفت قرار تأیید مورد پرسش 02 با یینها

 یدرون یهمبستگ و استفاده کرونباخ یآلفا فرمول از پرسشنامه

 .آمد بدست درصد 27 تسؤالا

 و شد ارسال پژوهش جامعه یبرا لیمیا قیطر از پرسشنامه

 از استفاده با شده لیتکم  پرسشنامه 04 یها داده تیانه در

 و هیتجز مورد یفیتوص آمار روش به 11 نسخه SPss افزار نرم

 از کیهر در ها داده یفراوان که بیترت نیبد گرفت؛ قرار لیتحل

 درصد و شده کسب نمره نیانگیم نظر از یسنج امکان ابعاد

 قضاوت یراب. شد محاسبه ممکن ازاتیامت حداکثر از نمره

 یروین ،یفن ابعاد در ستمیس استقرار یریپذ امکان درمورد

 ازاتیامت حداکثر و حداقل دامنه ،یقانون و یسازمان ،یانسان

  0,33 تا 1 نیب)  شد میتقس یمساو بخش سه به( 5-1) ممکن

 منطقه 3,19 تا 0,30 نیب ن،ییپا یریپذ امکان منطقه

 (.بالا یریپذ امکان طقهمن 0 تا 3,19 نیب و متوسط یریپذ امکان

 

 ها افتهی

 جامعه کیدموگراف مشخصات به مربوط یها داده یبررس

 94 با تیجنس نظر از یفراوان نیشتریب که داد نشان پژوهش

 به مربوط یسن گروه یفراوان نیشتریب و زنان به متعلق درصد

 ،یعلم مشخصات دگاهید از. بود سال 04 – 05 یسن بازه

 مدرک یدارا درصد 15 با کنندگان شرکت تعداد نیشتریب

 15 با آن نیکمتر و سلامت اطلاعات تیریمد یتخصص یدکتر

. بودند یپزشک کیانفورمات یتخصص یدکتر مدرک یدارا درصد

 پژوهش جامعه یفراوان نیشتریب ،یعلم مرتبه نظر از نیهمچن

 04 تا 14 کار سابقه نظر از و اریاستاد مرتبه در درصد 54 با

 دهندگان پاسخ انیم در را یفراوان نیشتریب صد،در 35 با سال

 . داد اختصاص خود به

 یساز ادهیپ یسنج امکان یبررس از حاصل یها افتهی ادامه در

 سلامت اطلاعات یفناور رشته انیدانشجو عملکرد شیپا سامانه

 .گردد یم ارائه مختلف ابعاد کیتفک به یکارآموز دوره در

 سامانه استقرار یسنج کانام نمرات نیانگیم 1 شماره جدول

 در سلامت اطلاعات یفناور رشته انیدانشجو عملکرد شیپا

 .دهد یم نشان را یفن بعد از یکاراموز دوره
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035 سمانه جلالی و حمیده احتشام                  

  2041اول، بهار،  شماره دوره هجدهم،    ه علوم پزشکی شهید صدوقی یزدفصلنامه مرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگا

 دوره در سلامت اطلاعات یفناور رشته انیدانشجو عملکرد شیپا سامانه استقرار یسنج امکان نمرات نیانگیم:  1شماره  جدول

 یفن بعد از یکاراموز

 درصد نمره از حداکثر امتیاز نمره سؤال

نیاز مورد افزارهای سخت و تجهیزات  7/3 92 

های مورد نیاز نرم افزارها و برنامه  23/3 91 

 24 40/0 دسترسی سریع و آسان به اینترنت

فناوری اطلاعات   سازی سیستم پایش عملکرد دانشجویان رشته های مناسب جهت یکپارچه زیرساخت

کشور سلامت در سراسر  

39/0 29 

های مربوط به ارتقاء زیرساخت، فناوری و پشتیبانی از سیستم پایش عملکرد دانشجویان خط مشی  10/0 20 

 در سلامت اطلاعات فناوری رشته دانشجویان عملکرد پایش سامانه سازی پیاده سنجی مجموع امکان

فنی  بعد از کارآموزی دوره  

450/0 1/24 

 

 پایش سامانه استقراره منظور ب 1مطابق جدول شماره 

 دوره در سلامت اطلاعات فناوری رشته دانشجویان عملکرد

 جهت مناسب های زیرساختگویه  فنی بعد از کاراموزی

  رشته دانشجویان عملکرد پایش سیستم سازی یکپارچه

و  39/0ر با نمره کشو سراسر در سلامت اطلاعات فناوری

یری را کسب کرد. همچنین پذ بیشترین امتیاز امکان 29امتیاز 

و امتیاز  23/3با نمره  نیاز مورد های برنامه و افزارها نرمگویه 

به  کنندگان را به دست آورد. اما کمترین آرای شرکت 91

)  نمره 5از  450/0سنجی از بعد فنی طورکلی میانگین امکان

 درصد( و در حد بالا ارزیابی شد. 1/24

 دوره در سلامت اطلاعات فناوری رشته دانشجویان عملکرد پایش سامانه استقرار سنجی مکانا نمرات میانگین: 0جدول شماره 

  انسانی نیروی بعد از کاراموزی

 نمره الؤس
 حداکثر از نمره درصد

 امتیاز
 29 39/0 فناوری اطلاعات سلامت  نیروی انسانی متخصص در زمینه

 24 40/0 پایش عملکرد دانشجویان  نهطراحی و گرافیک ساما  نیروی انسانی متخصص در زمینه

 90 10/3 پایش عملکرد دانشجویان  فناوری اطلاعات سلامت در استفاده از سامانه  مدیران و اساتید رشته  انگیزه

پایش عملکرد دانشجویان به جای   فناوری اطلاعات سلامت به استفاده از سامانه  تمایل مدیران و اساتید رشته

 های کاغذی سیستم
39/3 19 

 92 7/3 پایش عملکرد دانشجویان  فناوری اطلاعات سلامت در فرایند طراحی و استقرار سامانه  مشارکت مدیران و اساتید رشته

فناوری اطلاعات سلامت به شرکت در دوره های آموزشی جهت کسب اطلاعات لازم برای   تمایل مدیران و اساتید رشته

 ویانپایش عملکرد دانشج  کار با سامانه
23/3 91 

 از کارآموزی دوره در سلامت اطلاعات فناوری رشته دانشجویان عملکرد پایش سامانه سازی پیاده سنجی مجموع امکان

 نیروی انسانی بعد
255/3 9/91 

 یها هیگو انیم در 0 شماره جدول یها داده براساس

 عملکرد شیپا سامانه استقرار یسنج امکان با مرتبط

 یکاراموز دوره در سلامت اطلاعات یناورف رشته انیدانشجو

  نهیزم در متخصص یانسان یروین هیگو ،یانسان یروین بعد از

 نیشتریب 29 ازیامت و 39/0 نمره با سلامت اطلاعات یفناور

 رانیمد  زهیانگ نیهمچن. داد اختصاص خود به را یریپذ امکان
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 031               ...عملکرد شیپا سامانه یساز ادهیپ یسنج امکان

  2041بهار،  شماره اول،دوره     اه علوم پزشکی شهید صدوقی یزدفصلنامه مرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگ

  نهساما از استفاده در سلامت اطلاعات یفناور  رشته دیاسات و

 نیکمتر 90 ازیامت و 10/3 نمره با انیدانشجو عملکرد شیپا

 از یسنج امکان نیانگیم یطورکل به. آورد دست به را ازیامت

 حد در و( درصد 9/91) نمره 5 از 255/3 یانسان یروین بعد

 .شد یابیارز بالا

 دوره در سلامت اطلاعات فناوری رشته یاندانشجو عملکرد پایش سامانه استقرار سنجی امکان نمرات میانگین :3 جدول شماره

  سازمانی بعد از کاراموزی

 امتیاز حداکثر از نمره درصد نمره سؤال

سامانه پایش عملکرد دانشجویان سازی پیادهی راهبردی در سطح دانشگاه جهت طراحی و  برنامه  97/3 95 

در سطح دانشگاه انیشجودان انیعملکرد دانشجو شیها جهت استقرار سامانه پا هیو رو  یخط مش  01/3 12 

انیعملکرد دانشجو شیو استقرار سامانه پا سازی پیادهجهت  ییاجرا یها میت لیتشک  10/0 20 

اطلاعات سلامت  یفناور  رشته رانیو مد دیجهت ارتقاء سطح دانش اسات یآموزش یدوره ها یبرگزار

انیعملکرد دانشجو شیاستفاده از سامانه پا نهیدر زم  
39/0 29 

مربوطه یسازمان جهت مقابله با چالش ها یآمادگ  7/3 92 

انیعملکرد دانشجو شیارشد از استقرار سامانه پا رانیمد تیحما  39/0 29 

رشته دیسازمان و اسات رانیمد یبرا انیعملکرد دانشجو شیملموس بودن منافع سامانه پا  40/0 24 

 در سلامت اطلاعات فناوری رشته دانشجویان دعملکر پایش سامانه سازی پیاده سنجی مجموع امکان

سازمانی بعد از کارآموزی دوره  
0 1/97 

 پایش سامانه استقرار سنجی امکان 3مطابق جدول شماره 

 دوره در سلامت اطلاعات فناوری رشته دانشجویان عملکرد

 دوره برگزارینشان داد که دو گویه  سازمانی بعد از کاراموزی

  رشته مدیران و اساتید دانش سطح اءارتق جهت آموزشی های

 پایش سامانه از استفاده زمینه در سلامت اطلاعات فناوری

 سامانه استقرار از ارشد مدیران حمایتو  دانشجویان، عملکرد

 درصد، 29 امتیازو  39/0نمره  با ، دانشجویان عملکرد پایش

بیشترین آرای جامعه پژوهش را به دست آوردند. همچنین 

 عملکرد پایش سامانه استقرار جهت ها رویه و  مشی خط

و امتیاز  01/3ه با نمره دانشگا سطح در دانشجویان دانشجویان

کمترین میزان امکان پذیری از دیدگاه شرکت کنندگان در  12

سنجی از  به طور کلی میانگین امکان پژوهش را داراست. اما

ارزیابی  درصد( و در حد بالا 1/97نمره  )  5از  0بعد سازمانی 

 شد.
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039 سمانه جلالی و حمیده احتشام                  

  2041اول، بهار،  شماره دوره هجدهم،    ه علوم پزشکی شهید صدوقی یزدفصلنامه مرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگا

 دوره در سلامت اطلاعات فناوری رشته دانشجویان عملکرد پایش سامانه استقرار سنجی امکان نمرات میانگین 0جدول شماره 

نقانو بعد از کاراموزی

 

 سامانه استقرار یسنج امکان در 0 شماره جدول براساس

 در سلامت اطلاعات یفناور رشته انیدانشجو عملکرد شیپا

 به یدسترس یها یمش خط  ،یقانون بعد از یکاراموز دوره

 نمره با انیدانشجو ملکردع شیپا سامانه در موجود اطلاعات

 خط اما داراست؛ را یریپذ امکان نیبالاتر 29 ازیامت و 39/0

 عملکرد شیپا سامانه در شده ثبت یها داده انتشار یها یمش

 جامعه یآرا نیکمتر 92 ازیامت و 7/3 نمره با انیدانشجو

 از یسنج امکان نیانگیم یطورکل به. آورد دست به را پژوهش

 یابیارز بالا حد در و( درصد 3/20) نمره 5 از 13/0 یقانون بعد

 .شد

 سؤال به نفر کی تنها پژوهش، در کنندگان شرکت انیم از

  جهت دگاهید نیا در که بود داده پاسخ پرسشنامه باز

 

 یفناور رشته انیدانشجو عملکرد شیپا سامانه سازی پیاده

 مؤثر تعامل امکانات به یکاراموز دوره در سلامت اطلاعات

 در و یکارآموز دوره به ورود بدو در مخصوصا سامانه با شجودان

 .بود شده اشاره عملکرد ثبت زمان

 سامانه استقرار یسنج امکان ابعاد سهیمقا 1 شماره نمودار

 دوره در سلامت اطلاعات یفناور رشته عملکرد شیپا

 بعد است مشخص که همانطور. کشد یم ریتصو به را یکاراموز

 خود به را یریپذ امکان نیشتریب 3/20 ازیامت با یقانون

 استقرار یریپذ امکان یکل طور به اما است؛ داده اختصاص

 کینزد یازاتیامت مطالعه، در یبررس مورد بعد چهار از سامانه

 .است آورده دست به بالا حد در و هم به
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بعد فنی بعد نیروی انسانی بعد سازمانی بعد قانونی
 

رار سامانه پایش عملکرد رشته فناوری اطلاعات سلامت در دوره کاراموزیسنجی استق : مقایسه ابعاد امکان1شماره نمودار   

 امتیاز حداکثر از نمره درصد نمره سؤال

عملکرد دانشجویان رشته خط مشی های نظارت بر حفظ و امنیت اطلاعات موجود در سامانه پایش 

 فناوری اطلاعات سلامت

10/0 20 

انیعملکرد دانشجو شیبه اطلاعات موجود در سامانه پا یدسترس یها یخط مش  39/0 29 

دانشجویان  عملکرد پایش های ثبت شده در سامانه داده انتشار یها یخط مش  7/3 92 

 در سلامت اطلاعات فناوری رشته ویاندانشج عملکرد پایش سامانه سازی پیاده سنجی مجموع امکان

قانونی بعد از کارآموزی دوره  

13/0 3/20 
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 032               ...عملکرد شیپا سامانه یساز ادهیپ یسنج امکان

  2041بهار،  شماره اول،دوره     اه علوم پزشکی شهید صدوقی یزدفصلنامه مرکز مطالعات و توسعه آموزش دانشگ

کارآموزی نیازمند ابزاری استاندارد و کارآمدد    ارزشیابی دوره

است تا با استفاده از آن بتوان بده درسدتی اهدداف آموزشدی و     

گیری نمود و با اطمیندان بیشدتر موفقیدت     مورد انتظار را اندازه

را  دانشجویانجهت بهبود و ارتقای کارآمد های آموزشی  برنامه

سدنجی   . از این رو هددف ایدن پدژوهش امکدان    (7) ارزیابی کرد

سازی سامانه پایش عملکرد به عنوان ابزاری برای ارزیدابی   پیاده

کدارآموزی رشددته فنداوری اطلاعدات سددلامت     هو مددیریت دور 

 .است

فنداوری   گروههای پژوهش، از دیدگاه اساتید  بر اساس یافته

اطلاعات سلامت در میان چهار بعد فندی، قدانونی، سدازمانی و    

پدذیری اسدتقرار سدامانه     اننیروی انسانی بیشترین میزان امکد 

درصدد و کمتدرین    20,3پایش عملکرد مربوط به بعد قانونی با 

بعدد نیدروی انسدانی بدا      پذیری استقرار سدامانه در  میزان امکان

تدوان سدطح    های پژوهش می . با توجه به یافتهبوددرصد  91,9

پذیری استقرار سامانه پایش عملکرد در بعد قانونی  بالای امکان

ها در ارتباط دانسدت. بدا    های موجود در دانشگاه مشیرا با خط 

هدای موجدود در    مشدی  آموزشی، خطی ها دادهتوجه به اهمیت 

حفدظ، امنیدت، دسترسدی و انتشدار        ها اغلب به حیطه دانشگاه

داد یددا  . اطلاعددات بدده عنددوان درون ارداطلاعددات اختصدداص د

ده و داد، بخش جدایی ناپذیر فرایند پردازش هر سامانه بدو  برون

ها در اجرای بعدد   های سازمان یکی از چالش  حفظ و امنیت آن

هدا اسدت. در مطالعده     سدازی سدامانه   سنجی پیاده قانونی امکان

( نیز بعد قانونی جهت استقرار مددارک پزشدکی   1370) گراوند

های حفظ و امنیت اطلاعات اختصاص  الکترونیک به خط مشی

ندوان یدک حیطده    یافت و انتشار و دسترسی به اطلاعات بده ع 

 1371که در سال  یدر مطالعه ا .(15) مهم در نظر گرفته شد

اطلاعدات   یملد  رسداخت یز سازی پیاده یبه منظور امکان سنج

انجام شد، با وجود ارتباط وزارت بهداشدت بدا    رانیسلامت در ا

 یهدا دارا  سدازمان  ریدرصدد سدا   02/10تنهدا  ، هدا  سازمان ریسا

 یسداز  و آمداده شدبکه   زهیاطلاعات به طور کامل مکدان  ستمیس

, یبهداشددت بودنددد. مشددکلات فرهنگدد  رتبددا وزا یوتریکددامپ

 34/70 زانید هدا بده م   رسداخت یو نامناسدب بدودن ز   یاقتصاد

 11/20 زانید بده م  یدرصد و نبود استانداردها و مشکلات قانون

 یملد  رسداخت یز سدازی  پیداده  یمواندع فدرارو   نیتر درصد مهم

در حدالی کده در پدژوهش     .(11) بود رانیاطلاعات سلامت در ا

پدذیری را داراسدت؛ بده     حاضر بعد قانونی بالاترین امتیاز امکان

های چشمگیر فناوری اطلاعدات   ترسد همگام با پیشرف نظر می

های امنیتی و قانونی نیز مدورد   آوری زیرساخت در کشور فراهم

  توجه مسئولین قرار گرفته است.

پددس از بعددد قددانونی، بعددد فنددی دارای بددالاترین سددطح     

های  های مطالعه نشان داد که زیرساخت پذیری بود. یافته امکان

سازی سدامانه پدایش    هافزار و شبکه، مبنای پیاد افزار، نرم سخت

عملکرد در بعد فنی بوده و نبود هر یک از این سه مبنا موجب 

پدذیری اسدتقرار سدامانه پدایش عملکدرد       کاهش سدطح امکدان  

 و همکدداران پددور ای کدده توسددط نصددیری باشددد. در مطالعدده مددی

سددنجی اسددتقرار سیسددتم اطلاعددات   ( باهدددف امکددان1329)

درصدد   22ی بدا  گیری انجام گرفدت، بعدد فند    پشتیبان تصمیم

در . پذیری را به خود اختصاص داد امتیاز، بالاترین سطح امکان

در استقرار سیسدتم از بعدد    مؤثرهای  این مطالعه یکی از مولفه

افزاری و  های لازم از نظر تجهیزات سخت فنی، وجود زیرساخت

ای کده توسدط    مطالعده  در . در همین راستا(19) افزاری بود نرم

پدذیری   ( به منظور بررسی امکان1372) منش و همکاران باقری

سازی فناوری اینترنت اشیاء از لحاظ بعد فنی انجام شدد،   پیاده

افزاری و شبکه مدورد بررسدی    افزاری، نرم های سخت زیرساخت

  قرار گرفت. براساس رتبده بنددی بده عمدل آمدده، زیرسداخت      

افدزار در رتبده دوم و    زیرسداخت ندرم   افزار در رتبده اول،  سخت

زیرسدداخت شددبکه در رتبدده سددوم ارزیددابی شددد کدده امکددان    

سازی فناوری اینترنت اشیاء از لحاظ بعد فندی بده دلیدل     پیاده

رتبه در  سومین. (12) شبکه وجود نداشت  ضعف در زیرساخت

ار سدامانه بده بعدد سدازمانی     پدذیری اسدتقر   د امکدان ابعد میان ا

اختصاص داشت. در اجرای هر سیستم، بعد سدازمانی و وجدود   

 های مناسب نقش مهمدی دارد  و پشتیبانی  های راهبردی برنامه

 سددتمیسددازی س ادهیدددر پ سددکیر یابیدددر مطالعدده ارز. (15)

 ،یها در چهار دسته عوامل سازمان سکیر ،یمارستانیاطلاعات ب
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 ازید امت نیشدتر یبنددی شددند. ب   میتقس یتیریو مد یفردی، فن

شدده،   ییهدای شناسدا   سکیه رکسب شده در عوامل چهارگان

 ازید امت نیدرصد و کمتدر  20با وزن  یتیریمربوط به عوامل مد

بدود.   41/4 یبا وزن نسب یشده مربوط به عوامل سازمان بکس

مطالعده عبدارت بودندد از عددم      نید در ا یسدازمان  یها سکیر

سددازی  ادهیدددر سددازمان قبددل از پ ندددهایمجدددد فرآ یمهندسدد

 ندددهاییبددا فرآ دیددجد مسددتیس یندداهمخوان د،یددجد سددتمیس

 ،یکداف  زانید بده م  ینداشتن کارشناسان فن اریدر اخت ،یسازمان

به کداربر، عددم فرهنگسدازی     یضمن خدمت کاف موزشعدم آ

عددم   د،ید جد سدتم یبده س  شیکاربران بدرای گدرا   نیمطلوب ب

 ادهیکارکنان و گروه پ ت،یریمد نیلازم ب یارتباطات و هماهنگ

   .(17) سازی

کده در انتهدا    اسدت از آن جهدت   نیروی انسانی اهمیت بعد

گیرد و اسدتفاده   در ارتباط مستقیم با سامانه قرار میکسی که 

گدذارد، کداربر اسدت. از     مدی  تدأثیر از سامانه بر روند شغلی وی 

فناوری اطلاعات سدلامت، نیدروی انسدانی     گروهدیدگاه اساتید 

تدرین   فناوری اطلاعات سدلامت از ضدروری    متخصص در زمینه

شد. براساس با سازی سامانه پایش عملکرد می موارد جهت پیاده

فنداوری    های پژوهش میزان تمایل مدیران و اساتید رشته یافته

اطلاعددات سددلامت جهددت اسددتفاده از سددامانه پددایش عملکددرد 

دست آمد.  درصد به 19های کاغذی  جای سیستم دانشجویان به

ی ضرورت آشنایی بیشتر مدیران و اسداتید   دهنده این امر نشان

کداربرد و مزایدای سدامانه    ی فناوری اطلاعات سلامت بدا   رشته

باشد. عدم آشنایی و عددم تمایدل و پدذیرش     پایش عملکرد می

تواند منجر بده شکسدت سیسدتم شدود. عدلاوه بدر        کاربران می

سازی مرحله به  ها و سمینارهای آموزشی، پیاده برگزاری کلاس

تواند راه حل مناسدبی بدرای رفدع مشدکل      ی سامانه می مرحله

ش سیستم توسط کاربران باشدد. در  عدم آگاهی، تمایل و پذیر

سدازی   ( جهت طراحی و پیداده 0417) و همکاران وو نامطالعه 

از چند مرحله استفاده شد کده ارزیدابی    فناوری سلامت همراه

و بهبدود سدامانه پدس از     نیاز کاربران پیش از طراحدی و ارتقدا  

هدر   سدازی  پیداده در راسدتای  . (04) ها بدود  آزمایش یکی از آن

سامانه، ارزیابی نیداز کداربران و ارتقدا و بهبدود سدامانه پدس از       

ها دو روش کداربردی در جهدت افدزایش     دریافت بازخورد از آن

تواندد در راسدتای افدزایش سدطح      تمایل و آگداهی بدوده و مدی   

رد در بعدد نیدروی انسدانی و    پذیری سامانه پدایش عملکد   امکان

 آن استفاده شود. سازی پیادهبهبود 

های مورد   ترین تکنولوژی فناوری اطلاعات یکی از مهم

هاست. امروزه فناوری اطلاعات به  استفاده در میان سازمان

 هرسازیش ،(00) ، بانکداری(01) های متعدد نظیر درمان نظام

و... نفوذ کرده است.  (05) های نظامی ارگان ،(00) ، بیمه(03)

های جامعه  ترین بخش در این میان نظام آموزش از مهم

باشد که ورود تکنولوژی به آن جهت بهبود مسیر آموزش و  می

ای برخوردار  تربیت نیروی انسانی متخصص از اهمیت ویژه

است. با وجود اهمیت نظام آموزش و به ویژه دوران کارآموزی 

، اما مؤثرهای عملی و تربیت نیروی کار  یشرفت مهارتجهت پ

ای به  ورود فناوری به این حوزه بسیار محدود بوده و سامانه

منظور پایش عملکرد دانشجویان در دوران کارآموزی 

اهمیت پژوهش حاضر و  سازی نشده است. این امر پیاده

پایش عملکرد را بیش از پیش   سازی سامانه ضرورت پیاده

 سازد. می نمایان

 نتیجه گیری

 سامانه سازی پیاده امکان سنجی حاضر، پژوهش اصلی هدف

 در سلامت اطلاعات فناوری رشته دانشجویان عملکرد پایش

 نظر میانگین داد نشان نتایج. بود کارآموزی دوران

 سامانه سازی پیاده سنجی امکان خصوص در دهندگان پاسخ

 امکان و داشته قرار بالایی سطح در دانشجویان، عملکرد پایش

 فنی، عوامل تمام لحاظ از عملکرد پایش سامانه سازی پیاده

 . دارد وجود قانونی و انسانی نیروی سازمانی،

 

 تشکر و قدردانی

پژوهش با کد اخلاق  این

IR.BUMS.REC.1401.094 علوم پزشکی  در دانشگاه
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به ثبت رسیده است. پژوهشگران از مسئولین محترم  بیرجند

 کنند. و معاونت تحقیقات و فناوری قدردانی می دانشگاه
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Abstract 

Introduction: In universities of medical sciences, due to the key role of human resources in people's lives, their 

training during the internship period is of particular importance. Considering the role of effective assessment of the 

quality of students' performance, this research has been carried out with the aim of feasibility of implementing a system 

for monitoring the performance of health information technology students during internship.  

Methods: This research is descriptive-cross-sectional and among applied studies that was conducted in 1401. The 

data collection tool was a researcher-made questionnaire with 5 sections including background information and 

technical, organizational, human and legal dimensions, and the research population was the professors of the health 

information technology department at the country. The questionnaire was sent via email and finally, the data of 20 

completed questionnaires were analyzed using SPSS software version 16 by descriptive statistics method. 

Results: The highest average scores for the possibility of implementing the performance monitoring system during 

internship was related to the legal dimension with 82.3%. And then there were the technical dimension with 80.6%, the 

organizational dimension with 79.6% and finally the human resource dimension with an average of 76.6%. 

Conclusion: It is possible to implement the performance monitoring system of health information technology 

students during internship from technical, organizational, legal and human resources aspects and considering the 

importance of the internship period and the effective role of performance monitoring tools in the management of 

activities, it is suggested that necessary measures be taken to implement this system. 

Keywords: feasibility, performance monitoring system, internship, health information technology 
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