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ABSTRACT
Introduction: The conceptual structure of vocabulary refers to a network of semantic associations 
between words, illustrating how concepts and terms are interconnected within a text or dataset. A 
conceptual structure is a framework that reveals how words construct meaning together and determines 
which concepts are most significant. Examining the conceptual structure of occupational health and 
safety (OHS) is of considerable importance. Consequently, this study aims to understand trends in OHS 
within the Islamic World Science Citation Center (ISC) database from 1998 to 2023 and to identify key sub-
domains and dimensions of the OHS concept. 
Material and Methods: This research was conducted using bibliometric techniques and co-word analysis. 
1,148 documents were retrieved from the ISC database to identify the conceptual structure and dominant 
thematic clusters related to occupational health and Safety. Cluster analysis and strategic diagrams 
were employed to map the conceptual structure of the research and to identify sub-domains and their 
relationships within this field.
Results: The findings revealed twelve distinct clusters: (1) Organizational ethics and spirituality, (2) Work 
environment and safety, (3) Work-family conflict and quality of life, (4) Job satisfaction and employee 
retention, (5) Occupational stress and psychological capital, (6) Job burnout and ergonomics, (7) Job 
satisfaction in academic environments, (8) Work-life balance, (9) Occupational health, (10) Productivity 
and organizational culture, (11) Workplace challenges and career futures, and (12) Women’s employment.
Conclusion: The findings revealed that work-family conflict and career-related challenges constitute 
the mature and central core (first quadrant) of this field in Iran, indicating a paradigm shift in studies 
from physical safety toward psychosocial hazards. The domain of women’s employment emerged as a 
specialized yet isolated area (second quadrant). Classic subjects, such as the workplace and occupational 
safety, alongside stress and occupational health (third quadrant), remain highly fragmented and require 
theoretical cohesion. Furthermore, organizational ethics and spirituality (fourth quadrant) represent a 
high-potential area that necessitates further theoretical development. Ultimately, the primary research 
gap and priority for future studies lie in integrating physical safety with mental health, as well as 
incorporating novel digital safety technologies to address the current void within the conceptual network.
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1.	 INTRODUCTION
Conducting systematic studies to identify key 

concepts, semantic relationships, and research 
trends is of paramount importance. The field of 
health and safety at work, as a pillar of sustainable 
development, plays a critical role in safeguarding 
workforce health, enhancing productivity, and 
reducing costs associated with occupational 
diseases and accidents. Despite the significant 
relevance of this field, systematic studies in Persian 
literature that analyze the conceptual structure, 
research trends, and existing gaps remain scarce. 
Previous research has primarily focused on 
fragmented topics or specific aspects, such as 
physical or psychological occupational hazards. 
However, a comprehensive analysis of the semantic 
network governing this domain’s literature using 
bibliometric methods has yet to be undertaken. 
This study aims to analyze the word co-occurrence 
in Persian texts related to health and safety at work 
to map the conceptual structure, identify dominant 
thematic clusters, and uncover linkages between 
concepts. By providing a framework to guide future 
research, this analysis can assist policymakers and 
researchers in prioritizing topics and integrating 
existing knowledge with innovative approaches.

Bibliometric studies reveal this field is marked 
by dynamic developments and multi-layered 
challenges. A noticeable shift in research focus 
from physiological issues to psychological topics 
and the impacts of the COVID-19 pandemic has 
emerged. Geographical disparities in scientific 
production are also clear: China leads in quantity, 
while the United States, with higher citation rates, 
exerts greater influence. Specific industries, such 
as construction, face research gaps in areas like 
equality, safety culture, and emerging technologies, 
despite digital technologies being recognized as 
pivotal for enhancing safety. At the organizational 
level, themes such as long working hours, safety 
climate, and risk management have acquired 
centrality. Domestic studies show a predominant 
focus on physical and mental health, while social 
dimensions and non-ergonomic factors remain 
under-explored. Small-scale industries and 
emerging topics, including social sustainability and 
machine learning, also demand greater attention.

2. MATERIAL AND METHODS
This study employed bibliometric analysis 

using VOSviewer, UCINET, and BibExcel software. 
Data were retrieved from the Islamic World 

Science Citation Center (ISC) using keywords 
such as occupational safety, occupational health, 
work hygiene, work environment, job satisfaction, 
workplace, occupational health, job security, work-
life balance, and work conflict.

Plain text files extracted from the ISC database 
were imported into BibExcel. Natural language 
processing (NLP) techniques applied to extract key 
terms (nouns or noun phrases), with a frequency 
threshold set to 4 (i.e., terms appearing fewer than 
four times were excluded). A symmetric matrix was 
generated and converted into a correlation matrix. 
This matrix was then imported into VOSviewer to 
measure the association strength between terms, 
which reflects their co-occurrence similarity within 
the dataset.

The data spanned 25 years (1999–2023), 
encompassing 1,148 documents and 4,483 author 
keywords. After standardization (e.g., merging 
synonyms and resolving inconsistencies), 2,430 
unique keywords remained. A cutoff point applied 
to create a 158×158 matrix, with diagonal cell values 
set to zero. Cluster analysis using VOSviewer was 
conducted to visualize conceptual relationships.

3. RESULTS AND DISCUSSION 
The concepts of work-family conflict, work 

environment, and nurse ranked first through third, 
with frequencies of 162, 80, and 75, respectively. 
With the highest frequency of 162, the keyword 
work-family conflict stands out as a core concept 
within the literature of this research domain.

After generating matrices for each cluster and 
importing them into UCINET, cluster centrality 
and density scores were calculated, and a strategic 
diagram (Figure 1) was plotted. The axes of the 
diagram were set based on the average centrality 
(6.68) and density (0.651) of all clusters. Cluster 11 
exhibited the highest centrality (16.25) and density 
(2.321), signifying robust interconnections within 
its co-occurrence network. This cluster also showed 
the greatest influence and linkage capacity with 
other thematic areas.

Based on the strategic diagram (Figure 1), 
Quadrant 1 includes work-family conflict and 
quality of life (3), job satisfaction in academic 
settings (7), and work challenges and career 
prospects (11), which represent the core themes 
of the studied period. These clusters are highly 
cohesive, central to the research domain, and 
dominate a significant portion of the conceptual 
network. Cluster 12 (women’s employment) 
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occupies a lower position in terms of influence 
and centrality compared to Quadrant 1 clusters. 
While still cohesive, it has shifted away from the 
core and represents a smaller, more specialized 
segment of the field. Emerging areas of the network 
include Work environment and occupational safety 
(2), Job satisfaction and employee retention (4), 
Occupational stress and psychological capital (5), 
Job burnout and ergonomics (6), Work-life balance 
(8), Occupational health (9), Productivity and 
organizational culture (10). Quadrant 4 highlights 
clusters with untapped potential to evolve into 
central themes. In this study, organizational ethics 
and spirituality (1) falls within this quadrant. The 
strategic diagram and cluster analysis reflect the 
complexity and expansive scope of research in 
this field, illustrating both established themes and 
emerging frontiers.

Quadrant 1 of the strategic diagram for health 
and safety at work comprises work-family conflict 
and quality of life (3), job satisfaction in academic 
settings (7), and work challenges and career 
prospects (11). These clusters, characterized by 
high centrality (showing strong influence and 
connectivity with other themes) and significant 
density (reflecting internal cohesion and robust 
conceptual linkages), represent the core of the 
research domain. Their dominance underscores 
their pivotal role in shaping the field’s intellectual 
structure.

Quadrant 2 includes clusters such as women’s 
employment (12), which exhibit moderate density 
but below-average centrality. These clusters 
are specialized niches—internally cohesive yet 

peripherally connected to the core network. While 
addressing critical issues like gender discrimination, 
work-life role balancing, and challenges in non-
traditional employment (e.g., remote work), they 
remain focused on specific populations or contexts, 
limiting their broader conceptual influence.

Quadrant 3 clusters, such as job burnout 
and ergonomics (6), occupy a marginal position 
because of low centrality and density. Despite 
addressing vital topics like workplace design and 
physical health, these clusters show weak internal 
cohesion and limited integration with core themes 
(e.g., occupational stress, job satisfaction). Their 
fragmented nature suggests underdeveloped 
theoretical frameworks or declining scholarly 
attention, highlighting opportunities for revitalizing 
research or bridging disconnected concepts.

Quadrant 4 features clusters like organizational 
ethics and spirituality (1), which encompass 
diverse concepts such as workplace spirituality, 
organizational commitment, deviant behaviors, 
ethical leadership, and Islamic work ethics. With 
above-average centrality but low density, these 
clusters act as bridging themes—connecting 
disparate areas of the network while lacking 
internal coherence. Their conceptual dispersion 
signals a need for deeper empirical studies or 
unified theoretical models to merge their role in 
the field.

This strategic mapping not only reflects the 
current complexities of health and safety at work 
research, but also identifies gaps and opportunities 
for synthesizing fragmented knowledge, 
strengthening interdisciplinary linkages, and 

Fig. 1: Strategic Diagram of Health and safety at work
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redefining priorities in alignment with emerging 
societal and organizational challenges.

4. CONCLUSIONS
The structural analysis of health and safety 

at work reveals the multifaceted and dynamic 
nature of this research domain. Core clusters 
revolve around employees’ psychosocial well-
being and the impact of evolving workplace 
dynamics, while specialized topics, despite 
relative cohesion, lack sufficient influence within 
the broader conceptual network. Emerging 
or declining concepts—shaped by shifting 
priorities—require redefined theoretical and 
methodological frameworks to stabilize their 
position. Notably, high-potential themes with 
broad influence remain peripheral because of 
conceptual dispersion, underscoring the need 
for interdisciplinary integration, unified models, 

and stronger theory-practice linkages to address 
modern workplace challenges. 

This study highlights that health and safety at 
work spans foundational concepts to specialized 
applications across diverse contexts. The 
strategic diagram underscores the imperative for 
researchers to prioritize work environment and 
occupational safety, Job satisfaction and employee 
retention, Occupational stress and psychological 
capital, Job burnout and ergonomics, Work-life 
balance, Occupational health, Productivity and 
organizational culture.

Ultimately, fostering synergy between 
established, emerging, and marginal themes is key 
to advancing healthy workplaces and evidence-
based policymaking. By bridging fragmented 
knowledge and aligning research with real-world 
demands, this field can better navigate complexity 
and drive sustainable progress.
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1گروه علم اطلاعات و دانش شناسی، دانشگاه رازی، کرمانشاه، ایران.

2گروه روان شناسی، دانشگاه رازی، کرمانشاه، ایران. 

  چکیده
مقدمه: ساختار مفهومی واژگان به شبکه‌ای از ارتباطات معنایی بین واژگان اشاره دارد که نشان می‌دهد چگونه مفاهیم و 
کلمات در یک متن یا مجموعه داده ها به هم مرتبط هستند. به عبارت دیگر، ساختار مفهومی واژگان چارچوبی است که 
نشان می‌دهد واژگان چگونه در کنار هم معنا می سازند و چه مفاهیمی بیشترین اهمیت را دارند. بررسی ساختار مفهومی 
مفاهیم حوزه بهداشت و ایمنی کار، اهمیت زیادی دارد لذا، هدف این مطالعه شناسایی ساختار مفهومی، خوشه های 
 )ISC( غالب و زیرحوزه های پژوهشی حوزه بهداشت و ایمنی کار در پایگاه استنادی پایش علم و فناروی جهان اسلام

بین سال های )1402-1377( و شناسایی زیرحوزه ها و ابعاد مهم مفهوم بهداشت و ایمنی کار است.

تعداد  انجام شده است.  واژگان  هم رخدادی  تحلیل  و  کتاب سنجی  فنون  از  بهره گیری  با  پژوهش  این  روش کار: 
1148 مدرک از پایگاه )ISC( استخراج گردید تا ساختار مفهومی پژوهش های مرتبط با بهداشت و ایمنی کار را 
شناسایی کند. تحلیل خوشه ای و نمودار راهبردی برای ترسیم ساختار مفهومی پژوهش ها و شناسایی زیرحوزه ها 

و روابط بین آن ها در این حوزه به کار گرفته شده است. 

یافته ها: یافته ها نشان دهنده، دوازده خوشه اخلاق و معنویت سازمانی)1(، محیط کار و ایمنی شغلی)2(، تعارض 
کار-خانواده و کیفیت زندگی)3(، رضایت شغلی و حفظ کارکنان)4(، استرس شغلی و سرمایه روانی)5(، فرسودگی 
حرفه ای)9(،  بهداشت  کار-زندگی)8(،  تعادل  دانشگاهی)7(،  محیط  در  شغلی  رضایت  ارگونومی)6(،  و  شغلی 

بهره وری و فرهنگ سازمانی)10(، چالش های کار و آینده شغلی)11(، اشتغال زنان)12( است.

نتیجه‌گیری: نتایج پژوهش نشان داد که مباحث تعارض کار-خانواده و چالش های کار و آینده شغلی هسته اصلی و 
بالغ )ربع اول( این حوزه در ایران را تشکیل می‌دهند که نشان‌دهنده تغییر پارادایم مطالعات از ایمنی فیزیکی به سمت 
مخاطرات روانی-اجتماعی است. حوزه اشتغال زنان حوزه‌ای تخصصی اما مجزا است )ربع دوم(. مباحث کلاسیک نظیر 
محیط کار و ایمنی شغلی به همراه استرس و بهداشت حرفه‌ای )ربع سوم( مباحثی پراکنده بوده و نیازمند انسجام 
نظری‌اند. همچنین اخلاق و معنویت سازمانی )ربع چهارم( حوزه‌ای با پتانسیل بالا و نیازمند نظریه پردازی است. شکاف 
و اولویت پژوهش های آتی، ایجاد یکپارچگی میان ایمنی فیزیکی با بهداشت روان و همچنین ورود به عرصه فناوری های 

نوین ایمنی دیجیتال به عنوان خلأ فعلی شبکه می تواند باشد.

   کلمات کلیدی:  سلامت شغلی، ایمنی شغلی، تحلیل هم‌رخدادی واژگان، تحلیل کتاب سنجی، نقشه علمی

 ISC تحلیل موضوعی مطالعات نمایه شده حوزه بهداشت و ایمنی کار در پایگاه

تاریخ دریافت: 1404/1/29،          تاریخ پذیرش:1405/5/10 

   فصلنامه بهداشت و ايمني کار                                                                        جلد 16/ شماره 2/ تابستان 1405 صفحات 530-509

s.rahimi@razi.ac.ir :پست الکترونیکی نویسنده مسئول مکاتبه *
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صالح رحیمی و همکاران

فصلنامه بهداشت و ایمنی کار، جلد 16/ شماره 2/ تابستان 1405 514

   مقدمه
بهداشت و ایمنی کار با هدف پیش‌گیری از آسیب ها 
جسمی،  رفاه  ارتقای  به  فردی،  شرایط  با  کار  تطبیق  و 
این  اهمیت   .)1( می پردازد  کارگران  اجتماعی  و  روانی 
است؛  برجسته  کاملًاً  ناسالم  کاری  محیط های  در  حوزه 
چراکه نه تنها هزینه های مراقبت های بهداشتی را بر دوش 
سازمان ها و کارکنان تحمیل می کند )2(، بلکه پیامدهای 
به همراه  اندازه گیری ای  غیرقابل  اقتصادی  و  روانی  جانی، 
هزینه های  افزایش  و  پروژه ها  در  تأخیر  موجب  که  دارد 
سازمان  و  کار  بین المللی  سازمان   .)3( می شود  عملیاتی 
بهداشت جهانی نیز سلامت شغلی را کنترل مخاطرات و 
حفظ بالاترین سطح رفاه کارگران تعریف کرده اند )4(. این 
حوادث هزینه های انسانی )5( و اقتصادی جهانی فراوانی 
به همراه   )7  ،6( غیرمستقیم  و  مستقیم  زیان های  شامل 
دارند. در این میان، رفتارهای ایمنی کارکنان )8( و عوامل 
کاهش  در  کلیدی  نقش   )9( ایمنی  جو  مانند  سازمانی 
آسیب ها ایفا می کنند؛ با این حال، آمار آسیب های شغلی 
رو به افزایش است )10( که لزوم مدیریت کارآمد سلامت 
شغلی را برای کاهش حوادث و بهبود سودآوری سازمان ها 

ضروری می سازد )11(.
از  و  علمی  نقشه های  حوزه،  این  بهتر  درک  برای 
برای  تکنیکی  به عنوان  واژگان  هم رخدادی  تحلیل  جمله 
تحلیل محتوا، بررسی شدت رابطه میان واژگان و ردیابی 
الگوهای همبستگی واژگانی به کار می رود )12(. این روش 
را  حوزه  یک  مفهومی  ساختار  کلیدواژه ها،  از  استفاده  با 
مطالعه کرده و ساختار توسعه زمینه های علمی را نمایش 
مضامین  موضوعی،  خوشه�‌های  الگوها،  تا   )13( می دهد 
گسترده تر و تغییرات پارادایمی شناسایی شوند )14، 15(. 
کاربرد این تکنیک در حوزه های گوناگونی نظیر مهندسی 
دانش )16(، سواد اطلاعاتی )17(، سواد مالی )18(، سواد 
مطالعات   ،)20( ضربان دار  سردردهای   ،)19( دیجیتال 
آموزش عالی ایران )21(، سواد )22(، تصمیم گیری )23( 

و علوم اعصاب )24( اثبات شده است.
مرور مطالعات کتاب سنجی پیشین در حوزه بهداشت 
چالش های  و  پویا  تحولات  نشان دهنده  شغلی  سلامت  و 

کانون  که  می دهند  نشان  پژوهش ها  است.  چندلایه 
توجهات از مسائل فیزیولوژیک مانند اختلالات اسکلتی-

قبیل  از  روانشناختی  موضوعات  سمت  به   )26( عضلانی 
 ،25( کار-زندگی  تعادل  و  روان  سلامت  شغلی،  استرس 
28- 30( و تأثیرات همه گیری کووید-۱۹ )26، 33( سوق 
یافته است. در سطح سازمانی، مفاهیمی چون جو ایمنی، 
آموزش )31(، مسئولیت اجتماعی شرکتی )4(، مدیریت 
یافته اند.  محوریت   )30( کاری  ساعات  و   )29( ریسک 
و   )25( علم  تولید  در  جغرافیایی  شکاف های  همچنین، 
مانند  نوین  فناوری های  با  سنتی  دانش  تلفیق  ضرورت 
در  چهارم  صنعتی  انقلاب  و  کلان داده  ماشین،  یادگیری 
صنایعی نظیر ساخت وساز )27، 34( و برق )32( برجسته 
شده است. در داخل ایران نیز، پژوهش ها عمدتاًً بر سلامت 
جسمی، روانی )36( و موضوعات خاصی نظیر رفاه روانی 
ارگونومی  و   )37( ریسک  مدیریت   ،)35( حسابداران 
)38( متمرکز بوده اند؛ در حالی که ابعادی مانند سلامت 
کمتر  کوچک  صنایع  و  غیرارگونومیک  عوامل  اجتماعی، 

مورد توجه قرار گرفته اند )36، 37، 38(.
اهمیت  حائز  کار  ایمنی  و  بهداشت  آنکه  وجود  با 
محسوب می شود و مطالعات یادشده گام های ارزشمندی 
برداشته اند، ادبیات پژوهشی داخل ایران فاقد یک بررسی 
نظام مند و جامع است که بتواند ساختار مفهومی، شبکه 
کلی  به طور  را  حوزه  این  موضوعی  خوشه های  و  معنایی 
بر  یا  بوده  پراکنده  عمدتاًً  پیشین  مطالعات  کند.  ترسیم 
جنبه های خاصی محدود شده اند و تاکنون تحلیل جامعی 
عرصه  این  در  کتاب سنجی  رویکرد  با  مفاهیم  شبکه  از 
صورت نپذیرفته است. بر این اساس، پژوهش حاضر برای 
پژوهش های  واژگان  هم رخدادی  تحلیل  به  بار  نخستین 
پایگاه  در  نمایه شده  شغلی  ایمنی  و  بهداشت  با  مرتبط 
 ISC می پردازد. هدف این مطالعه، ترسیم نقشه مفهومی، 

شناسایی، کشف پیوندهای میان مفاهیم و مشخص کردن 
علمی  پهنه  این  در  ایرانی  پژوهش های  خالی  جایگاه 
هدایت  برای  منسجم  چارچوبی  ترتیب،  بدین  تا  است؛ 
پژوهش های آینده، اولویت بندی موضوعات و تلفیق دانش 
و  سیاست گذاران  اختیار  در  نوین  رویکردهای  با  موجود 
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پژوهشگران قرار گیرد. همچنین در این پژوهش منظور از 
تحلیل موضوعی، شناسایی خوشه های موضوعی از طریق 

تحلیل هم رخدادی واژگان است

   روش کار
رخدادی  هم  تحلیل  از  استفاده  با  حاضر  پژوهش 
است.  شده  اجتماعی  های  شبکه  تحلیل  روش  و  واژگان 
و  علم  پایش  استنادی  پایگاه  از  پژوهش  این  داده‎های 
کلیدواژهای  از  استفاده  با  و   )ISC( اسلام  جهان  فناروی 
ایمنی کار، سلامت کار، بهداشت کار، محیط کار، کامیابی 
تعادل  امنیت شغلی،  بهداشت شغلی،  کار،  کار، محل  در 
کار و تعارض کار استخراج گردید. جستجو محدود به فیلد 
عنوان شد. داده های استخراج شده طی 25 سال گذشته 

از 1378 تا 1402 شامل 1148 مدرک بود.
ابتدا  گرفت  انجام  مرحله  چند  در  پژوهش  فرایند 
استنادی  پایگاه  از  شده  استخراج  ساده  متنی  فایل های 
علوم جهان اسلام  به نرم افزار بیب اکسل1  فراخوانی  شد، 
طبیعی  زبان  پردازش  فنون  و  نرم افزار  این  از  استفاده  با 
آن، اصطلاحات کلیدی )اسم ها یا عبارات اسمی( استخراج 
سازی  یکدست  و  استاندارد سازی  دوم  مرحله  در  گردید. 
و مفرد یکی  بین کلمات جمع  از  مفاهیم صورت گرفت. 
انتخاب شد )آسیب شغلی و آسیب های شغلی(، سرنام ها 
تنش  سریع  روش  به   ROSA( یافت  تغیر  اصلی  واژه  به 
اداری(، مترادف ها یکدست سازی )اشتیاق شغلی و اشتیاق 
کاری( گردید. با اعمال این فرایندها، مشخص گردید که 
شده  استفاده  نویسندگان  توسط  کلیدواژه   4483 تعداد 
است. پس از یکدست سازی و استانداردسازی مفاهیم تعداد 
2430 واژه منحصر به فرد باقی ماند. بعد از استاندارسازی 
مفاهیم باید ماتریس ایجاد شود و این ماتریس به گونه ای 
باشد که شمایی کلی از مفاهیم اصلی حوزه را دربر داشته 
باشد بدین منظور با استفاده از قاعده یک سوم برادفورد 
و انتخاب آستانه برش رود عدد چهار، 158 مفهوم دارای 

فراونی 4 و بالاتر انتخاب شد.
1. Bibexcel

در  دستورات  یکسری  از  استفاده  با  بعد  مرحله  در 
نرم افزار ماتریس مربعی 158 در 158 ایجاد گردید. سپس 
آستانه برش اصطلاحات بر روی عدد 4 تعریف شد، یعنی 
حداقل تعداد دفعاتی که یک اصطلاح باید در نمونه ذکر 
شود تا در نقشه کتاب سنجی نمایش داده شود. زیرا این 
مقدار به عنوان عددی مطلوب برای حذف مؤثر اصطلاحات 
اشتباه یا بی اهمیت توصیه شده است. بعد از انجام این کار 
و طی یکسری مراحل و دستورهای مختلف در نرم افزار، 
به  ماتریس  این  سپس  گردید.  ایجاد  متقارن  ماتریسی 
با  هم رخدادی  ماتریس  شد.  تبدیل  همبستگی  ماتریس 
شباهت  ماتریس  به  ارتباط2  قدرت  شاخص  از  استفاده 
نرم افزار  از  استفاده  با  ماتریس  این  بعد،  گردید.  تبدیل 
بین  ارتباط  قدرت  نرم افزار  این  شد.  فراخوانی  وس ویور 
مطابقت  تعیین شده  آستانه  با  که  باقی مانده  اصطلاحات 
دو  بین  ارتباط  قدرت  می کند.  اندازه گیری  را  دارند 
نشان  که  است  اصطلاحات  شباهت  از  معیاری  اصطلاح، 
می دهد این دو اصطلاح تا چه اندازه با هم در مقایسه با 
سایر اصطلاحات در نمونه رکوردها هم زمان ظاهر می شوند 

 .)40 ،39(
نشان دهنده  که  ماتریس  مورب  سلول های  ارزش 
شد  گرفته  درنظر  صفر  برابر  هستند  واژه ها  همبستگی 
واژه های  بین  روابط  تنها  شبکه ای  و  خوشه ای  تحلیل  تا 
عادی  ماتریس  بعدی  مرحله  در  منعکس کند  را  مختلف 
مرحله  آخرین  در  و  شد  تبدیل  همبستگی  ماتریس  به 
نرم افزار  در  هم رخدادی  نقشه  ترسیم  برای  ماتریس  این 
وس ویوور3 فراخوانی گردد و برای ترسیم نمودار راهبردی 
این ماتریس با نرم افزار یوسی آی نت4 فراخوانی و نمره های 
مرکزیت رتبه و تراکم برای شبکه هم رخدادی مفاهیم این 
خوشه ها انجام گرفت. برای ترسیم نقشه از روش تحلیل 
خوشه ای در نرم افزار وس ویور استفاده گردید و با استفاده 
بایب اکسل  و  یوسی‌آی نت  ویور،  وس  نرم افزارهای  از 

داده های پژوهش پردازش شدند.
2.Association strength
3.VOSviewer
4. Ucinet
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   یافته ها
در نمودار1، روند انتشار مدارک حوزه بهداشت و ایمنی 
کار در پایگاه استنادی علوم جهان اسلام نمایش داده شده 
است. همان طور که مشاهده می شود، روند انتشار در اکثر 

سال ها صعودی بوده و در برخی از سال ها کاهشی است.
نمودار ۱، روند رشد تولیدات علمی حوزه بهداشت و 
ایمنی کار را در بازه زمانی ۱۳۷۸ تا ۱۴۰۲ ترسیم می کند. 
این نمودار نشان می دهد که تولیدات علمی حوزه بهداشت 

و ایمنی کار در ایران روند رشد بالایی دارد.

توزیع فراوانی مفاهیم حوزه بهداشت و ایمنی کار بر اساس 
میزان هم رخدادی واژگان 

توزیع فراوانی مفاهیم پراستفاده در دوره موردبررسی 
در جدول1، نمایش داده شده است.

کلیدواژه   4483 بررسی،  مورد  سند   1148 تعداد  از 
فرامرز )1378(.  )خالوئی،  مقاله  اولین  و  شناسایی شدند 
عوامل زیان آور در محیط کار. صنعت و ایمنی، 69، 44-

42.( نمایه شده در این حوزه در سال 1378 چاپ شده 
است. پس از تحلیل و یکدست سازی مفاهیم تعداد 2430 
کلیدواژه منحصربه فرد باقی ماند، مفاهیمی که فراوانی آن 

است.  شده  داده  نمایش  جدول1،  در  است  بیشتر  و   14
مفاهیم تعارض کار-خانواده، محیط کار و پرستار به ترتیب 
قرار  تا سوم  اول  رتبه های  و 75 در  فراوانی 162، 80  با 
گرفتند. کلیدواژه تعارض کار-خانواده با بسامد 162 دارای 
بالاترین فراوانی است و این نشان دهنده آن است که این 
کلیدواژه، مفهومی پر استفاده در متون این حوزه پژوهشی 
تغییرات  نشان دهنده  مفاهیم،  فراوانی  توزیع  است. 
ایران  بنیادین در پارادایم های حاکم بر محیط های کاری 
و بازتاب دهنده تحولات اجتماعی و سازمانی دو دهه اخیر 
است. قرارگیری مفهوم تعارض کار-خانواده با بسامد ۱۶۲، 
می تواند بازتاب دهنده تغییرات ساختاری در نیروی کار و 
سبک زندگی جامعه ایرانی باشد. همچنین، حضور مفاهیم 
زنان شاغل و پرستار در فهرست مفاهیم اصلی، می تواند 
بیانگر این باشد که بخش از پژوهش‌ها متمرکز بر مشاغلی 
است که به طور سنتی در ایران حضور زنان در آن ها پررنگ 
کنار  در  کار  بازار  در  زنان  مشارکت  نرخ  افزایش  است. 
انتظارات سنتی نقش مادری و همسری در فرهنگ ایرانی 
احتمالا، زمینه ساز بروز تعارضات بین نقش های شغلی و 
در  معنویت  مفاهیم  پررنگ  است. حضور  خانوادگی شده 
سلامت  و  شغلی  استرس  شغلی،  فرسودگی  کار،  محیط 
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با  ایرانی  سازمان های  که  باشد  آن  بیانگر  می تواند  روان 
بحران های انگیزشی و روانی مواجه هستند.

پژوهشگران دریافته اند که در محیط های کاری مدرن 
نه  اصلی  تهدید  دارند،  که ماهیت دانش محور و خدماتی 
دستگاه های صنعتی، بلکه تهی شدن از معنا و فشارهای 
به  کار  محیط  در  معنویت  مفهوم  ظهور  است.  عصبی 
به  پاسخ گویی  برای  تلاشی  پربسامد،  سازه  یک  عنوان 
باشد  می تواند  کار  محیط  در  اخلاقی  و  معنایی  خلأهای 
پیوند می خورد. همچنین،  تعهد سازمانی  با  که مستقیماًً 
وجود امنیت شغلی  و عدالت سازمانی، نمایی از وضعیت 
است. در شرایطی که محیط  و مدیریتی  اقتصادی  کلان 
اصلی  دغدغه  روبروست،  اقتصادی  نوسانات  با  کسب وکار 
کارکنان از ایمنی فیزیکی به بقای شغلی تغییر یافته است. 
متأثر  حوزه  این  پژوهش های  که  می دهد  نشان  امر  این 
نمی توان  و  است  کشور  اجتماعی-اقتصادی  کلان  جو  از 
تحلیل کرد.  اقتصادی  بافت  از  را مجزا  بهداشت حرفه ای 
حضور مفهوم کووید-۱۹ با وجود بازه زمانی کوتاه شیوع 
آن نسبت به کل دوره پژوهش، نشان دهنده واکنش گرایی 
این  است.  ایران  در  کار  ایمنی  و  بهداشت  دانش  شبکه 

موضوع نشان می دهد که ساختار پژوهشی این حوزه ایستا 
نیست و تحت تأثیر پاندمی قرار گرفته و اولویت های خود 

را بازآرایی کرده است.
که  می دهد  نشان  مفهومی  ساختار  مجموع،  در 
پژوهش های بهداشت و ایمنی کار در ایران به یک حوزه 
و  سازمانی  روان شناسی  مفاهیم  غلبه  با  میان رشته ای 
رفتاری کار تبدیل شده است. این تغییر جهت، پاسخی به 
نیازهای تغییریافته نیروی کار زنان، پرستاران، دانشجویان 
و  عدالت  معنویت،  یعنی  سازمان ها  نوین  چالش های  و 
تعارض نقش ها در بستر اجتماعی و اقتصادی خاص ایران 

است.
علاوه بر مفاهیم پرتکرار که در بالا ذکر شد، جدول2، 
نمایانگر زوج های‌ هم رخدادی پرتکرار در بازه زمانی مورد 

بررسی است.
با هم  را  بالاترین هم‌رخدادی  جدول2، مفاهیمی که 
دارند، نشان می دهد. این مفاهیم به صورت هم زمان در دو 

مدرک نمایان بوده اند. 
زوج های  که  درمی یابیم  جدول2،  به  نگاهی  با 
هم رخدادی تعارض کارخانواده - پرستار، تعارض کارخانواده 

 . سي مفهوم پراستفاده حوزه بهداشت و ايمني كار به ترتيب فراواني 1 جدول
 
  

 فراواني مفهوم  شماره  فراواني مفهوم  شماره 
خانواده -تعارض كار 1  21 خشونت محل كار  16 162 
 20 سلامت روان 17 80 محيط كار  2
 20 زنان شاغل 18 75 پرستار  3
 20 عملكرد شغلي  19 66 رضايت شغلي  4
شناختيروان سرمايه 20 60 كاركنان  5  19 
 18 دانشجو  21 58 معنويت در محيط كار  6
 17 طردشدگي در محيط كار  22 50 فرسودگي شغلي 7
 16 مركز بهداشت  23 48 استرس شغلي 8
19-كوويد 24 45 امنيت شغلي  9  16 
زندگي-تعادل كار 10  15 محيط كسب وكار  25 36 
 15 ايران  26 32 تعهد سازماني  11
 15 نگرش  27 24 دانشگاه  12
 14 سلامت عمومي 28 22 معلم  13
 14 پرستاري  29 22 عدالت سازماني  14
 14 معنويت  30 21 بيمارستان  15

 
  

جدول 1: سی مفهوم پراستفاده حوزه بهداشت و ایمنی کار به ترتیب فراوانی
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- استرس شغلی و فرسودگی شغلی - تعارض کارخانواده 
به  است.  زمانی  بازه  این  در  هم رخدادی  بیشترین  دارای 
عبارتی، غیبت زوج های هم رخدادی مرتبط با ایمنی فنی، 
در  مهندسی  ریسک  ارزیابی  و  بهداشت حرفه ای صنعتی 
رتبه های بالای هم رخدادی مشهود است که می تواند نشان 
دهنده این باشد که بدنه اصلی پژوهش های حوزه بهداشت 
روان شناسی  سمت  به   ISC در  نمایه شده  کار  ایمنی  و 
صنعتی و رفتار سازمانی میل کرده است که آن را می توان 
بر بخش خدمات و مراقبت های  از غلبه پژوهش ها  ناشی 
به  نسبت  معلمان(  و  پرستاران  پررنگ  )حضور  بهداشتی 
تمایل  و  فنی  مقالات  تمرکز  سنگین؛  و  تولیدی  صنایع 
پژوهشگران حوزه های مهندسی ایمنی و بهداشت صنعتی 
به انتشار پژوهش های خود در پایگاه های بین المللی )نظیر 
 Scopusو WoS( و شکاف میان رشته ای در ایران که باعث 

بهداشت  متخصصان  و  فیزیکی  ایمنی  متخصصان  شده 
روان به صورت مجزا و جزیره ای عمل کرده و مفاهیم آن ها 

در کنار یکدیگر به صورت هم رخداد قرار نگیرند، باشد.

خوشه بندی مفاهیم حوزه بهداشت و ایمنی کار بر اساس 
تحلیل خوشه ای 

بخش  از  خوشه ها  تعداد  شدن  مشخص  منظور  به 
تحلیل خوشه ای نرم افزار وس ویور استفاده شد که تصاویر 
آن در شکل1، و جدول3. نمایش داده شده است. مفاهیم 

حوزه بهداشت و ایمنی کار در بازه زمانی مورد بررسی در 
و  کار  محیط  سازمانی)1(،  معنویت  و  اخلاق  خوشه   12
ایمنی شغلی)2(، تعارض کار-خانواده و کیفیت زندگی)3(، 
رضایت شغلی و حفظ کارکنان)4(، استرس شغلی و سرمایه 
روانی)5(، فرسودگی شغلی و ارگونومی)6(، رضایت شغلی 
در محیط دانشگاهی)7(، تعادل کار-زندگی)8(، بهداشت 
حرفه ای)9(، بهره وری و فرهنگ سازمانی)10(، چالش های 
کار و آینده شغلی)11(، اشتغال زنان)12(، قرار می گیرند

جدول3، نام خوشه ها و زیرشاخه های مهم آن ها همراه 
با وزن هر زیرشاخه نمایش داده شده است.

مشخص  خوشه ها  وس ویور  نرم افزار  از  استفاده  با 
مشاهده  جدول3،  و  شکل1،  در  که  همان طوری  گردید. 
می شود. خوشه اول به مفهوم »اخلاق و معنویت سازمانی« 
اختصاص یافته است. مفاهیم معنویت در محیط کار، تعهد 
سازمانی،  سلامت  سازمانی،  شهروندی‌  رفتار  سازمانی، 
اشتیاق شغلی، رهبری اخلاقی، اخلاق کار اسلامی، سرمایه 
اجتماعی، وفاداری سازمانی، هویت سازمانی، تعهد عاطفی، 
عدالت سازمانی ادراک شده، عدالت رویه ای در این خوشه 
هستند و از وزن بالایی نسبت به سایر مفاهیم برخوردارند.

دومین خوشه به مفهوم »محیط کار و ایمنی شغلی« 
عملکرد،  کار،  محیط  مانند:  مفاهیمی  و  یافت  اختصاص 
شادکامی، سازمان، ایمنی، بهداشت، اخلاق، ایمنی بیمار، 
انگیزش شغلی، جو ایمنی، حوادث شغلی و شغل که در 

 هاي بهداشت و ايمني كار به ترتيب فراواني طي دوره مورد بررسيهاي پرتكرار كليدواژه، زوج2جدول
 
 

  رديف  رخداديهم فراواني رديف رخداديهم فراواني
  1  خانواده -تعارض كار پرستار  21  11 رضايت شغلي  تعهد سازماني  8
  2  خانواده -تعارض كار استرس شغلي  18 12 عدالت سازماني  تعهد سازماني  8
  3  فرسودگي شغلي خانواده -تعارض كار  16 13 معنويت در محيط كار  تعهد سازماني  8
  4  رضايت شغلي  خانواده -تعارض كار  13 14 رضايت زناشويي خانواده -تعارض كار 8
  5  محيط كار  پرستار   13 15 معلم  خانواده -تعارض كار 8
  6  شناختيروان سرمايه خانواده -تعارض كار  12 16 زنان شاغل خانواده -تعارض كار  8
  7  كاركنان  خانواده -تعارض كار  11 17 دانشجو  آينده شغلي  8
  8  نگرش  دانشجو   9 18 نگرش  رشته تحصيلي   8
  9  رضايت شغلي  امنيت شغلي   9 19 نگرش  آينده شغلي  8
  10  كاركنان  رضايت شغلي   9 20 رشته تحصيلي  آينده شغلي  7

 
  

جدول2: زوج های پرتکرار کلیدواژه های بهداشت و ایمنی کار به ترتیب فراوانی طی دوره مورد بررسی
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این خوشه هستند، از وزن بالاتری نسبت به سایر مفاهیم 
برخوردارند. 

خوشه سوم به مفهوم »تعارض کار-خانواده و کیفیت 
تعارض کار- یافت و مفاهیمی مانند:  زندگی« اختصاص 

زندگی  کیفیت  روان،  سلامت  شغلی،  عملکرد  خانواده، 
مدیریت  عمومی،  سلامت  زندگی،  از  رضایت  کاری، 
خواب،  کیفیت  کار،  به  اعتیاد  نقش،  تعارض  تعارض، 
همدلی، کامیابی در کار که در این خوشه هستند، از وزن 

بالاتری نسبت به سایر مفاهیم برخوردارند. 
حفظ  و  شغلی  »رضایت  مفهوم  به  چهارم  خوشه 
کارکنان،  مانند:  مفاهیمی  و  یافت  اختصاص  کارکنان« 
قصد ترک شغل، خشنودی شغلی، انتقال آموزش، حمایت 
سازمانی ادراک شده، عوامل سازمانی، خشنودی خانوادگی، 
ایمنی و بهداشت شغلی که در این خوشه هستند، از وزن 

بالاتری نسبت به سایر مفاهیم برخوردارند. 
پنجمین خوشه به مفهوم »استرس شغلی و سرمایه 

روانی« اختصاص یافت و مفاهیمی مانند: استرس شغلی، 
روان شناختی،  بهزیستی  خانواده،  روان شناختی،  سرمایه‌ 
تعارض کار، تاب آوری، کار، سخت رویی، دلبستگی شغلی 
که در این خوشه هستند، از وزن بالاتری نسبت به سایر 

مفاهیم برخوردارند. 
و  شغلی  »فرسودگی  مفهوم  به  ششم  خوشه 
مانند: فرسودگی  یافت و مفاهیمی  ارگونومی« اختصاص 
استرس،  اسکلتی- عضلانی،  اختلالات  ارگونومی،  شغلی، 
خودکارآمدی، بهداشت روانی، فرهنگ ایمنی، دوستی در 
محل کار که در این خوشه هستند، از وزن بالاتری نسبت 

به سایر مفاهیم برخوردارند.
محیط  در  شغلی  »رضایت  مفهوم  به  هفتم  خوشه 
رضایت  مانند:  مفاهیمی  و  یافت  اختصاص  دانشگاهی« 
علمی،  هیات  اعضای  دانشگاه،  سازمانی،  عدالت  شغلی، 
بیگانگی از کار، سبک رهبری، ویژگی های شغل، کیفیت 
خوشه  این  در  که  خانواده  کار-  سرریزشدگی  زندگی، 

  
 
 

 مدارك حوزه بهداشت و ايمني كار واژگان رخدادي هم. نقشه 1شكل

 

شکل1: نقشه هم رخدادی واژگان مدارک حوزه بهداشت و ایمنی کار
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 هاي حوزه بهداشت و ايمني كارها و زيرشاخه، اسامي خوشه3جدول 
  

شماره  
  خوشه

نام 
شماره    وزن   مفاهيم مهم  خوشه

  خوشه
نام 
  وزن   مفاهيم مهم  خوشه

 
  
1  

ني
زما

سا
ت 

نوي
 مع

ق و
خلا

ا
  

  معنويت در محيط كار 
  تعهد سازماني 

  طردشدگي در محيط كار 
  سازماني رفتار شهروندي

  رفتارهاي انحرافي 
  سلامت سازماني
  اشتياق شغلي 
  رهبري اخلاقي
  توانمندسازي 

  اخلاق كار اسلامي 
رفتارهاي انحرافي در محيط 

  كار 
  سرمايه اجتماعي
  قلدري محل كار 
  درگيري شغلي
  وفاداري سازماني
  هويت سازماني

  آفرين رهبري تحول 
  شادي در محيط كار 
  اعتماد سازماني
  بهزيستي ذهني

شناختي محيط سلامت روان
  كار 

  قلدري سازماني
  هوش معنوي 
  تعهد عاطفي 

  شدهعدالت سازماني ادراك
 اي عدالت رويه

150  
148  
58  
44  
34  
32  
30  
28  
26  
22  
22  
22  
22  
20  
18  
18  
16  
16  
14  
14  
14  
14  
14  
12  
12  
10 

 
  
2  

ي   
من

و اي
ار 

ط ك
حي

م
لي 

شغ
  

  محيط كار 
  ايران 

  عملكرد 
  پرستاري 
  شادكامي 
  معنويت 
  زندگي -تعارض كار

  سازمان 
  ايمني

  بهداشت 
  اخلاق 

  آموزش و پرورش 
  ايمني بيمار 
  فرسودگي 

  ارزيابي ريسك 
  انگيزش شغلي
  جو ايمني

  حوادث شغلي 
  شغل

  منابع انساني
 رهبري 

216  
56  
40  
36  
36  
36  
28  
26  
24  
24  
22  
20  
16  
16  
14  
14  
14  
12  
12  
12  
8 

  
3  

كار
ض 

عار
ت

-
گي

زند
ت 

يفي
و ك

ده 
انوا

خ
  

  خانواده -تعارض كار
  پرستار 

  بيمارستان 
  عملكرد شغلي 
  سلامت روان

  كيفيت زندگي كاري
  رضايت زناشويي
  رضايت از زندگي
  سلامت عمومي
  مديريت تعارض
  تعارض نقش

  افسردگي 
  اخلاق كاري
  اعتياد به كار 
  كيفيت خواب 

  همدلي

544  
254  
70  
70  
56  
50  
44  
42  
28  
28  
26  
24  
14  
14  
8  
8  

  
  
4  

  

ان 
ركن

 كا
فظ

 ح
ي و

شغل
ت 

ضاي
ر

  

  كاركنان 
  قصد ترك شغل 
  خشنودي شغلي
  انتقال آموزش 

  شدهحمايت سازماني ادراك
  عوامل سازماني
  عوامل فردي 

  آموزش 
  خشنودي خانوادگي 

  ايمني و بهداشت شغلي
  نزاكتي در محيط كاربي

  اثربخشي
انتقال يادگيري به محيط 

  كار 

190  
58  
34  
30  
26  
26  
24  
16  
16  
10  
10  
8  
6  

جدول 3: اسامی خوشه ها و زیرشاخه های حوزه بهداشت و ایمنی کار
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شماره  
  خوشه

نام 
شماره    وزن   مفاهيم مهم  خوشه

  خوشه
نام 
  وزن   مفاهيم مهم  خوشه

 4 كاميابي در كار

  
5  

ني
روا

يه 
رما

 س
ي و

شغل
س 

ستر
ا

  

  استرس شغلي
  شناختيروان سرمايه

  خانواده 
  زنان شاغل
  شناختي بهزيستي روان

  تعارض كار
  آوري تاب 

  كار 
  سخت رويي

  دلبستگي شغلي
  تعارض
  خشونت 

 آزار جنسي 

192  
84  
66  
64  
40  
32  
28  
26  
24  
22  
16  
16  
8 

  
6  

مي 
ونو

ارگ
 و 

لي
شغ

ي 
دگ

سو
فر

  

  فرسودگي شغلي
  ارگونومي
  عضلاني -اختلالات اسكلتي
  استرس 

  كتابداران 
  پليس

  خودكارآمدي 
  صنعت فولاد

  بهداشت رواني 
  فرهنگ ايمني 

 دوستي در محل كار 

186  
32  
22  
20  
18  
12  
12  
10  
6  
6  
2 

  
7  

هي
شگا

 دان
يط

مح
در 

ي 
شغل

ت 
ضاي

ر
  

  رضايت شغلي 
  عدالت سازماني 

  دانشگاه 
  مركز بهداشت 

  اعضاي هيات علمي 
  بيگانگي از كار 
  سبك رهبري 

  هاي شغلويژگي
  كيفيت زندگي

 خانواده  -سرريزشدگي كار

266  
98  
96  
54  
34  
34  
28  
26  
14  
12 

  
8  

  
  

كار
ل 

عاد
ت

-
گي

زند
  

  زندگي-تعادل كار
  19-كوويد

  حمايت اجتماعي
  ابهام نقش 

  گرانباري نقش 
  عدم امنيت شغلي 
  سلامت اجتماعي 

  تمايل به ترك خدمت
  حمايت سازماني

  

74  
70  
50  
22  
20  
18  
14  
12  
8  

  
رفه  9

 ح
ت
داش

به
  اي 

  اي بهداشت حرفه
  هوش هيجاني
  رفتار ايمني 
  تحليل محتوا

  سلامت
  آموختگان دانش

  اشتغال زنان
 توسعه پايدار

44  
38  
22  
20  
20  
12  
10  
10 

  
10  

هره
ب

ني 
زما

سا
گ 

هن
 فر

ي و
ور

  

  وري بهره
  فرهنگ سازماني 

  يادگيري محيط كار 
  برنامه درسي

  برنامه درسي محيط كار
  رشد اقتصادي 

  محيط كسب وكار 
  بهداشت و سلامت

36  
16  
16  
14  
12  
12  
10  
6  

  
11  

ش
چال

لي 
شغ

ده 
آين

 و 
كار

ي 
ها

  

  نگرش 
  دانشجو 

  خشونت محل كار 
  آينده شغلي 

  رشته تحصيلي 
  بهداشت محيط 

  هاي شخصيتيويژگي
 خشونت فيزيكي

76  
68  
54  
50  
48  
38  
30  
8 

  
12  

ان
 زن
ال

شتغ
ا

  

  امنيت شغلي 
  زنان 

  دوركاري 
  اشتغال
  كارگر 

  بازار كار 

142  
24  
22  
16  
10  
8  

 
  

ادامه جدول 3: اسامی خوشه ها و زیرشاخه های حوزه بهداشت و ایمنی کار
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هستند، از وزن بالایی برخوردارند. 
کار-زندگی«  »تعادل  مفهوم  به  خوشه  هشتمین 
کار-زندگی،  تعادل  مانند:  مفاهیمی  و  یافت  اختصاص 
کووید-19، حمایت اجتماعی، ابهام نقش، گرانباری نقش، 
ترک  به  تمایل  اجتماعی،  سلامت  شغلی،  امنیت  عدم 
از  هستند،  خوشه  این  در  که  سازمانی  حمایت  خدمت، 

وزن بالایی برخوردارند.
اختصاص  »بهداشت حرفه ای«  مفهوم  به  نهم  خوشه 
یافت و مفاهیمی مانند: بهداشت حرفه ای، هوش هیجانی، 
خوشه  این  در  که  پایدار  توسعه  سلامت،  ایمنی،  رفتار 

هستند، از وزن بالایی برخوردارند. 
فرهنگ  و  »بهره‌وری  مفهوم  به  خوشه  دهمین 
بهره وری،  مانند:  مفاهیمی  و  یافت  اختصاص  سازمانی« 
درسی  برنامه  کار،  محیط  یادگیری  سازمانی،  فرهنگ 
بهداشت  اقتصادی، محیط کسب وکار،  محیط کار، رشد 
بالایی  وزن  از  هستند،  خوشه  این  در  که  سلامت  و 

برخوردارند.
آینده  و  کار  »چالش های  مفهوم  به  یازدهم  خوشه 
نگرش،  مانند:  مفاهیمی  و  یافت  اختصاص  شغلی« 
دانشجو، خشونت محل کار، آینده شغلی، بهداشت محیط، 

ویژگی های شخصیتی، خشونت فیزیکی که در این خوشه 
هستند، از وزن بالایی برخوردارند. 

دوازدهمین خوشه به مفهوم »اشتغال زنان« اختصاص 
دورکاری،  زنان،  شغلی،  امنیت  مانند:  مفاهیمی  و  یافت 
اشتغال، کارگر، بازار کار که در این خوشه هستند، از وزن 

بالایی برخوردارند.
لازم به ذکر است که ظهور خوشه هایی نظیر اخلاق و 
معنویت سازمانی، رضایت شغلی، آینده شغلی و اشتغال 
ایمنی  و  بهداشت  حوزه  درهم تنیدگی  نشان دهنده  زنان 
صنعتی  روان شناسی  و  انسانی  منابع  مدیریت  با  کار 
عوامل  به عنوان  اخلاق  و  معنویت  چون  مفاهیمی  است. 
محافظت کننده در برابر استرس و فرسودگی شغلی، عدم 
امنیت و آینده شغلی به عنوان مخاطرات روانی-اجتماعی 
آسیب پذیری های  به  توجه  با  زنان  اشتغال  و  نوظهور 
خاص ارگونومیک و استرس های ناشی از تداخل نقش ها، 
و  کار  محیط  در  روان  بهداشت  چارچوب  در  مستقیماًً 
بنابراین،  می گیرند.  قرار  شناختی-اجتماعی  ارگونومی 
و  حوزه بهداشت  ایرانی  پژوهشگران  که  گفت  می توان 
ایمنی کار، تمرکز ویژه ای بر ابعاد روانی-اجتماعی محیط 

کار داشته اند.

 واژگاني حوزه بهداشت و ايمني كار هاي حاصل از تحليل هم، تراكم و مركزيت خوشه4جدول
 
 

 مركزيت تراكم نام خوشه شماره خوشه 
291/0 اخلاق و معنويت سازماني 1  857/7  
29/0 محيط كار و ايمني شغلي  2  81/5  
خانواده و كيفيت زندگي-تعارض كار 3  787/0  588/12  
367/0 رضايت شغلي و حفظ كاركنان  4  5/5  
538/0 استرس شغلي و سرمايه رواني 5  462/6  
291/0 فرسودگي شغلي و ارگونومي  6  909/2  
911/0 رضايت شغلي در محيط دانشگاهي 7  2/8  
زندگي-تعادل كار 8  333/0  3 
اي بهداشت حرفه 9  444/0  556/3  
وري و فرهنگ سازماني بهره 10  536/0  75/3  
هاي كار و آينده شغلي چالش 11  321/2  25/16  
286/4 0714 اشتغال زنان 12  

 

جدول4: تراكم و مركزيت خوشه هاي حاصل از تحليل هم واژگاني حوزه بهداشت و ایمنی کار
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ساختار مفهوم بهداشت و ایمنی کار با استفاده از نمودار 
راهبردی 

پس از تشکیل ماتریس برای هر کدام از خوشه ها و 
و  مرکزیت  نمره  نت،  یوسی آی  نرم افزار  در  آن  فراخوانی 
ترسیم  راهبردی  نمودار  و  تراکم خوشه ها مشخص شده 
به  با توجه  گردید. لازم به توضیح است که مبدأ نمودار 
میانگین مرکزیت و تراکم خوشه ها به ترتیب بر روی 6/68 
و 0/651 تنظیم گردید. نمرات مربوط به تراکم و مرکزیت 

خوشه ها در جدول4، نمایش داده شده است.
خوشه 11  با مقدار 16/25 بیشترین مرکزیت و با مقدار 
بدان معناست که  این  را داراست.  تراکم  بالاترین   2/321
این خوشه  مفاهیم  بین شبکه هم‌رخدادی  زیادی  ارتباط 
وجود دارد. بیشترین مرکزیت از نظر نفوذ و ارتباط با سایر 

موضوعات و پیوند‌دهی در خوشه 11 وجود دارد.
اول  ربع   ،)2 )نمودار  راهبردی  نمودار  به  توجه  با 
رضایت  زندگی)3(،  کیفیت  و  کار-خانواده  تعارض 
آینده  و  کار  دانشگاهی)7(، چالش های  محیط  در  شغلی 
این  است.  زمانی  بازه  این  اصلی  موضوع  شغلی)11(، 
بوده و در حوزه موردپژوهش مرکزیت  خوشه ها منسجم 
خوشه  دارند.  تمرکز  شبکه  از  بزرگی  بخش  بر  و  دارند 
حوزه  در  تأثیر  و  اهمیت  لحاظ  از  زنان)12(،  اشتغال 

به خوشه های  پایین تری نسبت  مورد پژوهش، در مرتبه 
این خوشه، همچنان منسجم  است.  قرار گرفته  اول  ربع 
تخصصی  بخش  و  درآمده  مرکزیت  حالت  از  اما  است 
می دهند.  نمایش  را  پژوهش  مورد  حوزه  از  کوچک تری 
خوشه های محیط کار و ایمنی شغلی)2(، رضایت شغلی 
و حفظ کارکنان)4(، استرس شغلی و سرمایه روانی)5(، 
کار-زندگی)8(،  تعادل  ارگونومی)6(،  و  شغلی  فرسودگی 
و فرهنگ سازمانی)10(،  بهره وری  بهداشت حرفه ای)9(، 
بخش های نوظهور شبکه هستند. ربع چهارم، خوشه هایی 
که هنوز به بلوغ نرسیده اند اما پتانسیل آن را دارند که به 
در  که  می دهد  نمایش  را  شوند  تبدیل  اصلی  بخش های 
این پژوهش خوشه اخلاق و معنویت سازمانی)1(، در این 
بخش قرار گرفته است. نمودار راهبردی و تحلیل خوشه ها 
بازتاب دهنده پیچیدگی و گستردگی مطالعات این حوزه 

هستند.

   بحث
هم رخدادی  شبکه  از  مستخرج  یافته های  اساس  بر 
واژگان و نمودار راهبردی، تحلیل ساختار مفهومی حوزه 
بهداشت و ایمنی کار در پایگاه ISC، بر اساس محورهای 

اساسی به شرح زیر قابل تبیین است:

  
 
 
 

  ، نمودار راهبردي حوزه بهداشت و ايمني كار 2نمودار 
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نمودار 2: نمودار راهبردی حوزه بهداشت و ایمنی کار
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تفسیر کلی ساختار مفهومی
هم رخدادی  شبکه  و  راهبردی  نمودار  کلی  تحلیل 
 واژگان نشان می دهد که بهداشت و ایمنی کار در ایران 
و صنعتی خارج شده  فیزیکی  یکپارچه  استانداردهای  از 
و یک تغییر پارادایم جدی را تجربه کرده است. ساختار 
مفهومی این حوزه با مدیریت منابع انسانی و روان شناسی 
صنعتی درهم تنیده شده است. بر اساس تعریف سازمان 
سلامت   ،)4( جهانی  بهداشت  سازمان  و  کار  بین المللی 
اجتماعی  و  روانی  رفاه کامل جسمی،  شغلی دربرگیرنده 
این  در  روانی  و  رفتاری  متغیرهای  غلبه  این رو،  از  است. 
شبکه نشان می دهد که پژوهشگران داخلی تمرکز ویژه ای 
بر مخاطرات روانی-اجتماعی و بهداشت روان در محیط 

کار« داشته اند.

تحلیل خوشه های بالغ ربع اول
ربع اول شامل خوشه هایی است که هم از مرکزیت و 
هم از تراکم بالایی برخوردارند و هسته اصلی دانش این 
حوزه را شکل می دهند. خوشه های تعارض کار-خانواده و 
کیفیت زندگی)۳(، رضایت شغلی در محیط دانشگاهی)۷( 
قرار  ناحیه  این  آینده شغلی)۱۱( در  و چالش های کار و 
دارند. خوشه ۱۱ با بالاترین مرکزیت )۱۶/۲۵(، قوی ترین 
جایگاه را در شبکه دارد. حضور این خوشه ها در ربع اول 
اثبات می کند که مسائلی نظیر عدم امنیت شغلی و تداخل 
نقش های خانوادگی و کاری به ویژه در مشاغل خدماتی و 
درمانی مانند پرستاری، به بلوغ نظری رسیده اند. این امر 
ایران،  در  ارزیابی ریسک  باشد که  آن  از  می تواند حاکی 
خدماتی،  مشاغل  سمت  به  صنعتی  صرفاًً  محیط های  از 

آموزشی و گروه های آسیب پذیر سوق یافته است.

تفسیر خوشه های حاشیه ای، پراکنده و مستعد
تراکم  و  مرکزیت  با  خوشه هایی  یعنی  سوم  ربع  در 
پایین، خوشه های محیط کار و ایمنی شغلی)۲(، رضایت 
سرمایه  و  شغلی  استرس  کارکنان)4(،  حفظ  و  شغلی 
کار- تعادل  ارگونومی)۶(،  و  شغلی  فرسودگی  روانی)۵(، 

فرهنگ  و  بهره وری  و  حرفه ای)۹(  بهداشت  زندگی)۸(، 

نظیر  مهمی  قرارگیری خوشه  دارند.  قرار   )10( سازمانی 
محیط کار و ایمنی شغلی)۲( در این ناحیه نشان می دهد 
استفاده  پراکنده  به شدت  ایمنی،  بنیادی  مفاهیم  که 
شده اند و برخلاف انتظار، انسجام موضوعی پایینی دارند.

گرفته  قرار  زنان)۱۲(  اشتغال  خوشه  دوم،  ربع  در 
که  نشان می دهد  آن  پایین  مرکزیت  و  بالا  تراکم  است؛ 
مباحث ایمنی زنان و دورکاری، با وجود انسجام درونی، 
به صورت جزیره ای و مجزا عمل کرده و در جریان اصلی 

مدیریت ایمنی ادغام نشده اند.
معنویت  و  اخلاق  خوشه  چهارم،  ربع  در  نهایت،  در 
دارد.  قرار  پایین  تراکم  اما  بالا  مرکزیت  با  سازمانی)۱( 
ایمنی  بهداشت و  نوین حوزه  ادبیات  مفاهیم اخلاقی در 
برابر  در  روان شناختی  دفاعی  سپرهای  به عنوان  شغلی 
خطاهای انسانی و حوادث کار شناخته می شوند، اما تراکم 
پایین آن نشان می دهد که این مفاهیم در ایران هنوز در 
حوزه  در  یکپارچه  و  منسجم  نظری  چارچوب  یک  قالب 

ایمنی تدوین نشده اند.

مقایسه با پیشینه پژوهش
با  روان شناختی  ابعاد  در  پژوهش  این  یافته های 
مفاهیم  قرارگیری  دارد.  همسویی  جهانی  روندهای 
وانگ و همکاران  یافته های  با  اول،  ربع  روان شناختی در 
)29( و لیو و همکاران )30( که گذار پژوهش ها از مشکلات 
کرده اند،  مستند  را  روان شناختی  مسائل  به  فیزیولوژیک 
روان  برجسته شدن کووید-۱۹ و سلامت  دارد.  مطابقت 
پرستاران )خوشه ۸( با نتایج ژانگ و همکاران )26( همسو 
مطالعه  با  پژوهش  این  نتایج  مقایسه  همچنین  است. 
در  داخلی  پژوهش های  تمرکز  )36( که  و سمائی  تیرگر 
گذشته را عمدتاًً بر سلامت جسمی گزارش کرده بودند، 
پر شدن شکاف های  و  پارادایمی  تحول  نشان دهنده یک 

روانی-اجتماعی در سال های اخیر است.

تبیین شکاف فناوری و غیبت مباحث مهندسی ایمنی
مقایسه  روان شناختی،  علی رغم همسویی در مباحث 
و  ساختاری  شکاف  دو  جهانی،  مطالعات  با  شبکه  این 
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نخست  می سازد.  آشکار  داخلی  علم  تولید  در  را  حیاتی 
غیبت فناوری؛ در حالی که امئوکافور )27(، وانگ و منگ 
)32( و اوسو-بوادی و همکاران )34( بر ظهور کلان داده، 
هوش مصنوعی و انقلاب صنعتی چهارم در ایمنی تأکید 
دارند، در پژوهش حاضر نشانی از این مفاهیم یافت نشد 
را  دیجیتال  نوین  فناوری های  از  علمی  انزوای  خطر  که 
هشدار می دهد. دومین شکاف که در جدول هم رخدادی 
واژگان )جدول ۲( نیز مشهود است، غیبت معنادار مفاهیم 
ریسک  ارزیابی  و  حرفه ای صنعتی  بهداشت  فنی،  ایمنی 
مهندسی است. این تقلیل گرایی به سمت متغیرهای صرفاًً 
رفتاری را می توان ناشی از مهاجرت مقالات فنی و تمایل 
بین المللی  پایگاه های  در  مقالات  انتشار  به  پژوهشگران 
نظیر و همچنین عملکرد جزیره ای پژوهشگران در ایران 

دانست.

دلالت های نظری
از منظر دلالت های نظری، این پژوهش نشان می دهد 
در  کار  ایمین  و  حوزه بهداشت  در  نظریه پردازی  که 
و  اخلاق  خوشه  است.  ساختاری  بازآرایی  نیازمند  ایران 
نیازمند  اول،  ربع  به  انتقال  برای  ربع چهارم  معنویت در 
توسعه چارچوب های نظری بومی است که پیوند مستقیم 
قابل  پیامدهای  و  اسلامی-اخلاقی  ارزش های  میان 
دلالت  این،  بر  افزون  کند.  تبیین  را  ایمنی  اندازه گیری 
نگاه های  از  باید  پژوهشگران  که  است  این  اصلی  نظری 
جزیره ای و صرفاًً روان شناختی یا مهندسی عبور کرده و 
مدل های میان رشته ای خلق کنند؛ مدل هایی که هم زمان 
هوشمندی ایمنی فیزیکی )فناوری های نوین( و مخاطرات 
روانی-اجتماعی را در یک شبکه مفهومی واحد یکپارچه 

سازند.

   نتیجه‌گیری
هم رخدادی  تحلیل  از  بهره گیری  با  حاضر  پژوهش 
مفهومی  ساختار  راهبردی،  نمودار  ترسیم  و  واژگان 
پژوهشی  ادبیات  در  را  کار  ایمنی  و  بهداشت  حوزه 
داخلی نمایه شده در پایگاه ISC طی بازه زمانی ۱۳۷۷ تا 

۱۴۰۲ ترسیم کرده است. یافته های این پژوهش در سه 
با  نمودار راهبردی، همسویی  سطح؛ جایگاه خوشه ها در 
قابل  موجود  پژوهشی  شکاف های  و  جهانی  پژوهش های 

تبیین است. 
تحلیل نمودار راهبردی نشان می دهد که دانش این 
یافته  سازمان  اصلی  محور  سه  پیرامون  ایران  در  حوزه 
کیفیت  و  کار-خانواده  تعارض  نخست، خوشه های  است. 
و  دانشگاهی)۷(  محیط  در  شغلی  رضایت  زندگی)۳(، 
چالش های کار و آینده شغلی)۱۱( در ربع اول نمودار قرار 
دارند و با برخورداری از مرکزیت و تراکم بالا، هسته بالغ و 
تثبیت شده این حوزه پژوهشی را تشکیل می دهند. به ویژه 
مسیرهای  بیشترین  که  خوشه ای  به مثابه   ،۱۱ خوشه 
دوم،  می نماید.  عمل  می کند  عبور  آن  از  ارتباطی شبکه 
با  و  گرفته  قرار  دوم  ربع  در  زنان)۱۲(  اشتغال  خوشه 
وجود انسجام درونی نسبتاًً بالا، مرکزیت پایین تری نسبت 
مباحث  که  معناست  بدان  این  دارد؛  شبکه  میانگین  به 
مربوط به زنان، امنیت شغلی و دورکاری هنوز به صورت 
حوزه ای مجزا و تخصصی باقی مانده و با جریان های اصلی 
پژوهش ادغام نشده اند. سوم، تجمع خوشه‎های محیط کار 
کارکنان)۴(،  حفظ  و  شغلی  رضایت  شغلی)۲(،  ایمنی  و 
و  شغلی  فرسودگی  روانی)۵(،  سرمایه  و  شغلی  استرس 
ارگونومی)۶(، تعادل کار-زندگی)۸(، بهداشت حرفه ای)۹( 
سوم،  ربع  در  سازمانی)۱۰(  فرهنگ  و  بهره وری  و 
پژوهشی  ادبیات  از  بزرگی  بخش  پراکندگی  نشان دهنده 
است. قرارگیری خوشه محیط کار و ایمنی شغلی)۲( در 
از  بنیادی آن، می تواند حاکی  اهمیت  ربع، علی رغم  این 
آن باشد که مفاهیم فنی و فیزیکی ایمنی در پژوهش های 
در  نیستند.  برخوردار  کافی  موضوعی  انسجام  از  داخلی 
نهایت، خوشه اخلاق و معنویت سازمانی)۱( در ربع چهارم 
جای گرفته است؛ مرکزیت بالای این خوشه نشان می دهد 
سایر  با  گسترده ای  پیوند  معنوی  و  اخلاقی  مفاهیم  که 
بخش های شبکه دارند، اما تراکم پایین آن می تواند بیانگر 
کافی  نظری  انسجام  به  هنوز  مفاهیم  این  که  باشد  این 
از  یکی  به  شدن  تبدیل  برای  بالایی  پتانسیل  و  نرسیده 

محورهای اصلی پژوهشی را دارند.
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ربع  و معنویت سازمانی)۱( در  جایگاه خوشه اخلاق 
درباره  را  پرسش هایی  می تواند  راهبردی،  نمودار  چهارم 
دلایل نابالغ ماندن این خوشه و شرایط لازم برای ارتقای 
خوشه  این  پایین  تراکم  می کند.  مطرح  اول  ربع  به  آن 
)۰/۲۹۱( در مقایسه با مرکزیت نسبتاًً بالای آن )۷/۸۵۷(، 
نشان می دهد که مفاهیم اخلاق، معنویت، رهبری اخلاقی 
و اخلاق کار اسلامی در پژوهش های مختلف به کار رفته اند، 
اما هنوز در قالب یک چارچوب نظری منسجم و یکپارچه 
تدوین نشده اند. به بیان دیگر، این مفاهیم بیشتر به صورت 
گوناگون  مطالعات  در  تعدیل گر  یا  مستقل  متغیرهای 
منسجم  و  بومی  نظریه  یک  به مثابه  تا  شده اند  ظاهر 
می تواند  عامل  چند  کار.  محیط  در  اخلاق  نقش  درباره 
این وضعیت را توضیح دهد. نخست، ماهیت میان رشته ای 
این مفاهیم ممکن است موجب شده باشد که پژوهشگران 
روان شناسی،  مدیریت،  مانند  متفاوتی  حوزه های  از 
بدون  اما  بپردازند،  آن ها  به  جامعه شناسی  و  دینی  علوم 
دیگر  عامل  رشته ها.  این  میان  کافی  نظری  گفت وگوی 
و  استاندارد  اندازه گیری  مقیاس های  فقدان  است،  ممکن 
بومی برای مفاهیمی مانند اخلاق کار اسلامی و معنویت 
این  در  منسجم  دانش  تدریجی  انباشت  کار،  محیط  در 
است،  ممکن  نهایی  عامل  باشد.  ساخته  دشوار  را  حوزه 
بخشی از این پژوهش ها در واکنش به موج های گفتمانی 
خاص در فضای مدیریت ایران انجام شده اند و از پیوستگی 

نظری بلندمدت برخوردار نبوده اند.
لازم به ذکر است که این وضعیت می تواند تا حدودی 
مفاهیم  جهانی،  ادبیات  در  باشد.  ایران  بافت  خاص 
مشابه نظیر اخلاق سازمانی و رهبری اخلاقی، عمدتاًً در 
خوشه های بالغ تر و با پیوند قوی تر با مدیریت ایمنی ظاهر 
می شوند )4، 31(، در حالی که در پژوهش های داخلی، این 
مفاهیم با رویکردی بومی تر و مبتنی بر آموزه های اسلامی 
داشته  نظری  اصالت  می تواند  اگرچه  که  شده اند  دنبال 
باشد، اما از یکپارچگی کمتری با ادبیات جهانی برخوردار 
است. انتقال این خوشه از ربع چهارم به ربع اول ممکن 
است مستلزم توسعه چارچوب های نظری بومی که پیوند 
پیامدهای  و  اخلاقی-اسلامی  ارزش های  میان  مستقیم 

قابل اندازه گیری ایمنی را تبیین کنند، طراحی مطالعات 
رفتارهای  بر  مفاهیم  این  اثرگذاری  سازوکار  که  طولی 
ایمنی را آزمون کنند و ایجاد گفت وگوی نظری با ادبیات 
جهانی اخلاق سازمانی به منظور بومی سازی روش شناختی 

و مفهومی در عین حفظ اصالت محلی باشد.
یافته های این پژوهش در برخی ابعاد با پژوهش های 
جهانی همسویی دارد. قرارگیری خوشه های روان شناختی 
در ربع اول نمودار راهبردی، با یافته‌های وانگ و همکاران 
از  پژوهش‌ها  گذار  که   )30( همکاران  و  لیو  و   )29(
روان شناختی  مسائل  سمت  به  فیزیولوژیک  مشکلات 
مفاهیم  شدن  برجسته  است.  همسو  کرده اند،  مستند  را 
کووید-۱۹ و سلامت روان پرستاران در خوشه تعادل کار-

بر  ژانگ و همکاران )26( مبنی  یافته های  با  زندگی)۸(، 
تغییر جهت پژوهش ها در دوران پاندمی به سمت سلامت 
روان کارکنان بهداشت مطابقت دارد. همچنین، شناسایی 
خوشه اخلاق و معنویت سازمانی)۱( و فرهنگ ایمنی در 
خوشه فرسودگی شغلی و ارگونومی)۶(، با دیدگاه باتیستا 
مسئولیت  و  ایمنی  تعامل  درباره   )4( همکاران  و  برنال 
 )31( اوزباکر  و  کوزیلی  یامانر  یافته های  با  و  اجتماعی 
است.  دانسته اند، هم سو  کلیدی  مفهوم  را  ایمنی  که جو 
علاوه بر این، مقایسه نتایج این پژوهش با مطالعه تیرگر 
و سمائی )36( که تمرکز عمده پژوهش های داخلی را بر 
تحول  نشان دهنده  بودند،  کرده  گزارش  سلامت جسمی 
اخلاق،  نظیر  مفاهیمی  پررنگ  حضور  است؛  پارادایمی 
تعارض کار-خانواده و سرمایه روان شناختی در خوشه های 
بالغ نمودار راهبردی، نشان می دهد که ادبیات پژوهشی 
داخلی در این بازه زمانی، شکاف های قبلی را تا حدودی 

پر کرده و به بلوغ تدریجی دست یافته است.
های  پژوهش  نتایج  با  یافته ها  مقایسه  حال،  این  با 
آشکار  را  بنیادینی  تفاوت  یک  جهانی،  فناوری محور 
می کند. در حالی که امئوکافور )27(، وانگ و منگ )32( 
و اوسو-بوادی و همکاران )34( بر ظهور مفاهیمی همچون 
الزامات  و  ماشین  یادگیری  مصنوعی،  هوش  کلان داده، 
دارند،  تأکید  ایمنی  مدیریت  در  چهارم  صنعتی  انقلاب 
در هیچ یک از دوازده خوشه استخراج شده پژوهش حاضر 
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حضور،  عدم  این  نمی شود.  یافت  مفاهیم  این  از  نشانی 
ممکن  بلکه  باشد،  موضوعی  شکاف  یک  صرفاًً  نمی تواند 
است نشان دهنده آن باشد که پژوهش های داخلی اگرچه 
اما  و مدیریتی غنی شده اند،  روان شناختی  در جنبه های 
ایمنی  هوشمندسازی  نوین  فناوری های  با  همخوانی  در 
یافته می تواند  این  باشد.  با تأخیر قابل ملاحظه ای روبرو 
جهانی  پژوهش های  اصلی  جریان  از  علمی  انزوای  خطر 
پراکندگی  دیگر،  شکاف  دهد.  هشدار  میان مدت  در  را 
است  ربع سوم  در  ایمنی شغلی)۲(  و  کار  خوشه محیط 
مانند  فیزیکی  ایمنی  بنیادی  مفاهیم  می دهد  نشان  که 
برخلاف  شغلی،  حوادث  و  ایمنی  جو  ریسک،  ارزیابی 
خوشه های  به  نسبت  کمتری  پژوهشی  انسجام  انتظار، 

روان شناختی دارند و نیازمند توجه بیشتری هستند.
در مجموع، تحلیل ساختاری ادبیات بهداشت و ایمنی 
می دهد  نشان  را  تکامل  حال  در  ایران، شبکه ای  در  کار 
روانی- تعاملات  زندگی،  کیفیت  را  آن  اصلی  هسته  که 

اجتماعی و چالش های شغلی تشکیل می دهد. این ساختار، 
می تواند پاسخی به نیازهای تغییریافته نیروی کار ایران در 
این  با  باشد.  اقتصادی خاص در کشور  و  اجتماعی  بافت 
پژوهش  با  همگامی  و  جامعیت  به  دستیابی  برای  حال، 
های جهانی، حوزه بهداشت و ایمنی کار در ایران نیازمند 
تحولات بنیادی  از قبیل ادغام مفاهیم فناورانه و دیجیتال 
خوشه های  تبدیل  و  موجود  پژوهشی  پارادایم های  در 
پراکنده ربع سوم به حوزه های منسجم پژوهشی از طریق 

نظریه پردازی بومی و مطالعات میان رشته ای باشد.
به طور خلاصه و بر اساس نمودار راهبردی، مهم ترین 
شکاف ها و اولویت های آینده حوزه بهداشت و ایمینی کار 
در ایران را می توان در چهار محور مشخص تبیین کرد: 
۱( هسته اصلی؛ خوشه های تعارض کار-خانواده و کیفیت 
زندگی که نیازمند گذر از مطالعات صرفاًً توصیفی به سمت 
 )۲ هستند.  کار  محیط  در  عملیاتی  مداخلات  طراحی 
حوزه های مجزا و نیازمند انسجام؛ خوشه های حیاتی نظیر 
ایمنی فیزیکی، استرس شغلی و بهداشت حرفه ای که باید 
از حالت جزیره ای خارج شده و در قالب مدل های جامع 
بهداشت و ایمنی کار یکپارچه شوند. ۳( حوزه های نوظهور 

و دارای پتانسیل؛ اخلاق و معنویت سازمانی که به منظور 
تبدیل شدن به جریان اصلی، نیازمند نظریه پردازی بومی 
شکاف   )۴ هستند.  سنجش  ابزارهای  استانداردسازی  و 
پژوهشی مهم؛ فقدان مطالعات مرتبط با هوشمندی ایمنی 
نظیر کاربرد هوش مصنوعی، اینترنت اشیاء و کلان داده ها 
در ایمنی کار. از این رو، اولویت پژوهش های آتی می تواند 
همگام سازی شبکه مفهومی داخلی با فناوری های انقلاب 

صنعتی چهارم در حوزه مدیریت ایمنی باشد.

   پیشنهادهای پژوهشی
با توجه به اینکه تعارض کار-خانواده با فراوانی ۱۶۲ و 
فرسودگی شغلی، خوشه)۶( در صدر دغدغه های پژوهشی 
قرار دارند، ضروری است که سیاست گذاران حوزه کار و 
بازنگری  را  ایمنی  بازرسی  پروتکل های  اجتماعی  تأمین 
کنند و ارزیابی ریسک های روانی-اجتماعی مانند تداخل 
نقش ها و استرس شغلی به عنوان بخشی از الزامات قانونی 
در ممیزی های ادواری کارگاه ها و بیمارستان ها بگنجانند 
و سیاست های کار منعطف در ساعات غیرکاری را تدوین 

کنند.
قرارگیری خوشه اشتغال زنان)۱۲( در ربع دوم نشان 
یک  عنوان  به  زنان  و سلامت  ایمنی  مسائل  که  می دهد 
حوزه جداگانه دیده شده و هنوز در جریان اصلی مدیریت 
ایمنی ادغام نشده است. ضروری است که دستورالعمل های 
نقش های  و  فیزیولوژی  به  توجه  با  ارگونومی  و  ایمنی 
اجتماعی زنان بازطراحی شود، به ویژه در مشاغل پرستاری 

که طبق داده ها، کانون اصلی تعارضات هستند.
ربع  در  سازمانی  معنویت  و  اخلاق  خوشه  حضور 
چهارم نشان می دهد که این مؤلفه پتانسیل بالایی برای 
اثرگذاری بر کل شبکه دارد. ضروری است که سازمان ها 
فنی، برنامه های  آموزش های  بر  صرف  تمرکز  جای  به 
عنوان  به  را  اخلاقی  رفتار  کدهای  و  معنوی  بهزیستی 
افزایش  انحرافات کاری و  ابزاری پیشگیرانه برای کاهش 

تعهد ایمنی به کار گیرند.
جهانی  مطالعات  با  پژوهش  این  یافته های  مقایسه 
 )۲۰۲۲ امئوکافور،  و   ۲۰۲۴ منگ،  و  وانگ  )مانند 
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نسبت  داخلی  پژوهش های  توجهی  کم  نشان دهنده 
به انقلاب صنعتی چهارم است. در حالی که دنیا به سمت 
استفاده از کلان داده، هوش مصنوعی و اینترنت اشیاء در 
استخراج شده  خوشه های  در  است،  کرده  حرکت  ایمنی 
بنابراین  نیست.  مفاهیم  این  از  نشانی  حاضر،  پژوهش 
پژوهش ها  هدایت  پژوهشگران،  اولویت  می شود  توصیه 
و  پایش  در  دیجیتال  نوین  فناوری های  کاربرد  به سمت 

ارتقای ایمنی باشد تا از انزوای علمی جلوگیری شود.
قرارگیری خوشه اخلاق و معنویت)۱( در ربع چهارم 
نمودار راهبردی به معنای آن است که این موضوع مرکزیت 
بالا اما تراکم پایین دارد. ضروی است که پژوهشگران، به 
سمت مدل سازی نظری و تبیین مکانیسم هایی بروند که 
به  و اخلاق اسلامی می تواند  نشان دهد چگونه معنویت 
اثر  انسانی  خطاهای  و  حوادث  کاهش  بر  مستقیم  طور 
بگذارد. این ناحیه، مستعد برای نظریه پردازی بومی است

اگرچه تعارض کار-خانواده پربسامدترین مفهوم است، 
تبدیل  برای  است.  مقطعی  عمدتاًً  پژوهش ها  ماهیت  اما 
مطالعات  است  لازم  پژوهشگران  راهکار،  به  یافته  این 
کدام  شود  مشخص  تا  دهند  انجام  طولی  و  مداخله ای 
شناور،  ساعت  یا  دورکاری  مانند  سازمانی  استراتژی های 
در بافت فرهنگی ایران، می تواند بیشترین اثر را در کاهش 

این تعارض داشته باشد.

   محدودیت پژوهش
این پژوهش دارای محدودیت هایی است که در تفسیر 
داده ها،  پوشش  منظر  از  گیرد.  قرار  مدنظر  باید  یافته ها 
در  نمایه شده  مدارک  بر  مبتنی  پژوهش  این  یافته های 
اگرچه  است.   )ISC( اسلام  جهان  علوم  استنادی  پایگاه 
نمایه  پایگاه در حال حاضر معتبرترین و جامع ترین  این 

و  می رود  شمار  به  فارسی  علمی  متون  برای  استنادی 
همانند  اما  دارد،  داخلی  نشریات  از  گسترده ای  پوشش 
هر پایگاه اطلاعاتی دیگری، نمی توان ادعا کرد که تمامی 
پژوهش های انجام شده در حوزه بهداشت و ایمنی کار در 
ایران را تحت پوشش قرار داده است. برخی از پژوهش های 
داخلی ممکن است در پایگاه های دیگری نظیر مگ ایران، 
و  اسکوپوس2  مانند  بین المللی  پایگاه های  یا  سید1 
تحلیل  در  این رو  از  و  باشند  شده  نمایه  وب آوساینس3 
پژوهش  این  نتایج  بنابراین،  باشند.  نشده  لحاظ  حاضر 
 ISC نمایه شده در  ادبیات  بازتاب دهنده ساختار مفهومی 
است و تعمیم آن به کل ادبیات پژوهشی این حوزه باید با 
احتیاط صورت گیرد. همچنین، پایگاه ISC از نظر زمانی 
پوشش محدودتری برای سال های پیش از ۱۳۸۷ دارد که 
از  ترسیم شده  تصویر  کامل بودن  بر  می تواند  نیز  امر  این 

ساختار تاریخی پژوهش ها تأثیر بگذارد.
بر  مبتنی  حاضر  تحلیل  که  آنجا  از  همچنین، 
کلیدواژه هاست، نتایج آن ممکن است تحت تأثیر کیفیت، 
توسط  انتخاب شده  کلیدواژه های  یکنواختی  و  دقت 

نویسندگان مقالات قرار گرفته باشد.
احتمال  واژگان،  یکسان سازی  برای  تلاش  وجود  با 
باقی ماندن برخی ناهمگونی های زبانی، املایی و مفهومی 
در کلیدواژه های فارسی وجود دارد که می تواند بر ساختار 

خوشه ها اثر گذاشته باشد. 
تحلیل شبکه در این پژوهش به صورت تجمیعی انجام 
مختلف  دوره های  در  خوشه ها  زمانی  تغییرات  و  شده 
بررسی نشده است؛ بنابراین، نتایج پژوهش بیشتر بیانگر 
ساختار کلی شبکه در کل دوره مورد بررسی است و نباید 

به عنوان تحلیل پویای روندهای موضوعی تفسیر شود.

1. SID
2. Scopus
3. Web of science
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